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CLAUSE DE LIMITATION DE RESPONSABILITE

Le contenu, les données et les informations (le « Contenu ») se trouvant dans cette publication (la « Publication »)
sontfournis uniquement atitre informatif et mis a votre disposition « TELS QUELS » et « TEL QUE DISPONIBLES ».

L'IATA a déployé des efforts raisonnables pour s'assurer que le Contenu de cette Publication est exact et fiable.
Toutefois, nous ne garantissons et ne validons pas I'exactitude, I'authenticité, I'origine, le suivi, la pertinence, la
disponibilité ou la fiabilité des sources, I'exhaustivité ou la ponctualité d'un tel Contenu, et n'émettons aucune
opinion quelle qu'elle soit a ce propos. LIATA ne fait aucune déclaration et ne donne aucune garantie ni autre
assurance, expresse ou implicite, quant a I'exactitude, au caractére suffisant, a la pertinence et a la validité du
Contenu. Les observations de I'|ATA sont faites du mieux possible et ne sont pas contraignantes, et elles ne
doivent pas étre considérées comme remplacgant, interprétant ou modifiant, en tout ou en partie, votre propre
appréciation et évaluation ou les conseils d'un expert indépendant. Aucun élément de cette Publication ne
constitue une recommandation, une approbation, une opinion ou une préférence de la part de I''ATA.

L'IATA n'a ni l'obligation ni la responsabilité de mettre a jour les informations fournies antérieurement ou de
s'assurer que le Contenu le plus récent est fourni. LIATA se réserve le droit de supprimer, d'ajouter ou de changer
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et ne constitue qu'un des nombreux autres moyens d'information a votre disposition. Il vous revient de faire vos
propres déterminations et de demander les renseignements que vous pouvez juger nécessaires et appropriés.
Vous devez, de maniére indépendante et sans vous fonder uniqguement sur les renseignements fournis dans
cette Publication, effectuer vos propres analyse et évaluation de la nature et du niveau d'information dont
VOus pouvez avoir besoin, en fonction des renseignements, analyses et avis d'experts que vous pouvez juger
appropriés et suffisants, et faire votre propre détermination et prendre vos propres décisions relativement au
sujet en question.

Cette Publication est la propriété de I'|ATA et elle est protégée par des droits d'auteur. Le contenu de la présente
publication appartient a I'lATA ou est reproduit en vertu d'un consentement ou d'un permis accordé a I'lATA.
Cette Publication et son Contenu sont mis a votre disposition avec la permission de I'|ATA, et ne peuvent
étre copiés, publiés, partagés, désassemblés, rassemblés, utilisés en tout ou en partie, ou cités sans le
consentement écrit préalable de I'l|ATA. Il est interdit, sans avoir obtenu au préalable l'autorisation écrite de
I'|ATA, de revendre ou autrement commercialiser, de faire des extractions massives, d'une maniére automatisée
ou systématique, ou transférer autrement a une autre personne ou organisation, une partie quelconque de
cette Publication et de son Contenu, que ce soit en totalité ou partiellement; stocker une partie quelconque
de cette Publication, ou de tout Contenu, d'une maniére qui permet a ce Contenu stocké d'étre récupéré d'une
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PREFACE

L'IATA publie le Manuel de I'Agent de Fret pour communiquer a la communauté active dans la
branche du fret aérien les décisions prises par la Conférence de Fret qui établissent les procédures
a suivre par l'industrie ainsi que des informations relatives a I'évolution de la réglementation dans
ce domaine. Le manuel contient les textes des réglements et réglementations de base régissant les
relations commerciales entre les Agents et les Compagnies Membres qui les nomment. Cette
publication est également utile a d'autres égards, notamment par les articles consacrés a des sujets
d'un intérét professionnel pour les Agents de Fret.

Ce manuel contient la Résolution 801 (édition internationale).

Il est essentiel que la direction et le personnel de chaque Agent de Fret soient au courant du
contenu réglementaire de ce Manuel. Le bureau principal de chaque Agent de Fret agréé par I'lATA
en regoit un exemplaire gratuit et des exemplaires supplémentaires peuvent étre obtenus sur
demande.

Le lecteur de cette publication, et en particulier celui ou celle qui la lit pour la premiére fois, se pose
probablement des questions telles que : Qu'est-ce que le Programme des Agences de Fret IATA?
Que doit faire une entreprise pour devenir ou rester un Agent de Fret IATA? Quelles compagnies
aériennes sont Membres de I''ATA? Que signifie I'automatisation du Fret Aérien? Les réponses a
ces questions, ainsi qu'a beaucoup d'autres, se trouvent dans cette édition. Les personnes aspirant
a une connaissance plus vaste ou plus approfondie des pratiques de l'industrie du fret aérien
trouveront une liste de publications spécialisées de I'|ATA en derniére page de ce Manuel
(couverture intérieure). Celles-ci peuvent s'obtenir auprés des principaux bureaux de I'lATA.

Les symboles suivants placés dans la marge en regard d'un article sont des signes utilisés pour les
Résolutions qui indiquent un changement intervenu depuis I'édition précédente du manuel :

Symbole Signification

U] nouvel article
A modification apportée a un article
® annulation d'un article

Il s'agit de la 47° édition du Manuel de I'agent de fret Résolution 801. Le manuel contient toutes les
résolutions adoptées par la Conférence des agences de fret en 2023 et 2024.

Ce qui suit est un résumé de ces modifications:

Résolution 801 — Réglementation des agences de fret

— Modification du texte de la résolution pour clarifier que le cours de formation sur les
marchandises dangereuses de la FIATA est le cours de formation sur l'acceptation des
marchandises dangereuses de I'OACI-FIATA.

— Une note du secrétariat a été ajoutée en préambule dans les dispositions relatives aux
dispositions actuelles des groupes locaux, a l'intention du nouveau Conseil Consultatif Local.

— Précision de la capacité et de l'indemnité du commissaire/ombudsman dans le texte de la
résolution.

Vii
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Résolution 801c — Conseil Consultatif IATA/FIATA
— Modification de la section 2.1.
Résolution 817 — Garanties financiéres

— Reformulation de la résolution pour garantir des exigences claires pour la garantie de la
compagnie de fret.

— Modification du paragraphe 3.3 qui fait référence aux rapports d’évaluation des prestataires de
sécurité financiére aux groupes locaux ou régionaux.

Résolution 823 — Définitions des termes utilisés dans les résolutions relatives aux agences
de fret

— Ajout d'une nouvelle définition de Conseil Consultatif Local (LCC).
— Suppression de la définition de LCAG-C.

— Suppression de la référence a ICAP.

— Suppression de la définition de CPG.

— Ajout d'une nouvelle définition CASS-Groupe de gestion de la Conférence des agences de fret
(C-CMG).

Résolution 825 — CASS-Groupe de gestion de la Conférence des agences de fret (C-CMG)

— Adoption de la nouvelle résolution 825 pour établir le C-CMG avec une portée et des termes de
référence définis avec des dispositions permettant de créer un groupe de travail local dans tout
pays ou groupe de pays, appelé « Conseil consultatif local (LCC) », pour étre établi de temps a
autre par la Conférence des agences de fret et/ou le CPCMG, le cas échéant, avec une portée
et des termes de référence définis pour consulter et conseiller sur des questions locales
spécifiques.

Résolution 827 — Conseil Consultatif Local (LCC)

— Adoption de la nouvelle résolution 827 avec des dispositions permettant de créer un groupe de
travail local dans tout pays ou groupe de pays, appelé « Conseil consultatif local (LCC) », qui
sera établi de temps a autre par la Conférence des agences de fret et/ou le CPCMG, le cas
échéant, avec un champ d'action et des termes de référence définis pour consulter et conseiller
sur des questions locales spécifiques.

Résolution 829 — Administrateur des agences
— Remplacement du Président du CPCMG par le Président du C-CMG.

Résolution 851 — Systéme de réglement des comptes fret

— Modification de l'annexe « D4 » pour inclure de multiples modifications rédactionnelles afin
d'augmenter la lisibilité et d'améliorer la compréhension de I'annexe.

— Suppression du paragraphe 2 (Groupe Consultatif sur la clientéle locale-fret (LCAG-C)).
— Modification du paragraphe 10 pour supprimer la référence au LCAG-C.

— Une note du secrétariat a été ajoutée en préambule dans les dispositions relatives aux
dispositions actuelles des groupes locaux, a l'intention du nouveau Conseil Consultatif Local.

— Suppression des références au CPG du préambule.

— Ajustements a la section 10 pour inclure des références au Conseil Consultatif Local (LCC) et
au C-CMG.

— Suppression de la note relative aux frais d'adhésion a la CASS sous I'Annexe E & F, point 4.4.

viii
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Résolution 851f — Groupes de travail en lien avec les agents

— Une note du secrétariat a été ajoutée en préambule dans les dispositions relatives aux
dispositions actuelles des groupes locaux, a l'intention du nouveau Conseil Consultatif Local.

Résolution 853 — Systéeme de réglement des comptes-fret — CASS-Import & redevances
d’aérogare

— Suppression du paragraphe 2 (Groupe Consultatif sur la clientéle locale-fret (LCAG-C)).

— Modification du paragraphe 10 pour supprimer la référence au LCAG-C.

— Une note du secrétariat a été ajoutée en préambule dans les dispositions relatives aux
dispositions actuelles des groupes locaux, a l'intention du nouveau Conseil Consultatif Local.

— Suppression des références au CPG en préambule.

— Ajustements aux sections 9 et 10 pour inclure des références au Conseil consultatif local (LCC)
et au C-CMG.

Note: Pour répondre aux nouvelles exigences de la résolution 811d, annexe «A», qui mandate le
commissaire de I'Agence du Cargo a maintenir un site d'information, I'attention du lecteur est attirée
sur ce site: www.cargo-agency-commissioner.aero

Le dialogue entre I'lATA et le secteur des agences de fret aérien s'est établi et se poursuit depuis
plusieurs années sur un plan international, ceci par l'intermédiaire d'un Conseil Consultatif composé
de membres de I'lATA et de la FIATA (Fédération Internationale des Associations de Transitaires et
Assimilés). Ces consultations ont permis de résoudre des difficultés, de simplifier les procédures et
de faire adopter des innovations par la Conférence, ainsi que d'améliorer la communication entre
branches apparentées dans le cadre ce cette méme industrie.

Toutes les Compagnies aériennes affiliées a I'|ATA prennent part aux activités corporatives de
I'Association et se trouvent par conséquent assujetties aux Résolutions de la Conférence des
Agences de Fret et a celles de la Conférence des Services de Fret. Dans ce manuel, ces
Résolutions sont respectivement identifiées par les initiales ‘CAC’ ou ‘CSC’ a la suite de leur titre.
Les Résolutions des Conférences de Coordination des Tarifs (CCT) lient les Compagnies Membres
ayant choisi de participer aux activités de la CCT et sont identifiées sur la liste des Compagnies
Membres de I'lATA figurant a la fin du manuel.

Muhammad Albakri

Administrateur des Agences
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MECANISMES DU PROGRAMME POUR
LES AGENCES DE FRET DE L'IATA

L'insertion d'un nom dans la Liste des Agences de Fret
est le résultat d'un systéme circonstancié d'examens et
de contrbles qui a été créé par les Compagnies Membres
de I'ATA pour pouvoir s'entourer d'intermédiaires de
toute confiance. Le processus d'accréditation entre dans
le cadre de l'une des activités de l'industrie qui est
connue sous le nom de Programme pour les Agences de
Fret IATA.

Ce programme se compose essentiellement d'une série
de Résolutions reproduites dans ce manuel, qui ont été
adoptées par la Conférence des Agences de Fret
(CAConf-Cargo Agency Conference) et révisées en fonc-
tion de I'expérience acquise. La CAConf est composée de
directeurs de toutes les compagnies aériennes Membres
de I'lATA. Cette Conférence se tient normalement chaque
année au mois de novembre mais des réunions extraordi-
naires peuvent avoir lieu en tout temps pour traiter des
questions urgentes.

Les décisions relatives a I'adoption des Résolutions de la
CAConf doivent étre prises a l'unanimité des voix. Dés
leur adoption, ces Résolutions sont soumises aux
diverses autorités gouvernementales pour examen et
elles peuvent étre mises en vigueur dés approbation par
ces derniéres.

Pour des raisons de commodité, les Compagnies ont
divisé le globe en trois zones IATA :

Zone 1 : Amérique du Nord, Amérique Centrale et
Amérique du Sud;

Zone 2 : Europe, Afrique et Moyen-Orient;
Zone 3 : Asie a partir de I'Est de I'lran et Australie.

La Division des Services de distribution et financiers de
IATA (IDFS) prétent assistance, par le biais du Secréta-
riat, a la CAConf, aux programmes régionaux ainsi qu'aux
autres groupes de travail spécialisés qui secondent la
CAConf, constituant ainsi un facteur de continuité pour le
Programme des Agences.

L'éventail de participation des compagnies aériennes a la
gestion du Programme des Agences de Fret va de
I'équipe dirigeante au siége social, pour la Conférence
jusqu'aux cadres de districts, en passant par les direc-
teurs régionaux pour les commissions locales. La haute
direction commerciale des compagnies aériennes détient
en outre un élément de contrdle par le truchement des
activités que poursuit le Comité de Fret de I'lATA. Si I'on
veut bien se souvenir que les agences sont a l'origine
d'une grosse partie du trafic de fret aérien, on compren-
dra aisément que la direction des compagnies aériennes
accorde un réel intérét au Programme des Agences.

CONFERENCE DES
AGENCES DE FRET

GROUPES REGIONAUX
(p. ex. ASSEMBLEES GENERALES,

CONSEIL CONSULTATIF

CONSEILS EXECUTIFS DE FRET,
CONSEIL MIXTE EUROPEEN etc.)

LE GROUPE CHARGE
DES POLITIQUES CASS

LE GROUPE CONSULTATIF LOCAL

IATA/FIATA

GROUPE DE LA GESTION
DE CONFERENCES
DES PROCEDURES DE CARGAISON

COMMISSIONS D’ETUDE,
GROUPES DE TRAVAIL ad hoc, etc.,

SUR LA CLIENTELE - FRET

se réunissant entre les sessions
des Conférences.
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En paralléle avec les consultations internes des compa-
gnies aériennes ayant trait aux activités précitées, il
existe un programme trés important de consultations avec
le secteur des agences de fret, qui ne cesse de se
développer. Dans la plupart des cas, ces consultations
sont menées avec la FIATA (Fédération Internationale
des Associations de Transitaires et Assimilés), qui repré-
sente les agents de fret aérien a I'échelle mondiale.
Il existe en outre des consultations régionales dans
différents pays et, lorsque les circonstances I'exigent, des
consultations englobant I'ensemble de l'industrie ont éga-
lement lieu a I'échelon national.

Activité de premier plan, le secteur de la formation a, au
fil des ans, élaboré, mis en place et administré avec
succes a l'intention du personnel des agences de fret des
programmes de formation professionnelle d'une qualité
inégalée, qui sont fort bien décrits ailleurs dans le présent
Manuel.

Menant une activité toute aussi frappante de par la nature
méme de son travail, le Conseil Consultatif IATA/FIATA
est depuis de nombreuses années un interlocuteur privilé-
gié auprés de la Conférence des Agences de Fret. Il a
par conséquent exercé une influence prépondérante dans
la modernisation et la refonte du Programme des Agen-
ces de Fret et a fourni nombre de conseils pratiques
judicieux pour le développement des Systémes de Régle-
ment des Comptes de Fret (CASS-Cargo Accounts Sett-
lement Systems).

Le schéma en page précédente illustre les relations entre
ces divers comités.

Tout Agent de Fret IATA qui rencontrerait des difficultés
dans linterprétation ou l'application des régles citées
dans cette publication peut obtenir des renseignements
ou directives auprés des instances suivantes :

— une compagnie membre de I'|ATA, de préférence le
transporteur national du pays ou I'Agent est établi;

— l'association professionnelle nationale dont fait partie
I'Agent et qui est en mesure de s'adresser a la
FIATA,;

— La Division des Services de distribution et financiers
de I'l|ATA, par le truchement de ses bureaux régio-
naux a Genéve, Montréal et Singapour.

L'expérience a démontré que la plupart des difficultés
éventuelles d'interprétation ou d'application peuvent ainsi
étre aisément résolues. Cependant, si la difficulté rencon-
trée se rapporte a une question de principe importante,
I'appareil consultatif IATA/FIATA est a méme d'en faire
I'analyse détaillée et de rechercher une solution dans le
cadre de la CAConf. A ce propos, les statuts de la
Conférence autorisent des tiers a lui présenter leurs vues
a propos des sujets inscrits a l'ordre du jour et qui sont du
ressort de cette Conférence. Les détails sur la fagon de
procéder a cet effet peuvent étre obtenus auprés de
I'Administrateur des Agences a Genéve.

DEMANDE D'ENREGISTREMENT EN
QUALITE D'AGENT OU
D'INTERMEDIAIRE DE FRET DE L'IATA

La Réglementation des agences de fret a été établie dans
le but de fixer les rapports entre les agents et les
intermédiaires d'une part et les compagnies aériennes
membres de I'|ATA d'autre part. Cette Réglementation
définit les droits et les obligations des deux parties ainsi
que les procédures a suivre pour I'examen des candidatu-
res d'agents en vue d'obtenir I'accréditation de I'ATA a
titre d'agence de fret.

Toute personne ou tout organisme ayant une activité
dans le domaine du fret aérien depuis six mois au moins
et désirant étre accrédités en qualité d'agent ou
d'intermédiaire de fret de I'|ATA peuvent poser leur
candidature, a présenter sous forme de réponses a un
questionnaire. Ce questionnaire a été adopté par toutes
les compagnies membres et fait partie de la Réglementa-
tion contenue dans le présent manuel. On peut aussi se
le procurer en visitant notre site Web a I'adresse URL
http://www.iata.org/customer-portal/Pages/index.aspx

Les conditions requises pour obtenir I'accréditation en
qualité d'agent ou d'intermédiaire de fret sont les
suivantes :

— un personnel qualifi¢ et bien formé, en particulier
pour le vérification des marchandises dangereuses;

— une situation financiéere saine;

— des locaux de travail et des installations de manuten-
tion appropriés; ainsi que

— la promotion active et la vente de transport arien
international.

En ce qui concerne les qualifications du personnel,
chaque candidat doit avoir a son service au moins deux
personnes travaillant & plein temps et ayant suivi récem-
ment un cours de formation sur l'application de la
Réglementation pour le transport des marchandises dan-
gereuses, ainsi que deux personnes (pas nécessairement
les mémes) ayant suivi un cours de base dans le
domaine du fret aérien. Les cours organisés par toutes
les compagnies aériennes affiliées a I'lATA, les program-
mes de formation IATA pour étude a domicile et ceux de
divers organismes gouvernementaux sont des cours re-
connus. Certains cours dispensés par d'autres instituts de
formation ont également été approuvés. Pour tout rensei-
gnement, les personnes intéressées sont invitées a
s'informer auprés de I'Administration des agences de fret
de I'IATA.

En outre, a compter du 1° octobre 2004, toutes les
succursales des agents et des intermédiaires de fret de
IlATA ou du fret aérien est préparé pour le transport
devront étre enregistrées et avoir chacune un minimum
de deux employés compétents a temps plein, qualifiés
pour fournir les services et assurer le vérification prescrit.
Par ailleurs, au moins une de ces personnes compéten-
tes, qualifiée pour le traitement des marchandises dange-
reuses doit étre présente la ou du fret aérien est préparé
pour le transport, pendant les heures d'ouverture.

Xi
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Des dispositions plus élaborées que celles précitées ainsi
que d'autres criteres peuvent étre appliqués dans certai-
nes contrées ou certains pays, selon les décisions prises
par les commissions IATA locales, conformément aux
regles propres a tout programme régional. Celles-ci sont
communiquées aux candidats dans les pays concernés.

Chaque demande diment remplie fait I'objet d'un examen
visant & déterminer si oui ou non cet agent remplit les
conditions requises pour son enregistrement. Toutes les
compagnies membres ont un délai de 30 jours pour
fournir a I'Administrateur des agences des preuves selon
lesquelles, a leur avis, la candidature devrait étre rejetée.

Tout agent ou intermédiaire de fret nouvellement
accrédité par I'|ATA devra signer un Contrat d'agence ou
d'intermédiaire de fret, aprés quoi les compagnies mem-
bres de I'lATA pourront nommer l'agent ou l'intermédiaire
de fret pour les représenter dans le pays
d'enregistrement.

FRAIS DU PROGRAMME

Les types de frais décrits et applicables dans le program-
me d'agence de fret sont publiés sur le portail client IATA.
Une liste de ces frais et autres services peut étre
téléchargée a partir des liens ci-dessous.

e Afrique et Moyen-Orient
https://iata.my.salesforce.com/sfc/p/#2000000008TF/a/

5J000000EISN/91bWibS30_zckOy66YzN.WgedsAXw
Cqrl3f4YDx3DL8

e Pacifique Sud-Ouest

https://iata.my.salesforce.com/sfc/p/2000000008TF/a/
5J000001gz03/Jc3MOKjR892nWeBYQZO5ifT.xwE4P
BArlfLBUDGtedc

Xii

CRITERES FINANCIERS — AFRIQUE DE
L'EST

La personne morale agissant en qualité d'agent de fret de
I'IATA doit produire tous les ans des états financiers
annuels complets et diment vérifiés indiquant les ventes
de transport aérien et la liste chronologique des
débiteurs. Ces états doivent étre fournis a I'lATA sur
demande ou au plus tard dans les six mois suivant la
cléture de l'exercice de l'agent. Ce dernier doit étre en
mesure de présenter des états approuvés attestant une
situation financiere satisfaisante, a savoir :

a) Bénéfice net positif
b) Ratio de liquidité positif

c) Capital social proportionnel au chiffre d'affaires
(comme suit) :

Le capital social libéré doit correspondre au moins a 2%
du chiffre d'affaires annuel d'une entreprise en activité
depuis moins de cinqg ans et a 1% du chiffre d'affaires
annuel d'une entreprise en activité depuis plus de cing
ans. Si les comptes vérifiés indiquent que l'agent est
insolvable, ce dernier sera alors placé en régime de
paiement au comptant et devra cesser immédiatement
toute activité, et ce jusqu'a ce que des mesures correcti-
ves soient prises. Si l'insolvabilité n'est pas réglée dans
les 60 jours, I'agent verra son contrat révoqué.

RENTABILITE

Tous les comptes doivent montrer que l'agent a
enregistré un bénéfice avant imp6ts a la fin d'une période
comptable. Si tel n'est pas le cas, une pleine garantie
sera exigée jusqu'a ce que l'agent puisse prouver qu'il est
de nouveau rentable.

GARANTIE

Un agent peut étre tenu de fournir une garantie financiere
additionnelle consistant en un cautionnement ou une
garantie d'une banque ou compagnie d'assurance, auquel
cas:

a) L'émission du cautionnement ou de la garantie, sous
une forme acceptée, doit étre effectuée par une banque
ou une compagnie d'assurance reconnue. Le montant de
la garantie sera basé sur la moyenne des opérations au
comptant pour huit semaines moins la valeur nette’.
Toute garantie sera révisée au moins une fois par année.

b) Tous les agents peuvent se voir offrir comme option
la possibilit¢ de produire des rapports plus fréquents et
de verser toutes les deux semaines les sommes dues a
tous les transporteurs aériens de fagon a bénéficier d'une
réduction additionnelle de 40% de la garantie.

* Les opérations au comptant représentent toutes les ventes nettes moins
les ventes sur carte de crédit. La valeur nette correspond a la somme du
capital social et des bénéfices non répartis moins le passif a long terme.


https://iata.my.salesforce.com/sfc/p/#2000000008TF/a/5J000000EISN/91bWibS3o_zckOy66YzN.WqeJsAXwCqrl3f4YDx3DL8
https://iata.my.salesforce.com/sfc/p/#2000000008TF/a/5J000000EISN/91bWibS3o_zckOy66YzN.WqeJsAXwCqrl3f4YDx3DL8
https://iata.my.salesforce.com/sfc/p/#2000000008TF/a/5J000000EISN/91bWibS3o_zckOy66YzN.WqeJsAXwCqrl3f4YDx3DL8
https://iata.my.salesforce.com/sfc/p/2000000008TF/a/5J000001gz03/Jc3M0KjR892nWe6YQZO5ifT.xwE4PBArIfL8UDGtedc
https://iata.my.salesforce.com/sfc/p/2000000008TF/a/5J000001gz03/Jc3M0KjR892nWe6YQZO5ifT.xwE4PBArIfL8UDGtedc
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REDUCTION DE LA GARANTIE

Des dispositions spéciales ont été prises pour que le
montant de la garantie soit réduit, dans la mesure ou
I'agent satisfait aux critéres financiers et sous réserve en
outre des conditions suivantes :

e L'agent ne peut s'étre placé plus de deux fois en
situation d'irrégularité pour défaut de paiement au
cours des 12 mois précédents.

Désormais, les irrégularités survenues avant un change-
ment important de propriété (plus de 30%) ne seront plus
imputées aux nouveaux propriétaires. Toutefois, cela ne
s'appliquera pas advenant un changement de propriété
ou de participation inférieur @ 30% ou un changement de
dénomination, auquel cas les avis d'irrégularités émis
pendant les 12 mois précédents seront maintenus.

e L'agent ne doit pas avoir été déclaré en défaut de
paiement au cours des cing années précédentes.

La garantie peut étre réduite comme suit :

Nombre

d'années

en activité % de réduction

0 — <5 0%

5 — <7 10%

7 — <10 20%
>10 30%

NOUVEAUX CANDIDATS

a) Un candidat doit avoir été en activit¢ comme agent
de fret six mois avant de demander I'accréditation de
I'IATA.

b) Tout candidat qui est dans l'impossibilité de produire
des états financiers complets et diment vérifiés reflétant
une période d'activité de deux ans sera tenu de fournir
une pleine garantie.

c) La garantie bancaire sera basée sur la moyenne
approximative des opérations au comptant sur huit
semaines* moins la valeur nette ou 15 000 USD (ou
I'équivalent dans la monnaie locale), selon le montant le
plus élevé.

d) Tout candidat dont les comptes font état de liquidités
négatives et/ou qui n'a pas déclaré de bénéfice avant
impots se verra accorder |'accréditation une fois qu'il sera
en mesure de prouver que sa situation financiére s'est
améliorée.

CRITER__ES FINANCIERS LOCAUX —
BAHREIN

Note: Critéres financiers locaux pour Bahrein se-
ront en vigueur le 01 Janvier 2017

1. CRITERES D'EVALUATION DES
COMPTES DES AGENTS

1.1 Toutes les informations financiéres utilisées pour
I'évaluation financiére seront tirées des comptes vérifiés
des Agents

1.2 Les contrbles financiers suivants s'appliquent pour
I'évaluation des comptes vérifiés d'un Agent :

1.2.1 Les avoirs nets doivent étre positifs

1.2.2 Les avoirs nets divisés par le montant des dettes
a long terme et autres passifs a long terme doivent étre
supérieurs a zéro virgule cing (0,5)

1.2.3 L'EBITDA (revenus avant intéréts, impots, dépré-
ciation, amortissements et dotations exceptionnelles) doit
étre positif

1.24 L'EBITDA doit étre au moins deux (2) fois
supérieur aux charges d'intéréts

1.2.5 Le montant des actifs a court terme ajustés doit
excéder le passif a court terme

2. EXAMEN FINANCIER ANNUEL

21 Tous les Agents doivent fournir des comptes vérifiés
au plus tard 6 mois aprés la fin de chaque exercice
financier ou conformément aux exigences de la législa-
tion, pour les besoins de I'évaluation reposant sur les
contrdles financiers de la section 1.

Si un Agent exerce son activité depuis moins de 12 mois
au moment ou il pose sa candidature, il doit fournir a la
place un bilan d'ouverture.

2.2 Tous les agents doivent fournir une Garantie finan-
ciére conformément a la section 3 des présents critéres.

3. GARANTIE FINANCIERE

3.1 La garantie financiére devra étre automatiquement
renouvelable.

3.2 Le montant de la garantie financiére exigée doit au
minimum couvrir le montant exposé au risque calculé
comme indiqué ci-aprés au moyen du montant des ventes
au comptant du CASS, qui équivaut a la moyenne des
ventes a risque journaliéres pour les ventes au comptant
nettes des 12 derniers mois. Si la garantie financiere
existante s'avére insuffisante pour couvrir le montant
exposé au risque, le montant de la garantie financiere
exigée sera augmenté pour couvrir ledit montant de
risque.

(Ventes des 12 derniers mois/365) X ventes a risque
journaliéres

Xiii
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Sous réserve d'un montant minimal de 35 000,00 USD
(trente-cing mille dollars américains)

3.3 Nouveaux candidats :

3.3.1 Les anciens collaborateurs CASS doivent fournir
une estimation de leurs ventes pour les 12 prochains
mois. La garantie financiére sera calculée comme suit :

(Ventes estimées ou historique des ventes CASS sur
12 mois, (selon la valeur la plus élevée)/365) X ventes
journaliéres a risque sous réserve d'un montant minimal
de 35 000,00 USD (trente-cing mille dollars américains)

3.3.2 Les agents qui ne sont pas d'anciens collabora-
teurs CASS doivent fournir une estimation de leurs ventes
pour les 12 prochains mois. La garantie financiére sera
calculée comme suit:

(Ventes estimées/365) X ventes a risque journaliéres
Sous réserve d'un montant minimal de 35 000,00 USD
(trente-cing mille dollars américains)

4. DEFINITIONS DES TERMES UTILISES
DANS LES PRESENTES DIRECTIVES

Actifs a court terme ajustés : désigne les actifs a court
terme tels que figurant dans le bilan comptable apres
avoir déduit :

— les stocks et les opérations en cours
— les dépbts donnés a des tiers autres que I'IATA

— les préts accordés a des directeurs ou sociétés
associées (dont toute filiale, tout associé ou société
en propriété collective)

— les créances douteuses

— les fonds bloqués, a I'exception des fonds détenus
en faveur de I'ATA

Ces descriptions générales peuvent étre modifiées en
faveur de conditions spécifiquement définies en vertu des
Principes comptables généralement reconnus (PCGR)
locaux applicables et communiqués dans les états finan-
ciers.

Passif a court terme : désigne le passif a court terme, tel
que défini dans le bilan des comptes

EBITDA : revenus avant intérét, impét, dépréciation et
amortissement.

Examen financier : désigne un examen de la situation
financiere d'un Agent ou le calcul du montant de la
garantie financiére exigée conformément a ces criteres
financiers locaux.

Irrégularité : s'entend de toute irrégularité appliquée en
vertu de la reglementation des agents de fret pour
violation de cette derniere, pouvant comprendre, sans
pour autant s'y limiter, des irrégularités financiéres.

Xiv

Les avoirs nets ou fonds des actionnaires/propriétaires
comprennent :

— le capital social

— les primes d'émission

— les bénéfices non distribués

— les autres réserves distribuables

— les préts des actionnaires subordonnés, moins les
dividendes déclarés

Dettes a long terme : s'entend de toutes les dettes du
passif dont le remboursement est di plus de douze mois
aprés la cléture de I'exercice

Passif a long terme : tous les éléments du passif dont le
remboursement est di plus de douze mois apres la
cléture de I'exercice

Examen : désigne toute estimation ou évaluation de la
conformité constante d'un agent a la réglementation des
agents de fret

Ventes journalieres a risque : désigne le nombre de jours
a compter du début de la période de reddition de compte
considérée jusqu'a la date de versement, plus une marge
correspondant au nombre de jours de la période de
grace.
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CRITERES FINANCIERS —
BANGLADESH

1. REGLES GENERALES

1.1 Les Comptes vérifiés désignent des comptes exami-
nés par un commissaire aux comptes, reconnu compétent
par une autorité réglementaire pour effectuer un audit
devant étre présenté a I'|ATA.

2. CRITERES D'EVALUATION DES COMPTES DES
AGENTS

2.1 Toutes les informations financiéres utilisées pour
I'évaluation financiére seront tirées des Comptes vérifiés
des Agents.

2.2 Les contréles financiers suivants s'appliquent pour
I'évaluation des Comptes vérifiés d'un Agent :

2.21 L'Agent doit disposer d'avoirs nets.

2.2.2 Les avoirs nets divisés par le montant des dettes
a long terme et autres passifs a long terme doivent étre
supérieurs a 0,5.

2.2.3 L'EBITDA (revenus avant intéréts, impbts, dépré-
ciation, amortissements et dotations exceptionnelles) doit
étre positif, sauf circonstances exceptionnelles.

2.2.4 L'EBITDA doit étre au moins deux fois supérieur
aux charges d'intéréts.

2.2.5 Le montant des actifs a court terme ajustés doit
excéder le passif a court terme.

3. EXAMENS FINANCIERS ANNUELS

3.1 Tous les Agents doivent fournir des Comptes véri-
fiés au plus tard 12 mois aprés la fin de chaque exercice
financier pour les besoins de I'évaluation reposant sur les
contréles financiers de la Section 2.

4. EXAMENS FINANCIERS INTERMEDIAIRES

41 Pour tout Examen financier effectué, pour une
raison valable, a un autre moment qu'a la fin de I'exercice
financier d'un Agent, I'ATA peut effectuer un Examen
financier conformément a la section 3, tel qu'applicable a
cet Agent, en examinant les comptes mensuels de
gestion internes de I'Agent qui font état des résultats pour
chaque mois depuis la derniére date d'exercice ainsi que
des résultats cumulés a ce jour, et le dernier bilan.

5. GARANTIE FINANCIERE

5.1 Un Agent ne sera pas agréé ou ne continuera pas
a étre agréé tant que toute Garantie financiere devant
étre fournie a I''ATA n'a pas été regue par I'IATA et
confirmée a I'lATA par le biais d'une confirmation écrite,
recue directement du tiers assurant la Garantie financiere
précisant que ladite Garantie a bien été émise par ce tiers
et qu'elle est valable.

5.2 Les Garanties financiéeres feront I'objet d’'une pério-
de de réclamation minimum de quatre-vingt-dix (90) jours
aprés expiration, et seront valables pendant au moins un
an.

5.3 Tous les Agents doivent fournir une Garantie finan-
ciére d'un montant minimum de 3 millions BDT pour étre
accrédités ou pour conserver leur accréditation, ou

5.4 Fournir une Garantie financiere d’'un montant mini-
mum calculé sur la base des ventes CASS nettes au
comptant au cours des 12 derniers mois, pour le nombre
de ventes a risque journaliéres, selon la valeur la plus
élevée.

5.5 La « Période moyenne d'exposition » désigne le
nombre de jours a compter du début de la période
comptable de I'Agent jusqu'a la date de versement de
ladite ou lesdites période(s), plus une marge pouvant aller
jusqu'a dix jours.

5.6 A tout moment, si la Garantie financiére existante
s'avére insuffisante pour couvrir le Montant en risque, le
montant de la Garantie financiére exigée sera augmenté
pour couvrir ledit Montant en risque.

5.7 Le Montant en risque est calculé en divisant le total
des ventes au comptant pour la période des 12 derniers
mois par 360 (24 périodes comptables), et en multipliant
ce résultat par le nombre de « ventes a risque journalie-
res » telles que définies au Sous-paragraphe 5.5
ci-dessus.

6. CHANGEMENT SIGNIFICATIF AU NIVEAU DES
VENTES BRUTES DU CASS

6.1 Un changement significatif désigne tout changement
dans l'activité de I'Agent engendrant une modification de
ses ventes brutes du CASS de plus de 10 % au regard
des 12 derniers mois. Un changement peut consister en
une augmentation ou une baisse des ventes brutes du
CASS.

6.2 Un Examen financier intermédiaire peut également
étre initi¢ par I'ATA lorsque I''ATA est informée d'un
changement significatif au niveau des ventes brutes du
CASS conformément a la Section 4.

7. DEFINITIONS DES TERMES UTILISES DANS LES
PRESENTS CRITERES

7.1 Actifs a court terme ajustés désigne les actifs a
court terme au sens entendu dans le bilan des comptes
aprés avoir déduit :

— les stocks et les opérations en cours,

— les dépdts donnés a des tiers autres que I'lATA,

— les préts accordés a des directeurs ou sociétés
associées (dont toute filiale, tout associé ou société
en propriété collective),

— les créances douteuses,

— les fonds bloqués, a I'exception des fonds détenus
en faveur de I'lATA.

7.2 Comptes vérifiés - sont définis comme des états
financiers examinés et signés / certifi€és par un comptable
agréé qui est également un vérificateur indépendant. Les
états financiers comprennent |'état des résultats, le bilan,
le rapport des vérificateurs et les notes aux comptes, le
cas échéant.
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7.3 Passif a court terme désigne le passif a court terme,
tel que défini dans le bilan des comptes.

7.4 EBITDA désigne les revenus avant intérét, impét,
dépréciation et amortissement.

7.5 L'irrégularité financiére désigne une irrégularité ap-
pliquée en raison du non-respect des procédures de
déclaration et de remise en demeure décrites dans la
Résolution 801r, y compris, mais sans s'y limiter, les
irrégularités décrites dans la Résolution 801r.

7.6 L'examen financier signifie un examen de la situa-
tion financiére d'un agent ou le calcul du montant de la
sécurité financiére requis conformément a la présente
Résolution 801 lue avec ces critéres.

7.7 Pour irrégularité s'entend de toute irrégularité appli-
quée en vertu de la réglementation des agents de fret
pour violation de cette derniére, pouvant comprendre,
sans pour autant s'y limiter, des irrégularités financiéres.

7.8 Les avoirs nets ou fonds des actionnaires/
propriétaires comprennent

— le capital social

— les primes d'émission

— les bénéfices non distribués

— les autres réserves distribuables

— les préts des actionnaires subordonnés, moins les
dividendes déclarés

7.9 Dettes a long terme: s’entend de toutes les dettes
du passif dont le remboursement est di plus de douze
mois apreés la cléture de I'exercice.

7.10 Passif a long terme: tous les éléments du passif
dont le remboursement est di plus de douze mois aprés
la cléture de l'exercice.

7.11 Examen : désigne toute estimation ou évaluation
de la conformité constante d’un agent a la réglementation
des agents de fret.

XVi

CRITERES FINANCIERS PROPOSES
POUR LE PLAN DE CREDIT DE
L'INDUSTRIE DU FRET (CICS)

INTRODUCTION DU PLAN DE CREDIT DE
L'INDUSTRIE DU FRET (CICS)

Afin de tirer parti du mécanisme CASS couronné de
succés, un systéme de limite de crédit sera instauré pour
remplacer l'actuel plan de crédit illimité. De concert avec
I'application d'une limite de crédit globale de l'industrie,
les transporteurs renonceront aux exigences en termes
de garantie individuelle. La limite de crédit établie tiendra
compte de différents facteurs comme ['historique des
opérations CASS et elle sera assujettie a un examen
financier concluant. Toute demande de crédit en sus de
la limite fixée par l'industrie sera assujettie a la présenta-
tion d'une garantie financiere.

SITUATION FINANCIERE

Les candidats devront soumettre des états financiers
comprenant un état des profits et pertes et un bilan
certifiés courants, qui ont été préparés et émis séparé-
ment selon les pratiques comptables locales. Tous les
agents de fret IATA participant au Programme canadien
de fret aérien participeront également au Plan de crédit
de l'industrie du fret (CICS) et se verront accorder une
limite de crédit de I'industrie conformément aux regles et
procédures publiées dans le Manuel.

Les candidats doivent indiquer le niveau de crédit requis.

Si la situation financiére d'un agent et/ou son niveau de
crédit font l'objet d'une évaluation de la part de
I'Administrateur des agences, I'agent peut étre tenu de :

1) fournir les documents indiqués dans le Manuel et
jugés nécessaires pour cet examen;

2) renouveler la date d'expiration et la garantie ou la
caution bancaire;

3) revoir le niveau d'une garantie ou caution bancaire;

4) régler dans les trois jours suivant la réception de la
facturation CASS tout montant en sus du niveau de
garanti pour la limite de crédit établie.

Si un agent ne se conforme pas aux critéres financiers
stipulés dans le Manuel, I'Administrateur des agences
sera alors autorisé a le placer en régime de paiement au
comptant et a le soumettre a une évaluation de la part de
I'Ombudsman.

INTRODUCTION DU CICS

e En vertu du CICS, chaque agent IATA se voit
attribuer une limite de crédit basée sur le réglement
CASS le plus élevé qu'il a effectué au cours des
deux années antérieures. Dans le cadre du
Programme canadien de fret aérien (CACP), les
nouveaux agents se verront accorder une limite de
crédit minimale de 5 000$.

e Un agent qui dépasse sa limite de crédit de plus de
15% au cours d'un mois donné fera l'objet d'une
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Critéres financiers

évaluation visant a confirmer qu'il est en mesure
d'effectuer les réglements. La limite de crédit peut
étre modifiée a la demande de l'agent ou sur
décision de I'|ATA.

CONTROLE DU CREDIT ET ]
REEVALUATION DU NIVEAU DE CREDIT

Le CASS surveillera en permanence le niveau de
réglement des agents.

Un agent qui dépasse sa limite de plus de 15% au
cours d'un mois donné fera aussitét I'objet d'une
évaluation avant la date de reglement. Cette
évaluation vise a confirmer que I'agent est en mesure
d'effectuer les reglements.

Tout agent qui dépasse d'au plus 15% la limite de
crédit établie pendant trois mois consécutifs verra
son niveau de crédit réévalué.

En vertu du processus d'atténuation des risques liés
au crédit, le CASS peut, a sa discrétion, effectuer
une évaluation financiére conformément aux
dispositions du Manuel de I'agent de fret canadien.

Il incombe a I'agent de comparer le réglement prévu
avec sa limite de crédit CASS et de prévenir a
l'avance le CASS si cette derniére risque d'étre
dépassée.

RAJUSTEMENT DE LA LIMITE DE CREDIT
ETABLIE

Envois spéciaux

Un agent peut demander au CASS, a titre spécial, un
dépassement unique pour couvrir un ou des envois
inhabituels pouvant amener l'agent a dépasser de
plus de 15% sa limite de crédit établie.

Le cas échéant, le CASS peut accepter le montant
de cet ou de ces envois spéciaux apres confirmation
du transporteur en cause.

Changement d'activités

Un agent doit aviser a l'avance le CASS de tout
changement d'activités fusion, acquisition ou
nouveau(x) contrat(s) pouvant amener l'agent a
dépasser de plus de 15% la limite de crédit établie.
Le cas échéant, le CASS réévaluera la limite de
crédit de I'agent.

Rajustement de la limite de crédit établie

Un agent qui dépasse de plus de 15% sa limite de
crédit au cours d'un mois donné fera aussitét I'objet
d'une évaluation avant la date de réglement. Cette
évaluation vise a confirmer que I'agent est en mesure
d'effectuer les réglements.

Si I'évaluation du CASS n'est pas concluante, I'agent
sera tenu de régler dans les trois jours suivant la
réception de la facture du CASS tout montant en sus
de la limite de crédit mensuel établie. A défaut de
régler ce montant excédentaire, I'agent sera placé en
régime de paiement au comptant et fera I'objet d'une
évaluation financiére.

CRITERES FINANCIERS POUR LES
NOUVEAUX CANDIDATS

Un crédit minimal de l'industrie de 5 000 CAD est
exigé par période de réglement.

Les agents qui ont besoin d'un niveau de crédit
supérieur et qui sont dans l'impossibilité d'afficher
une situation financiére, une solvabilité et/ou un
dossier de paiement satisfaisants dans le cadre du
CASS seront tenus de fournir une garantie financiere
comme par exemple une caution bancaire. Ce genre
de garantie correspondra a un montant destiné a
couvrir I'exploitation de l'agence en sus de la limite
établie pour ce qui est du risque lié au crédit.

Une évaluation financiére des comptes certifiés
courants de l'agent sera effectuée pour déterminer
ce montant. La somme en cause pourrait couvrir le
total des ventes de l'agent ou une partie de la
moyenne de ses ventes, qui est régulierement en sus
de la limite de crédit établie.

Dans les circonstances suivantes, un agent aura
I'obligation de fournir une garantie financiére jusqu'a
ce qu'il soit en mesure de démontrer que sa situation
financiere et de crédit est satisfaisante,
conformément a ce qui précede, et sur la base d'une
évaluation des comptes reflétant une situation
usuelle :

— Nouvelle société déposant une demande pour
devenir un agent IATA et qui a moins de un ans
d'activité, comme le démontrent des états
financiers annuels complets dment certifiés;

— Agent ayant encouru deux avis d'irrégularité
pour retards de paiements durant une période
de 12 mois;

— Agent ayant procédé a un changement de
propriété qui :

— nécessite un nouveau contrat d'agence de
fret, ou

— représente un changement de propriété
majeur, entrdinant un changement de
contréle de la société.

EVALUATIONS FINANCIERES

Des évaluations financiéres destinées a é tablir les limites
de crédit seront menées par I'|ATA en fonction des
critéres suivants :

Capital social libéré minimal — pour les sociétés a
responsabilité limitée en vertu de la loi nationale, ou
montant équivalent exigé dans le compte de capital
des compagnies de fait (p. ex. partenariats/
commergants a leur compte) exigé;

Solvabilité — définie comme étant I'excédent du total
de l'actif corporel sur le total du passif
(a l'exclusion des éléments d'actif comme le fonds
commercial);

Si un bilan révéle une insolvabilité potentielle (telle
que définie dans la pratique comptable locale), des
mesures correctives doivent étre prises dans les sept
jours (en injectant des fonds sous la forme de capital
social ou d'une dette subordonnée). Ces mesures
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correctives s'ajouteront au dépdét ou a la retenue
d'une garantie;

Instabilité financiere — si la stabilité financiere d'une
société comporte une faiblesse sous-jacente, les
mesures correctives demandées doivent étre réglées
dans les 60 jours;

Toutefois, une perte dans une année en particulier
peut étre considérée comme une exception si I'agent
peut faire état d'une rentabilité réguliére et qu'il est
peu probable que la perte se produise de nouveau;

Les critéres comptables ci-dessus, qui constitueront
les principauxtests utilisés pour effectuer une évalua-
tion, seront appliqués aux comptes financiers les plus
récents dment certifiés de I'entité. D'autres sources
d'information peuvent étre utilisées pour obtenir une
évaluation plus compléte ou pour fournir de plus
amples détails sur la société, dans l'intérét de toutes
les parties, notamment :

— Dossier global des paiements;

— Situation bancaire : débit et crédit maximaux;
limite de découvert convenue; total des facilités
disponibles; garantie détenue par la banque;

— Code de crédit : levier d'exploitation ou dette par
rapport au ratio capitaux propres/actifs ou capa-
cité de payer les intéréts;

— Recherche sur la société cela donne de
l'information utile pour établir une limite de crédit
globale;

— Dossier d'exploitation et situation commerciale :
cela s'appliquerait a la société et, le cas
échéant, a ses propriétaires/actionnaires et/ou
administrateurs;

La recherche sur les comptes les plus récents et une
société existante permet normalement d'évaluer le
dossier d'exploitation et la situation commerciale. Si
cette information révéle des éléments assez préoccu-
pants, en particulier en ce qui concerne les proprié-
taires, les actionnaires et/ou les administrateurs
(implication antérieure avec un agent défaillant), une
autre enquéte sera nécessaire;

Total des ventes;

Dans des cas extrémes, p. ex. si les comptes sont
acceptables mais que la situation financiere générale
indique une faiblesse sous-jacente ou si une recher-
che sur une société laisse entendre qu'il y a lieu de
se préoccuper avec les résultats du dernier exercice
par rapport aux années antérieures, une forme de
garantie additionnelle pourrait étre exigée;

Pour chaque agent évalué, la direction du CASS
fournira dans la mesure du possible de l'information
sur les trois années antérieures concernant I'agent;

— Détail des paiements;
— Cas d'irrégularités, s'il y a lieu;
— Crédit moyen et maximal accordé et réglé;

Si cette information n'est pas disponible, les dossiers
de la société plus les chiffres sur les ventes IATA, le
cas échéant, seront pris en considération;

Différends :

Les différends a propos des limites de crédit ou
de l'application de marches a suivre convenues
seront réglés dans un premier temps par des
discussions entre l'agent et I''ATA (I'évaluateur
financier). Si le différend ne peut étre résolu, les
parties peuvent convenir de consulter 'ombud-
sman du CACP.
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CAPITAL MINIMAL

Le capital enregistré sera d'au moins 1 500 000 RMB. Si
un agent de ventes ouvre une succursale, un capital
enregistré supplémentaire de 500 000 RMB sera exigé.

ETATS FINANCIERS

Un candidat fournira des états financiers vérifiés préparés
selon les pratiques comptables standard. Les états finan-
ciers refléteront la situation financiére de I'agent pour les
12 mois précédant la date de présentation. Ces états
financiers seront évalués et déclarés satisfaisants confor-
mément aux normes financiéres. L'analyse du ratio finan-
cier s'effectue selon les critéres suivants :

a) Bénéfice net positif — Tous les comptes devraient
montrer que l'agent a généré un bénéfice avant impots a
la fin d'une période comptable;

b) Ratio actuel — actif a court terme divisé par le passif
a court terme = 130%);

c) Ratio de liquidités — (actif a court terme — stocks)
divisé par le passif a court terme 100%;

d) Ratio de liquidités — encaisse et montant en banque
divisés par le passif a court terme 30%;

e) Ratio de l'actif et du passif — passif total divisé par
I'actif total < 65%; et

f) Etat de la trésorerie — doit aussi étre jugé satisfaisant.

GARANTIE FINANCIERE

Une garantie bancaire d'au moins 2 000 000 RMB ou
100% des ventes prépayées mensuelles moyennes réali-
sées par un agent de fret, selon le montant le plus élevé,
est exigée. Si un agent de fret ouvre une succursale, une
garantie bancaire supplémentaire d'au moins 2 000 000
RMB ou 100% des ventes prépayées mensuelles moyen-
nes réalisées par chaque succursale, selon le montant le
plus élevé, sera exigée.

CRITERES D'ENREGISTREMENT ET DE
MAINTIEN

Les criteres d'enregistrement et de maintien en qualité
d'agent de fret IATA sont énoncés dans |la
Résolution 807, Annexe ‘A’, Section 1, Paragraphes 1.1 a
1.9. Les principaux aspects considérés sont les suivants :

() Permis d'affaires

Les licences officielles appropriées sont délivrées par
I'Autorité d'administration de l'industrie et du commerce.

Le certificat de ratification (catégorie I, Fret) des Services
d'agences de ventes du transport aérien civil de la Chine
est émi par la CATA (Association du transport aérien de
la Chine).

()  Promotion et vente

Ces criteres sont énoncés dans la Résolution 807,
Annexe ‘A’, Section 1, Paragraphe 1.1.

Le candidat doit avoir été en activité comme transitaire de
fret pendant au moins 12 mois.

()  Nombre d'employés

Ces exigences sont définies dans la Résolution 807,
Section 1, Paragraphe 1.3.

(IV) Assurances

Le candidat doit étre convenablement assuré contre la
responsabilité publique, les cambriolages, le vol et les
incendies. Ses véhicules doivent également étre adéqua-
tement assurés contre les risques tiers.

(V) Exigences financiéres

Le candidat présentera des états financiers préparés
indépendamment conformément aux pratiques compta-
bles de I'endroit, tel que spécifié a I'assemblée générale
de la Conférence des agences de fret et publiées dans le
Manuel de I'agent de fret.

En outre, le candidat doit fournir les documents suivants :

1) un certificat authentifié du capital enregistré émis par
I'Administration du commerce et de l'industrie de la
République populaire de Chine. Le capital enregistré
minimal est de 1 500 000 RMB. Si un agent de fret
ouvre une succursale, le capital enregistré minimal
sera majoré de 500 000 RMB;

2) une garantie bancaire d'au moins 2 000 000 RMB ou
100% de la moyenne des ventes prépayees
mensuelles générées par un agent de fret, selon le
montant le plus élevé. Si un agent de fret ouvre une
succursale, une garantie bancaire supplémentaire
d'au moins 2 000 000 RMB ou 100% de la moyenne
des ventes prépayées mensuelles générées par
chaque succursale, selon le montant le plus élevé,
sera exigée;

3) un rapport des ventes sur les transporteurs IATA
pour les 12 derniers mois.

XiX
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CRITERES FINANCIERS — COREE
1. REGLES GENERALES

Les candidats doivent étre installés depuis au moins un
an avant de postuler.

2. CRITERES DE L'EVALUATION DES COMPTES
DES AGENTS

2.1 Tous les candidats et les agents doivent disposer
d'un capital libéré minimal de 300 000 000 KRW.

2.2 les attributions de points suivantes s'appliquent
pour ['évaluation du ratio financier : le résultat de
I'évaluation financiére repose sur trois (3) tests donnant
chacun lieu a l'attribution de points. Le nombre maximal
de points possible est de 80. Le nombre maximal de
points que l'agent peut obtenir inclut les éléments sui-
vants :

i) Ratio de liquidité générale 30
i) Taux d'endettement 30
iii) Taux de rentabilité 20

TOTAL 80

i) Ratio de liquidité générale
Actif/passif a court terme

Les éléments suivants doivent étre exclus de I'actif a
court terme lors du calcul :

i. Stocks et opérations en cours

ii. Deépdts ou garanties accordés a des tiers autres que
les compagnies aériennes membres

iii. Préts octroyés aux administrateurs, sociétés affiliées
iv. Paiements anticipés

v. Charges reportées

vi. Créances douteuses

vii. Fonds bloqués

Le passif a court terme exclut les préts accordés par les
actionnaires ou le propriétaire/les partenaires.

22 30 points
>1,75 mais <2 26 points
>1,50 mais <1,75 24 points
>1,25 mais <1,50 22 points
>1 mais <1,25 20 points
Moins de 1 0 points

ii) Taux d'endettement
Passif total/actif corporel

Le passif total représente le total du passif a court terme
et du passif a long terme.

L'actif corporel représente I'actif total en valeur marchan-
de (y compris les capitaux des actionnaires), moins I'actif
incorporel a savoir la survaleur, les redevances de
franchisage, les listes de clients et les frais
d'établissement.

XX

Moins de 0,5 30 points
>0,50 mais <0,60 25 points
>0,60 mais <0,70 20 points
>0,70 mais <0,80 15 points
>(,80 mais <0,90 10 points
>0,90 mais <1 5 points
21 0 points
Actif corporel négatif 0 points

iii) Taux de rentabilité
(bénéfices nets apres impots/capitaux propres) x 100

Capitaux propres. Capital libéré/capitaux propres + béné-
fices non répartis (moins le déficit).

220% 20 points
>15% mais <20% 16 points
>10% mais <15% 14 points
>5% mais <10% 12 points
>0% mais <5% 10 points
Moins de 0% 0 points

iv) Nombre total de points obtenus/notation

Nombre total de points Note
>= 60 A
40 — 59 B
20 — 39 C
10— 19 D
<10 E

2.3 La note C est la note de passage minimale. Les
notes D ou E sont considérées comme insuffisantes.
Elles signifient que le candidat ne répond pas aux critéres
de I'évaluation financiére.

3. EXAMENS FINANCIERS
Candidats

3.1 llIs doivent soumettre les derniers bilan et compte de
résultats vérifiés par un auditeur public, lorsqu'ils postu-
lent a la fonction d'agent. Ces documents ne doivent pas
dater de plus de six mois au moment de leur examen par
I'ATA.

3.2 Pour obtenir un résultat satisfaisant a cette évalua-
tion, chaque candidat doit :

a) Obtenir une note minimale de C

b) Disposer du capital libéré minimal indiqué dans la
section 2.1

3.3 Le candidat n'est pas admis s'il n'obtient pas de
résultat satisfaisant a I'évaluation.

Agents Actuels

3.4 Tous les agents doivent fournir des comptes véri-
fiés, dont le bilan et le compte de résultats, au plus tard
6 mois apres la fin de chaque exercice, a des fins
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d'évaluation selon les tests basés sur des critéres finan-
ciers décrits dans la section 2.

3.5 Pour obtenir un résultat satisfaisant a cette évalua-
tion, chaque agent doit :

a) Obtenir une note minimale de C

b) Disposer du capital libéré minimal indiqué dans la
section 2.1.

3.6 S'il échoue a l'examen financier, I'agent doit fournir
une autre garantie financiére correspondant a une (1)
période de facturation CASS des ventes moyennes sur
les 12 derniers mois. Toutefois, cette regle ne s'applique
pas aux agents pour lesquels aucune irrégularité n'a été
signalée au cours des 24 derniers mois.

4. EXAMENS FINANCIERS INTERMEDIAIRES

Les critéeres d'évaluation des comptes des agents présen-
tés dans la section 2 s'appliqueront pour tout examen
financier intermédiaire d'un agent autre que Il'examen
annuel.

5. GARANTIE FINANCIERE

Qu'ils obtiennent ou non un résultat satisfaisant a un
examen financier, tous les agents doivent fournir a I'ATA
une garantie financiére équivalente a la moyenne de la
période de facturation CASS sur les 12 derniers mois
[(total des ventes des 12 derniers mois/365) x 45], mais
pas inférieure a moins de 200 000 000 KRW.

Les types de garantie financiere acceptables sont les
suivants :

— Garantie bancaire
— Caution d'assurance

CRITERES FINANCIERS - COTE
D’IVOIRE

1. CRITERES D’EVALUATION DES
COMPTES DES AGENTS

1.1 Toutes les informations financiéres utilisées pour
I'évaluation financiere seront tirées des comptes vérifiés
des Agents

1.2 Les contrdles financiers suivants s’appliquent pour
I'évaluation des comptes vérifiés d’'un Agent:

1.2.1 Les avoirs nets doivent étre positifs

1.2.2 Les avoirs nets divisés par le montant des dettes
a long terme et autres passifs a long terme doivent étre
supérieurs a zéro virgule cinq (0,5)

1.2.3 L’EBITDA (revenus avant intéréts, impbts, dépré-
ciation, amortissements et dotations exceptionnelles) doit
étre positif

1.2.4 L’EBITDA doit étre au moins deux (2) fois supé-
rieur aux charges d’intéréts

1.2.5 Le montant des actifs a court terme ajustés doit
excéder le passif a court terme

2. EXAMEN FINANCIER ANNUEL

2.1 Tous les Agents doivent fournir des comptes vérifiés
au plus tard 6 mois aprés la fin de chaque exercice
financier ou conformément aux exigences de la législa-
tion, pour les besoins de I'évaluation reposant sur les
contrdles financiers de la section 1.

Si un Agent exerce son activité depuis moins de 12 mois
au moment ou il pose sa candidature, il doit fournir a la
place un bilan d’ouverture.

2.2 Tous les agents doivent fournir une Garantie finan-
ciére conformément a la section 3 des présents critéres.

3. GARANTIE FINANCIERE

3.1 La garantie financiére devra étre automatiquement
renouvelable.

3.2 Le montant de la garantie financiére exigée doit au
minimum couvrir le montant exposé au risque calculé
comme indiqué ci-aprés au moyen du montant des ventes
au comptant du CASS, qui équivaut a la moyenne des
ventes a risque journaliéres pour les ventes au comptant
nettes des 12 derniers mois. Si la garantie financiére
existante s’avére insuffisante pour couvrir le montant
exposé au risque, le montant de la garantie financiere
exigée sera augmenté pour couvrir ledit montant de
risque.

(Ventes des 12 derniers mois/365) X ventes a risque
journaliéres
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/\ Sous réserve d'un montant minimal de 10 000,00 USD

(dix mille dollars américains) (ou équivalent en monnaie
locale)

3.3 Nouveaux candidats:

3.3.1 Les anciens collaborateurs CASS doivent fournir
une estimation de leurs ventes pour les 12 prochains
mois. La garantie financiére sera calculée comme suit:

(Ventes estimées ou historique des ventes CASS sur 12
mois, (selon la valeur la plus élevée)/365) X ventes
journalieres a risque sous réserve d’un montant minimal
de 10 000,00 USD (dix mille dollars américains) (ou
équivalent en monnaie locale)

3.3.2 Les agents qui ne sont pas d’anciens collabora-
teurs CASS doivent fournir une estimation de leurs ventes
pour les 12 prochains mois. La garantie financiere sera
calculée comme suit:

(Ventes estimées/365) X ventes a risque journaliéres
Sous réserve d’un montant minimal de 10 000,00 USD
(dix mille dollars américains) (ou équivalent en monnaie
locale)

4. DEFINITIONS DES TERMES UTILISES
DANS LES PRESENTES DIRECTIVES

Actifs a court terme ajustés : désigne les actifs a court
terme tels que figurant dans le bilan comptable aprées
avoir déduit:

— les stocks et les opérations en cours

— les dépbts donnés a des tiers autres que 'lATA

— les préts accordés a des directeurs ou sociétés
associées (dont toute filiale, tout associé ou société
en propriété collective)

— les créances douteuses

— les fonds bloqués, a I'exception des fonds détenus
en faveur de I'lATA

Ces descriptions générales peuvent étre modifiées en

faveur de conditions spécifiquement définies en vertu des
Principes comptables généralement reconnus (PCGR)

XXii

locaux applicables et communiqués dans les états finan-
ciers.

Passif a court terme : désigne le passif a court terme, tel
que défini dans le bilan des comptes.

EBITDA : revenus avant intérét, impdt, dépréciation et
amortissement.

Examen financier : désigne un examen de la situation
financiére d’'un Agent ou le calcul du montant de la
garantie financiére exigée conformément a ces critéres
financiers locaux.

Irrégularité : s’entend de toute irrégularité appliquée en
vertu de la reglementation des agents de fret pour
violation de cette derniére, pouvant comprendre, sans
pour autant s’y limiter, des irrégularités financieres.

Les avoirs nets ou fonds des actionnaires/propriétaires
comprennent :

— le capital social

— les primes d’émission

— les bénéfices non distribués

— les autres réserves distribuables

— les préts des actionnaires subordonnés, moins les
dividendes declares

Dettes a long terme : s’entend de toutes les dettes du
passif dont le remboursement est di plus de douze mois
apres la cloture de I'exercice.

Passif a long terme : tous les éléments du passif dont le
remboursement est di plus de douze mois apres la
cléture de I'exercice.

Examen : désigne toute estimation ou évaluation de la
conformité constante d’'un agent a la réglementation des
agents de fret

Ventes journalieres a risque : désigne le nombre de jours
compter du début de la période de reddition de compte
considérée jusqu’a la date de versement, plus une marge
correspondant au nombre de jours de la période de grace
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CRITERES FINANCIERS — GHANA

1. CRITERES D'EVALUATION DES
COMPTES DES AGENTS

1.1 Toutes les informations financiéres utilisées pour
I'évaluation financiére seront tirées des comptes vérifiés
des Agents

1.2 Les contrOles financiers suivants s'appliquent pour
I'évaluation des comptes vérifiés d'un Agent:

1.3 Les avoirs nets doivent étre positifs

1.4 Les avoirs nets divisés par le montant des dettes a
long terme et autres passifs a long terme doivent étre
supérieurs a zéro virgule cing (0,5)

1.5 L'EBITDA (revenus avant intéréts, impbts, déprécia-
tion, amortissements et dotations exceptionnelles) doit
étre positif

1.6 L'EBITDA doit étre au moins deux (2) fois supérieur
aux charges d'intéréts

1.7 Le montant des actifs a court terme ajustés doit
excéder le passif a court terme

2. EXAMEN FINANCIER ANNUEL

21 Tous les Agents doivent fournir des comptes vérifiés
au plus tard 6 mois aprés la fin de chaque exercice
financier ou conformément aux exigences de la Iégisla-
tion, pour les besoins de I'évaluation reposant sur les
contrdles financiers de la section 1.

2.2 Siun Agent exerce son activité depuis moins de 12
mois au moment ou il pose sa candidature, il doit fournir
a la place un bilan d'ouverture.

2.3 Tous les agents doivent fournir une Garantie finan-
ciére conformément a la section 3 des présents critéres.

3. GARANTIE FINANCIERE

3.1 La garantie financiere devra étre automatiquement
renouvelable.

3.2 Le montant de la garantie financiére exigée doit au
minimum couvrir le montant exposé au risque calculé
comme indiqué ci-aprés au moyen du montant des ventes
au comptant du CASS, qui équivaut a la moyenne des
ventes a risque journaliéres pour les ventes au comptant
nettes des 12 derniers mois. Si la garantie financiére
existante s'avére insuffisante pour couvrir le montant
exposé au risque, le montant de la garantie financiére
exigée sera augmenté pour couvrir ledit montant de
risque.

(Ventes des 12 derniers mois/365) X ventes a risque
journaliéres

Sous réserve d'un montant minimal de 20 000,00 USD
(vingt mille dollars américains) (Ou équivalent en mon-
naie locale)

3.3 Nouveaux candidats:

3.3.1 Les anciens collaborateurs CASS doivent fournir
une estimation de leurs ventes pour les 12 prochains
mois. La garantie financiére sera calculée comme suit:

(Ventes estimées ou historique des ventes CASS sur 12
mois, (selon la valeur la plus élevée)/365) X ventes
journaliéres a risque sous réserve d'un montant minimal
de 20 000,00 USD (vingt mille dollars américains) (Ou
équivalent en monnaie locale)

3.3.2 Les agents qui ne sont pas d'anciens collabora-
teurs CASS doivent fournir une estimation de leurs ventes
pour les 12 prochains mois. La garantie financiére sera
calculée comme suit:

(Ventes estimées/365) X ventes a risque journalieres
Sous réserve d'un montant minimal de 20 000,00 USD
(vingt mille dollars américains) (Ou équivalent en mon-
naie locale)

4, DEFINITIONS DES TERMES UTILISES
DANS LES PRESENTES DIRECTIVES

Actifs a court terme ajustés : désigne les actifs a court
terme tels que figurant dans le bilan comptable aprés
avoir déduit:

— les stocks et les opérations en cours

— dépdts donnés a des tiers autres que I'ATA

— les préts accordés a des directeurs ou sociétés
associées (dont toute filiale, tout associé ou société
en propriété collective)

— les créances douteuses

— les fonds bloqués, a I'exception des fonds détenus
en faveur de I'lATA

Ces descriptions générales peuvent étre modifiées en
faveur de conditions spécifiquement définies en vertu des
Principes comptables généralement reconnus (PCGR)
locaux applicables et communiqués dans les états finan-
ciers.

Passif a court terme : désigne le passif a court terme, tel
que défini dans le bilan des comptes

EBITDA : revenus avant intérét, impot, dépréciation et
amortissement.

Examen financier : désigne un examen de la situation
financiére d'un Agent ou le calcul du montant de la
garantie financiére exigée conformément a ces critéres
financiers locaux.

Irrégularité : s'entend de toute irrégularité appliquée en
vertu de la réglementation des agents de fret pour
violation de cette derniére, pouvant comprendre, sans
pour autant s'y limiter, des irrégularités financiéres.

Les avoirs nets ou fonds des actionnaires/propriétaires
comprennent :

— le capital social
— les primes d'émission
— les bénéfices non distribués
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— les autres réserves distribuablesv

— les préts des actionnaires subordonnés, moins les
dividendes déclarés

Dettes a long terme : s'entend de toutes les dettes du
passif dont le remboursement est di plus de douze mois
apres la cléture de l'exercice.

Passif a long terme : tous les éléments du passif dont le
remboursement est di plus de douze mois apres la
cléture de l'exercice.

Examen : désigne toute estimation ou évaluation de la
conformité constante d'un agent a la réglementation des
agents de fret

Ventes journaliéres a risque : désigne le nombre de jours
compter du début de la période de reddition de compte
considérée jusqu'a la date de versement, plus une marge
correspondant au nombre de jours de la période de grace

XXiV

CRITERES LOCAUX — EGYPTE
1. REGLES GENERALES

11 Comptes vérifies désigne des comptes examinés
par un commissaire aux comptes, reconnu compétent par
une autorité réglementaire égyptienne pour effectuer un
audit et qui sont présentés a I'|ATA.

1.2 Un Compte vérifié comprend ce qui suit :
1.2.1  Un bilan

1.2.2 Un compte de résultats

1.2.3 Un état des dépenses

1.2.4 Des notes complémentaires

1.2.5 Un extrait K-bis récent (de moins de 3 mois)

1.2.6 Une copie de la licence de l'auditeur financier
estampillée par le Ministere des finances (registre des
comptables et auditeurs).

1.3 Toutes les informations financiéres utilisées pour
I'évaluation financiére seront tirées des comptes vérifiés
du ou des Agents.

1.4 Si un Agent exerce son activité depuis moins de
12 mois au moment ou il pose sa candidature, il devra
fournir, & la place, un bilan d'ouverture vérifié et les
documents supplémentaires requis par I''ATA conformé-
ment a la pratique courante.

1.5 Un candidat doit exercer l'activit¢ d'agent de fret
depuis au moins six mois avant de demander
I'accréditation de I'lATA.
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2. CRITERES DE L'EVALUATION DES COMPTES DES AGENTS

2.1 Matrice de notation financiére des Agents de fret

Ratios Formule Fourchette des |Note Poids Note pondérée
ratios
Ratios de
rentabilité
Marge bénéficiaire | [Bénéfice net
nette avant impots /
ventes exercice en
cours] x 100
>=8% 1,00 20 20,00
>=25%<8% 0,70 20 14,00
>=1%<25% 0,35 20 7,00
<1% 0,00 20 0,00
Ratio de liquidité
Ratio de liquidité | Actif/passif a court [>=1,8 1,00 20 20,00
générale terme
>=1x<18 0,70 20 14,00
>=0,75x<1 0,35 20 7,00
<0,75 0,00 20 0,00
Flux de Trésorerie et >=0,2 1,00 25 25,00
disponibilités équivalents de
trésorerie / ventes
annuelles
>=0,15<0,2 0,70 25 17,50
>=0,1<0,15 0,35 25 8,75
<0,1% 0,20 25 5,00
Ratios de rotation
Délai moyen de [Débiteurs >=120 0,25 20 5,00
recouvrement des | commerciaux /
créances clients ventes annuelles]
x 365
>=90<120 0,50 20 10,00
>=45<90 0,70 20 14,00
<45 1,00 20 20,00
Ratio de solvabilité
Ratio capitaux Total du passif / >=12 0,10 15 1,50
d'emprunts / totale des capitaux
capitaux propres |propres
>=1,0<12 0,35 15 5,25
>=0,51<1,0 0,70 15 10,50
< 0,51 1,00 15 15,00
Total 100,00
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2.2 Définitions de la notation financiere

Ratios

Composants des ratios

Source

Ratios de rentabilité

Marge
bénéficiaire nette

Numeérateur : bénéfice net avant imp6ts Dénominateur : ventes de I'exercice en
cours = trésorerie plus ventes a crédit liées au coeur de métier de fret

Etat des recettes
et dépenses

Liquidity Ratio

Ratio de liquidité
générale

Numérateur : actif a court terme = total de I'actif a court terme

Actifs a court terme figurant dans le bilan pouvant étre convertis en trésorerie ou
utilisés pour payer des dettes a court terme dans les 12 mois. Comprend la
trésorerie et les équivalents de trésorerie (bons du Trésor a court terme, titres
négociables), les comptes débiteurs et la part de créances prépayées qui seront
payées dans les 12 mois.

— Actif a court terme (partie connexe)

Une partie connexe est un particulier ou une société défini comme un associé et
comprend les actionnaires, les directeurs, les administrateurs, les associés, les
apporteurs ou leur famille proche. Les préts a la Partie connexe ou les
investissements dans celle-ci ne seront pas considérés comme des actifs de
I'agence aux fins de I'évaluation financiére.

Toutefois, si I'Agent est en mesure de fournir des preuves documentaires
satisfaisantes que :

— le prét ou l'investissement peut étre facilement converti en trésorerie et,

— qu'il sera remboursé si le fonds de roulement de I'agent diminue, ces actifs
pourront étre pris en considération.

— Actif a court terme (éléments réciproques)

Un élément est un élément réciproque qu'il provienne directement ou
indirectement d'une transaction intersociétés. Les transactions intersociétés
peuvent impliquer des éléments tels que la déclaration et le paiement de
dividendes, I'achat et la vente d'actifs tels que les stocks et les immobilisations de
production, les emprunts et les préts. Indépendamment du type de transaction,
I'existence d'une transaction intersociétés, si elle n'est pas retirée (éliminée) des
états financiers consolidés, peut souvent entrainer une mauvaise interprétation de
la situation financiére consolidée de I'entité.

Actif a court
terme du bilan

Current Ratio

Dénominateur : passif a court terme = total du passif a court terme

Dettes a court terme du bilan devant étre réglées en espéces dans les 12 mois.
Comprend les comptes fournisseurs pour des biens et des services, les dettes a
court terme et les imp6ts dus.

— Passif a court terme (partie connexe)

Une partie connexe est un particulier ou une société défini comme un associé et
comprend les actionnaires, les directeurs, les administrateurs, les associés, les
apporteurs ou leur famille proche. Préts d'une partie connexe : si I'Agent fournit
des preuves documentaires suffisantes attestant que le prét a été accordé sous la
forme d'un engagement a long terme vis-a-vis de I'agence, ce prét peut étre déduit
du passif de I'Agent. En I'absence de telles preuves, les préts d'une partie connexe
seront considérés comme des passifs de I'agence.

— Passif a court terme (éléments réciproques) Un élément est un élément
réciproque qu'il provienne directement ou indirectement d'une transaction
intersociétés. Les transactions intersociétés peuvent impliquer des éléments tels
que la déclaration et le paiement de dividendes, I'achat et la vente d'actifs tels que
les stocks et les immobilisations de production, les emprunts et les préts.
Indépendamment du type de transaction, I'existence d'une transaction
intersociétés, si elle n'est pas retirée (éliminée) des états financiers consolidés,
peut souvent entrainer une mauvaise interprétation de la situation financiere
consolidée de Il'entité. + Passif éventuel

Une dette (communiquée dans les états financiers) pouvant étre potentiellement
contractée en fonction de l'issue d'un événement a venir.

Bilan

Flux de
disponibilités

Numeérateur : espéces en caisse/en banque/cheques de parties et toutes garanties
bancaires détenues/dépbts a terme auprés de banques.

Dénominateur : ventes de I'exercice en cours = trésorerie plus ventes a crédit liées
au coeur de métier de fret

Actifs a court
terme du bilan
Etat des recettes
et dépenses /.
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Ratios Composants des ratios

| Source

Ratios de rotation

Délai moyen de

Numérateur : comptes débiteurs liés au commerce, c.-a-d. le commerce de fret
recouvrement des | aérien/maritime y compris les affaires intersociétés

Actifs a court
terme du bilan

créances clients
au cceur de métier de fret

Dénominateur : ventes de I'exercice en cours = trésorerie plus ventes a crédit liées | Etat des recettes

et dépenses /.

Ratio de solvabilité

Ratio capitaux
d'emprunts /
capitaux propres |financement

Numérateur : dette totale = PASSIFS A LONG TERME (PLUS D'UN AN) + préts + |Bilan
paiements d'imp6ts différés + obligations découlant d'un contrat de location-

lIégale + bénéfice net pour l'exercice

Dénominateur : capitaux propres = capital libéré + bénéfices non répartis + réserve

2.3 Matrice de notation non financiére

Note de I'entité

ANNEES D'ACCREDITATION IATA Moins de cing ans 5
5a 8 ans 12
> 8 ans 25
Années sous la méme propriété (un Moins d'un an 5
changement d'actionnaires de 30 % ou plus 1-5ans 12
sera considéré comme un changement de
propriété) >5ans 25
Nombre d'irrégularités, 12 derniers mois. 40
30
20
10
Créances privilégiées sur I'actif 0
Non 10
Total 100
2.4 Poids pour la notation financiere et non financiére
Notes Note Poids Note pondérée
Note financiére 100.00 80 80
Note de I'entité 100.00 20 20
Note globale 100.00

Note de passage 65%
3. EXAMEN FINANCIER ANNUEL

3.1 Tous les candidats doivent fournir des comptes
vérifiés datant au maximum de 12 mois au moment de
leur candidature pour devenir Agent, pour les besoins de
I'évaluation reposant sur les contrdles financiers confor-
mément a la section 2 des présents critéres.

3.2 Tous les Agents existants doivent fournir des comp-
tes vérifiés au plus tard 6 mois apres la fin de chaque
exercice financier ou conformément aux exigences de la
législation, pour les besoins de I'évaluation reposant sur
les contréles financiers de la section 2 des présents
critéres.

3.3 Siun Agent a passé avec succes tous les contrbles
financiers et non financiers (avec une note égale ou
supérieure a la note de passage indiquée ci-dessus) et
qu'il ne s'est pas trouvé en défaut de paiement en raison

d'un retard de paiement ou d'un impayé au cours des
12 derniers mois, alors cet Agent n'aura pas a fournir de
garantie financiére et pourra demander a I'|ATA la restitu-
tion de toute garantie financiére fournie antérieurement.

3.4 SiI'Agent n'obtient pas la note de passage financie-
re et non financiére, il devra fournir une garantie financie-
re conformément a la section 4 des présents critéres.

4. GARANTIE FINANCIERE

4.1 La garantie financiére, d'une validité minimale d'un
an, doit étre fournie dans une forme acceptable par I'lATA
et par une banque reconnue.

4.2 T Le montant de la garantie financiére reposera sur
une moyenne de 55 jours de ventes CASSLink réalisée
sur les 12 derniers mois. (Ventes des 12 derniers mois /
365) X 55

4.3 Si un Agent se trouve en défaut de paiement en
raison d'un retard de paiement ou d'un impayé, il devra
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fournir une garantie financiere dont le montant sera
calculé conformément au point 4.2 des présents critéres.

4.4 Les nouveaux candidats doivent fournir une garantie
financiére dont le montant est calculé selon la formule
suivante, sous réserve d'un montant minimal de
150 000,00 EGP (Ventes estimées sur 12 mois / 365)
X 55

XXViii

(}RITERES FINANCIERS LOCAUX —
EMIRATS ARABES UNIS

Note: Critéres financiers locaux pour Emirats
Arabes Unis seront en vigueur le 01 Janvier 2017

1. CRITERES D'EVALUATION DES
COMPTES DES AGENTS

1.1 Toutes les informations financiéres utilisées pour
I'évaluation financiére seront tirées des comptes vérifiés
des Agents

1.2 Les contrdles financiers suivants s'appliquent pour
I'évaluation des comptes vérifiés d'un Agent :

1.2.1 Les avoirs nets doivent étre positifs

1.2.2 Les avoirs nets divisés par le montant des dettes
a long terme et autres passifs a long terme doivent étre
supérieurs a zéro virgule cing (0,5)

1.2.3 L'EBITDA (revenus avant intéréts, impots, dépré-
ciation, amortissements et dotations exceptionnelles) doit
étre positif

1.24 L'EBITDA doit étre au moins deux (2) fois
supérieur aux charges d'intéréts

1.2.5 Le montant des actifs a court terme ajustés doit
excéder le passif a court terme

2. EXAMEN FINANCIER ANNUEL

2.1 Tous les Agents doivent fournir des comptes vérifiés
au plus tard 6 mois aprés la fin de chaque exercice
financier ou conformément aux exigences de la législa-
tion, pour les besoins de I'évaluation reposant sur les
contrdles financiers de la section 1.

Si un Agent exerce son activité depuis moins de 12 mois
au moment ou il pose sa candidature, il doit fournir a la
place un bilan d'ouverture

2.2 Tous les agents doivent fournir une Garantie finan-
ciére conformément a la section 3 des présents critéres.

3. GARANTIE FINANCIERE

3.1 La garantie financiére devra étre automatiquement
renouvelable.

3.2 Le montant de la garantie financiére exigée doit au
minimum couvrir le montant exposé au risque calculé
comme indiqué ci-aprés au moyen du montant des ventes
au comptant du CASS, qui équivaut a la moyenne des
ventes a risque journaliéres pour les ventes au comptant
nettes des 12 derniers mois. Si la garantie financiere
existante s'avére insuffisante pour couvrir le montant
exposé au risque, le montant de la garantie financiere
exigée sera augmenté pour couvrir ledit montant de
risque.

(Ventes des 12 derniers mois/365) X ventes a risque
journaliéres
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Sous réserve d'un montant minimal de 50 000,00 USD
(cinquante mille dollars américains)

3.3 Nouveaux candidats :

3.3.1 Les anciens collaborateurs CASS doivent fournir
une estimation de leurs ventes pour les 12 prochains
mois. La garantie financiére sera calculée comme suit :

(Ventes estimées ou historique des ventes CASS sur
12 mois, (selon la valeur la plus élevée)/365) X ventes
journaliéres a risque sous réserve d'un montant minimal
de 50 000,00 USD (cinquante mille dollars américains)

3.3.2 Les agents qui ne sont pas d'anciens collabora-
teurs CASS doivent fournir une estimation de leurs ventes
pour les 12 prochains mois. La garantie financiére sera
calculée comme suit:

(Ventes estimées/365) X ventes journalieres a risque
sous réserve d'un montant minimal de 50 000,00 USD
(cinquante mille dollars américains)

4. DEFINITIONS DES TERMES UTILISES
DANS LES PRESENTES DIRECTIVES

Actifs a court terme ajustés : désigne les actifs a court
terme tels que figurant dans le bilan comptable aprées
avoir déduit :

— les stocks et les opérations en cours
— les dépbts donnés a des tiers autres que I'IATA

— les préts accordés a des directeurs ou sociétés
associées (dont toute filiale, tout associé ou société
en propriété collective)

— les créances douteuses

— les fonds bloqués, a I'exception des fonds détenus
en faveur de I'ATA

Ces descriptions générales peuvent étre modifiées en
faveur de conditions spécifiquement définies en vertu des
Principes comptables généralement reconnus (PCGR)
locaux applicables et communiqués dans les états finan-
ciers.

Passif a court terme : désigne le passif a court terme, tel
que défini dans le bilan des comptes

EBITDA : revenus avant intérét, impét, dépréciation et
amortissement.

Examen financier : désigne un examen de la situation
financiere d'un Agent ou le calcul du montant de la
garantie financiére exigée conformément a ces criteres
financiers locaux.

Irrégularité : s'entend de toute irrégularité appliquée en
vertu de la reglementation des agents de fret pour
violation de cette derniere, pouvant comprendre, sans
pour autant s'y limiter, des irrégularités financiéres.

Les avoirs nets ou fonds des actionnaires/propriétaires
comprennent :

— le capital social

— les primes d'émission

— les bénéfices non distribués

— les autres réserves distribuables

— les préts des actionnaires subordonnés, moins les
dividendes déclarés

Dettes a long terme : s'entend de toutes les dettes du
passif dont le remboursement est di plus de douze mois
aprés la cléture de I'exercice

Passif a long terme : tous les éléments du passif dont le
remboursement est di plus de douze mois apres la
cléture de I'exercice

Examen : désigne toute estimation ou évaluation de la
conformité constante d'un agent a la réglementation des
agents de fret

Ventes journalieres a risque : désigne le nombre de jours
a compter du début de la période de reddition de compte
considérée jusqu'a la date de versement, plus une marge
correspondant au nombre de jours de la période de
grace.

XXiX
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CRITERES FINANCIERS — HONG KONG

Remarque : Ces Critéeres financiers locaux sont applica-
bles a compter du 1°" juillet 2019. Les transitaires de fret
ne sont pas tenus de fournir des garanties financieres
durant les 24 premiers mois suivant la date de prise
d’effet, qui est considérée comme une période transitoire.
A compter du 1° juillet 2021, les transitaires de fret
devront fournir les garanties financiéres précisées
ci-apres.

DEFINITIONS

a) Consignation

La consignation correspond a un bien de I'Agent qui a été
donné en garantie a toute personne, en tant que slreté
d'un accord convenu par toute personne au bénéfice
d'une autre personne que I'Agent.

b) Partie associée

Une partie associée désigne tout actionnaire ou directeur
ou ses proches, administrateurs ou partenaires, sociétés
affiliées ou succursales, sociétés de portefeuille et leurs
sociétés affiliées et succursales ou société associée.

c) Bien incorporel

Les biens incorporels comprennent le fonds de commer-
ce, les marques déposées, les redevances, les frais
reportés, les charges reportées de publicité, etc.

d) Passif éventuel

Le passif éventuel ne comprend pas la garantie bancaire
accordée pour les créanciers commerciaux de I'Agent.

PROCEDURE D’EVALUATION
FINANCIERE

Le candidat/transitaire de fret doit soumettre un jeu
complet d’états financiers vérifiés datant de moins de
neuf mois au jour de I'évaluation. L’avis du commissaire
aux comptes doit donner une image sincére et fidele de
I'état des affaires de la société.

Le candidat/transitaire de fret est considéré comme non
satisfaisant (Niveau 1) si le rapport vérifié fourni date de
plus de neuf mois et/ou s’il ne fournit pas une image
sincére et fidele de I'état des affaires de la société au
moment de I'évaluation.

CRITERES FINANCIERS

a) Le capital libéré doit étre d’au moins 1 000 000
HK$

— Le candidat / transitaire de fret est considéré
comme non satisfaisant (Niveau 1) si le niveau
minimum de capital libéré de 1 000 000 HK$
n’est pas atteint.

b) Ratio de fonds de roulement :

Total des actifs a court terme moins les consignations et
préts aux parties associées

Total du passif a court terme
Exigence minimale = 1:1

XXX

Le candidat/transitaire de fret est considéré comme non
satisfaisant (Niveau 1) si le ratio de fonds de roulement
de 1:1 n’est pas atteint.

Pour le candidat/transitaire de fret qui a rempli les
exigences prévues par les tests (a) et (b), le
candidat/transitaire de fret recevra un score aux tests (c)
a (e) et une garantie financiére sera percue conformé-
ment au niveau de sa situation financiere c.-a-d. niveau 1
ad4.

c) Ratio de liquidité

Total des actifs a court terme moins les consignations,
dépbts, prépaiement, articles de commerce et préts aux
parties associées

Total du passif a court terme moins le découvert bancaire
et les préts aux parties associées

Inférieur a 0,8 Non satisfaisant (Niveau

1)
10 points
20 points

0.80 Inférieur a 0,99
=1 et plus

d) Valeur corporelle nette

La valeur corporelle nette correspond au total de :
— capital libére ;
— réserves;

— écart de réévaluation de
professionnelle ; et

—  profits non distribués

— moins

— pertes non distribuées ;

— biens incorporels ;

—  consignations ;

— actifs a taxation reportée ;

— passif éventuel ; et

— montant net des préts a des parties associées ;

propriété

Inférieur & 1 000 000 HK$ Non satisfaisant

(Niveau 1)
50 points

Valeur corporelle nette de

1 000 000 HK$ a 3 000 000 HK$
ou 150 % de la valeur des pertes
nettes aprés impots au titre de
I'exercice financier précédent.

3 000 000 HK$ a 4 999 999 HK$ |55 points
sans perte nette

5 000 000 HK$ et plus sans 60 points
perte nette
e) EBITDA (revenus avant intéréts, impoéts,

dépréciation, amortissements et éléments

exceptionnels)

Non satisfaisant
(Niveau 1)

10 points

Négatif durant 2 années
précédentes consécutives

Pas négatif durant 2 années
précédentes consécutives

Doit étre positif durant 2 années |20 points
consécutives
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SITUATION FINANCIERE
a) Niveau 4

Satisfaisant avec un soutien financier égal a 9 jours
de chiffre d’affaires CASS

Lorsque le transitaire de fret remplit les critéres financiers
et obtient un score de 100.

b) Niveau 3

Satisfaisant avec un soutien financier égal a 14 jours
de chiffre d’affaires CASS

Lorsque le transitaire remplit les critéres financiers et
obtient un score de plus de 70 a 95.

c) Niveau 2

Satisfaisant avec un soutien financier égal a 17 jours
de chiffre d’affaires CASS

Lorsque le transitaire remplit les critéres financiers et
obtient un score de 70.

d) Niveau1

Non satisfaisant avec un soutien financier égal a 42
jours de chiffre d’affaires CASS

Lorsque le transitaire obtient un score inférieur a 70

Garantie financiére a
I'IATA (chiffre d’affaires
CASS moyen)

9 jours de chiffre
d’affaires CASS

Niveau 3 (70 a 95 points) | 14 jours de chiffre
d’affaires CASS
17 jours de chiffre
d’affaires CASS

42 jours de chiffres
d’affaires CASS

Niveau

Niveau 4 (= 100 points)

Niveau 2 (=70 points)

Niveau 1 (moins de 70
points) Non satisfaisant

Les transitaires de fret du niveau 1 qui remplissent les
crittres de [I'évaluation financiére et tous les autres
criteres financiers des LFC mais dont la valeur corporelle
excede 5 000 000 HK$, dont 'EBITDA est positif pour 2
années consécutives et le ratio de liquidités n’est pas
inférieur a 0,75 seront soumis a une garantie financiére
de 30 jours de chiffre d’affaires CASS.

GARANTIE FINANCIERE DE L’INDUSTRIE

Le montant de la garantie financiére exigée sera calculé
en incluant le chiffre d’affaires des ventes CASS des
compagnies aériennes participant au CASS. Les ventes
des compagnies aériennes qui conservent des garanties
financiéres individuelles et bilatérales seront exclues du
calcul de la Garantie financiére de I'industrie. Les trans-
itaires et les compagnies aériennes participant au CASS
doivent fournir a I'lATA la preuve d'une telle garantie
financiére bilatérale pour exclure les ventes d’'une compa-
gnie aérienne CASS du calcul de la Garantie financiére
de I'industrie et 'IATA vérifiera ces renseignements avec
la compagnie aérienne CASS concernée.

La Garantie financiere de I'industrie peut prendre la forme
d’'une garantie bancaire ou d’'un cautionnement.

Le montant du soutien financier doit correspondre au
nombre de jours de chiffre d’affaires CASS sur la base de
la moyenne des 12 mois révolus.

La garantie financiére a I'lATA sera renouvelée chaque
année en fonction du chiffre d’'affaires CASS.

La garantie financiere minimale est de 35 000 HKS.
Toutefois, dans le cas ou il n'y a pas eu de ventes CASS
au cours des 12 mois précédents, ou lorsque le total des
ventes CASS du transitaire est couvert par des garanties
bilatérales, I'exigence de garantie financiere minimale ne
s'applique pas.

EVALUATION FINANCIERE

Tous les candidats/transitaires de fret feront I'objet d’'une
premiére évaluation financiére pour déterminer le niveau
de situation financiére et doivent fournir des garanties
financiéres conformes aux situations financiéres décrites
ci-dessus; elles devront renouveler ces garanties finan-
ciéres une fois par an.

Pour les candidats/transitaires de fret du niveau 1, un état
financier annuel est exigé.

Pour les candidats/transitaires de fret des niveaux 2 a 4, il

sera procédé a une nouvelle évaluation financiére dans

les cas suivants :

— Réintégration aprés défaillance

— Au moins 2 irrégularités accumulées sur une période
de 12 mois consécutifs

— Une augmentation de 20 % du chiffre d’affaires
CASS sur la base d'une moyenne de 12 mois de
chiffre d’affaires CASS a la date du renouvellement
de la garantie financiére.

— Une modification de I'actionnariat/de la propriété
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CRITERES FINANCIERS — INDE

Dans les présents critéres, le terme « candidat » couvre
également I'Agent de fret IATA.

Le candidat doit fournir des états financiers préparés
conformément aux pratiques comptables standard.

Ces états doivent étre évalués et jugés satisfaisants
conformément aux normes financiéres et a l'analyse de
ratio financier exposées dans les présents critéres.

Afin d'obtenir une évaluation satisfaisante, le candidat
peut étre prié de fournir un apport financier supplémentai-
re sous la forme d'une recapitalisation, d'une garantie
bancaire ou d'autres garanties, comme convenu.

Un évaluateur financier ou un groupe d'évaluateurs finan-
ciers, désigné par I'ICACC, évaluera les états financiers.
S'il le juge nécessaire, I'évaluateur financier ou le groupe
d'évaluateurs financiers peut effectuer un examen appro-
fondi de chacun des états financiers d'un candidat dans
les locaux du candidat.

A. PREPARATION
(1) Généralités

Préparés par un comptable agréé et signés par un
directeur ou par le/les propriétaire(s).

Les comptes doivent étre des comptes vérifiés.

Les états financiers doivent refléter la situation financiére
d'une Agence normalement sur une période maximale de
8 mois avant la date de soumission. La Iégislation
indienne exige que tous les comptes financiers soient
clos le 31 mars de chaque année. Cette exigence
s'applique aux personnes morales, aux sociétés privées
et aux sociétés en partenariat. Les comptes pour la
période se terminant au 31 mars doivent étre achevés
avant le 30 septembre. Ainsi, toute demande de présen-
tation desdits documents doit concerner la derniére cl6-
ture financiére disponible.

(2) Changement de propriétaire

Si l'entreprise poursuit les activités, le candidat doit
fournir les relevés de fin d'année des comptes vérifiés
reflétant la situation de I'Agence en exploitation et un
bilan d'ouverture certifié reflétant la situation de la nouvel-
le entité au commencement des activités.

XXXii

(3) Contenu des comptes

La législation de I'Inde exige que les comptes financiers
présentent la situation de la Société a la cléture de
I'exercice financier et précise les exigences minimales
quant a ce qui doit figurer dans lesdits comptes.

Les Agents doivent préparer leur bilan et leurs comptes
de résultats conformément au cadre requis par les
réglementations en vigueur.

B. ETATS FINANCIERS
(1) Capital minimum

(i) Le capital libéré minimal d'un Candidat ou d'un Agent
existant est de 1 00 000 INR/-

(ii) Le montant du capital social requis doit étre majoré
selon le bareme suivant :

RENTREES TOTALES CAPITAL SOCIAL
(INR) (INR)
Jusqu'a 10 millions 100 000
(10 crores)
10 — 20 millions 120 000
20 — 30 millions 140 000
30 — 40 millions 160 000
40 — 50 millions 180 000
Plus de 50 millions 200 000

Les Agents accrédités ne satisfaisant pas aux critéres ci-
dessus se voient accorder une période de deux exercices
financiers pour satisfaire a I'exigence minimale.

(2) Evaluation financiére

Elle repose sur 5 tests donnant chacun lieu a I'attribution
de points. Le nombre maximal de points est de 30 et un
total d'au moins 15 points est considéré comme satisfai-
sant, a condition que le Candidat conserve le niveau
minimal de capital social/capitaux propres.
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Le nombre maximum de points pouvant étre obtenus se
décompose comme suit :

(i) Intégrité du systéme comptable 2 points
(i) |Ratio de liquidité générale 8 points
(i) |Ratio d'endettement 8 points
(iv) |Ratio de rentabilité 4 points
(v) |Valeur nette tangible par rapport 8 points

au chiffre d'affaires
TOTAL 30 points

(i) L'exactitude et l'intégrité du systéme comptable inter-
ne sont considérées comme essentielles pour la capacité
de I'Agent a gérer I'entreprise.

(ii) Ratio de liquidité générale
Actif a court terme divisé par le passif a court terme.

Actif a court terme excluant les débiteurs des
actionnaires.

Passif a court terme excluant les préts consentis par les
actionnaires, les propriétaires ou les associés.

Plus de 1,50 8 points
1,25 — 1,49 7 points
1,00 — 1,24 6 points
0,95 — 0,99 5 points
0,90 — 0,94 4 points
0,85 — 0,89 3 points
0,80 — 0,84 2 points
0,75 —0,79 1 point
Moins de 0,75 0 point

(iii) Ratio d'endettement
Dette totale divisée par l'actif corporel.

La dette totale inclut le passif a court terme et tous les
préts de tiers.

Les immobilisations corporelles représentent le total de
I'actif en valeur marchande (y compris les créances sur
actionnaires), moins les actifs incorporels comme la
survaleur, les redevances de franchisage, les listes de
clients et les frais d'établissement. La survaleur liée aux
locaux sera considérée comme incorporelle, a moins de
bénéficier d'une évaluation écrite provenant d'un expert
agréé indépendant.

Moins de 0,5 8 points
0,50 — 0,59 7 points
0,60 — 0,69 6 points
0,70 — 0,79 5 points
0,80 — 0,89 4 points
0,90 — 0,99 3 points
1,00 — 1,19 2 points
1,20 — 1,29 1 point
Plus de 1,29 0 point
(iv) Ratio de rentabilité
Bénéfice net avant impbts 100
Fonds propres 1

Le bénéfice net avant implts est le bénéfice enregistré
avant le paiement des implts et avant les produits
exceptionnels.

Fonds propres |l s'agit du capital libéré/capitaux propres
plus les bénéfices non répartis (moins le déficit) plus les
autres ressources.

Plus de 19,99% 4 points
15% — 19,99% 3 points
10% — 14,99% 2 points
0% — 9,99% 1 point
Moins de 0 0 point

(v) Valeur corporelle nette sur chiffre d'affaires

Valeur nette tangible « 100
Chiffre d’affaires total 1

La valeur corporelle nette correspond aux Fonds propres,
conformément au Ratio 4, moins I'actif incorporel, confor-
mément au Ratio 3. Les préts aux actionnaires / proprié-
taires seront exclus.

Le chiffre d'affaires total représente le total des ventes
annuelles payées a l'avance des compagnies aériennes
membres de I'|ATA, moins la commission de 5 % sur ces
derniéres et la commission de 5 % sur les ventes
payables a destination.

Plus de 2% 8 points
1,50 — 2,0% 7 points
1,25 — 1,49% 6 points
1,00 — 1,24% 5 points
0,75 — 0,99% 4 points
0,50 — 0,74% 3 points
0,25 — 0,49% 2 points
Moins de 0,25% 1 point

XXXiii



Adn
ey

Y

=
IATA

Manuel de I'agent de fret — Résolution 801 — Internationale

(3) Discrétion financiéere

Il est reconnu que différentes interprétations des comptes
financiers sont possibles et se produisent. L'Agent doit
pouvoir étre entendu en cas de désaccord quant a
l'interprétation des comptes financiers. Si suite a cela, |l
existe cependant un désaccord ou un différend, quel qu'il
soit, a I'égard de I'évaluation financiére, celui-ci peut étre
résolu par IICACC. Si ce désaccord ou différend
subsiste, I'Agent dispose des options prévues par la
Résolution 801.

(4) Solutions

Les Agents qui ne parviennent pas a satisfaire aux
criteres financiers doivent étre informés par écrit des
raisons détaillées de leur échec a satisfaire aux critéres
financiers. Ces Agents doivent bénéficier d'au moins 2
années complétes a compter de la réception des conclu-
sions de I'examen afin de répondre aux critéres fixés.
Pour satisfaire aux criteres fixés, I'Agent peut avoir
recours aux options suivantes :

e Réduction des ventes;

e Modification de la composition des ventes (payées a
l'avance et payables a destination);

e Introduction d'un apport financier externe (banque,
établissements financiers, etc.);

e Introduction d'autres capitaux ou fonds.

Si I'Agent n'est pas en mesure de satisfaire aux critéres
fixés a l'aide des options mentionnées dans les 2 années
complétes suivant la réception des conclusions de
I'examen, il peut fournir un cautionnement/garantie por-
tant uniquement sur la somme nécessaire pour combler
I'écart ou l'insuffisance.

(5) Examen financier

Aprés mise en ceuvre de la formule pour I'lnde, il sera
procédé a un examen initial de tous les Agents de fret
IATA en Inde. Les Agents jugés financierement faibles
feront l'objet d'un nouvel examen deux ans aprés cet
examen initial.

Ensuite, les évaluateurs financiers désignés par I''CACC
effectueront, au moins une fois tous les 5 ans, un examen
de tous les Agents accrédités. Dés I'évaluation achevée,
les évaluateurs financiers doivent remettre a I'Agent une
copie de l'intégralité de I'évaluation financiére.

XXXV

CRITERES FINANCIERS — INDONESIE

1. Le candidat/l'agent de fret devra
remplir les critéres suivants :

1.1 Mener des activités dans l'industrie depuis au moins
12 mois;

1.2 Avoir un capital libéré d'au moins 200 000 000 IDR
ou l'équivalent de ce qui est exigé par les autorités
locales, selon le montant le plus élevé;

1.3 Fournir une garantie financiére de l'industrie équiva-
lant a la moyenne de 45 jours de vente au cours des 12
derniers mois ou a 15 000 USD, selon la valeur la plus
élevée. Le montant de la garantie financiére sera calculé
en fonction des ventes de fret internationales unique-
ment ;

1.4 Etre titulaire d'une licence de logistique (Surat Izin
Usaha Jasa Perusahaan Transportasi — SIUJPT)) ou
d'une licence de transporteur ; (Surat Izin Penyelengga-
raan Jasa Titipan) — délivrée par le Service Pos dan
Telekomunikasi - SIPJT).

2. Evaluation financiére

21 Le Candidat/Agent de fret devra fournir ses derniers
états financiers vérifiés et certifiés par un expert-comp-
table membre de I'lAl (Institut indonésien des experts-
comptables) ou les états financiers tels qu'ils ont été
soumis aux autorités fiscales pour la déclaration d'imp6ts
avec endossement. S'il s'agit de documents fiscaux, ils
devront étre tamponnés et signés par les autorités
fiscales locales.

2.2 Lorsque I'évaluation du candidat/Agent est conforme
aux normes financiéres décrites au paragraphe 2, il
convient de tenir compte des ratios financiers suivants

2.2.1 Capital social

Egale ou supérieure & 1 : 10.0

Inférieure a 1 : 5.0

2.2.2 Ratio actuel

Supérieur a 2: 20
1.5-2: 15.0
Inférieur a 1.5: 10.0

2.2.3 Ratio de liquidité relative

Supérieur ou égal a 1: 30.0

Inférieur a 1: 15.0
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2.2.4 Ratio de rotation des créances

Supérieur ou égal a 10 fois: 15.0
5-9 fois: 11.25
Inférieur a 5 fois: 7.5

2.2.5 A&age moyen des créances

Inférieur ou égal a 45 jours: 15.0
46-89 jours: 11.25
Supérieur ou égal a 90 jours: 7.5

2.2.6 Ratio d'endettement

Inférieur a 35%: 10.0
30-50%: 7.5
Supérieur a 50%: 5.0

2.2.7 Compte tenu des six tests ci-dessus et de
I'attribution des points correspondant a chacun, un total
de 65 points ou plus est considéré comme étant satisfai-
sant pour l'accréditation d'un nouveau candidat. Dans le
cas de la réintégration d'un agent en défaut de paiement,
il faut au moins 65 points. Un total de 55 points ou plus
est considéré satisfaisant pour le maintien de
I'accréditation. S'il existe des Agents accrédités, un mini-
mum de 55 pour cent est considéré comme satisfaisant
pour des changements de propriété et des changements
du processus d'actionnaires.

2.2.8 Les Agents de fret ne satisfaisant pas aux critéres
énoncés sous le point 2.2.7 et ayant fourni une garantie
financiére peuvent étre approuvés a condition de fournir
une garantie financiére supplémentaire conformément
aux critéres suivants : Niveau 1 : garantie financiére
supplémentaire de 20 % si la note de l'agent est
supérieure ou égale a 40 points et inférieure au nombre
de points minimum requis conformément au point 2.2.7
Niveau 2 : garantie financiére supplémentaire de 50 % si
la note de l'agent est inférieure a 40 points.

Il est possible et peut arriver que les comptes financiers
fassent l'objet d'interprétations différentes. Par consé-
quent, I'évaluateur financier déterminera la classification
la plus appropriée conformément aux pratiques compta-
bles généralement reconnues pour tous les éléments
contenus dans les états financiers.

Le candidat a tout intérét a fournir des renseignements
supplémentaires ayant une incidence sur I'évaluation.

CRITERES FINANCIERS LOCAUX —
ISRAEL

Note: Critéres financiers locaux pour Israél seront
en vigueur le 01 Janvier 2017.

SECTION 1

Les agents suivants seront soumis a un examen financier
en vue d'établir s'ils doivent fournir une garantie bancaire
a I'lATA et, le cas échéant, le montant de cette derniére :

a) Nouveaux candidats enregistrés auprées de
I'’Administration fiscale israélienne - Service des
douanes.

b) Agents actuels ayant déja fourni une garantie bancai-
re et souhaitant la réduire ou l'annuler.

c) Agents ayant enregistré 4 irrégularités au cours des
12 derniers mois.

d) Agents ayant enregistré un taux de changement de
propriété supérieur a 30 % (a I'exception des trans-
ferts @ des membres de leur famille, a des sociétés
de portefeuille comprenant les mémes actionnaires
ou des transferts par succession).

Les agents actuels n'ayant pas encore fourni de garantie
n'‘auront pas a subir d'examen financier tant qu'ils
n'auront pas été intégrés a l'une des catégories ci-
dessus.

SECTION 2
EXAMEN FINANCIER

Les candidats/agents doivent communiquer leurs états
financiers vérifiés, qui comprendront un compte de résul-
tat certifié de I'année précédente et un bilan, réalisés de
maniére indépendante et établis conformément aux prati-
ques comptables locales.

L'examen financier appliquera les critéres ci-dessous afin
de déterminer si une garantie financiére (bancaire) est
nécessaire. Le montant de la garantie éventuellement
requise sera fixé en fonction de la note de l'agent
intéressé calculée plus bas et du montant de ses ventes
mensuelles moyennes au cours des 12 mois précédant la
date de I'examen. La synthése des éléments nécessaires
en vue de fixer le montant de la garantie bancaire devra,
le cas échéant, étre préparée par un expert-comptable
agrée.

Les trois principaux éléments soumis a examen sont les

suivants:

a) RATIO DE LIQUIDITE GENERALE = actif & court
terme/passif a court terme

b) CAPITAL/ACTIF TOTAL
c) TAUX DE RENTABILITE
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1. Ratio de liquidité générale = actif a court
terme/passif a court terme

Ratio Note
Supérieur a 1,3 4
Entre 1,201 et 1,3 3
Entre 1,101 et 1,2 2
Entre 1,001 et 1,1 1
Inférieur a 1 0

2. Capital/Actif total (Le capital comprend le
capital, les effets a long terme, les préts a long
terme des actionnaires et des sociétés
connexes contrdlées par ces derniers)

Ratio Note
Supérieur a 10 % 3
Entre 5,01 % et 10 % 2
Entre 0 et 5 % 1
Inférieur a 0 % 0

3. Taux de rentabilité = revenu net apreés
impots/ventes brutes

En Israél, les agents de fret utilisent deux méthodes pour
rendre compte de leurs ventes dans leurs états financiers:

a) ventes brutes incluant les colts de tiers

b) ventes brutes comprenant uniquement les commis-
sions

L'agent confirmera la méthode utilisée dans ses comptes
établis par le vérificateur.

Si les ventes brutes incluent les colts de tiers

Ratio Note
Supérieur a 1 % 3
Entre 0,51 % et 1 % 2
Entre 0 et 0,5 % 1
Inférieur a 0 % 0

Si les ventes brutes comprennent uniquement les com-
missions

Ratio Note
Supérieur a 5 % 3
Entre 2,01 % et 5 %
Entre 0 et2 %
Inférieur a 0 %

o= |N
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SECTION 3
GARANTIE BANCAIRE

Les agents ayant obtenu un minimum de 5 points seront
dispensés de fournir une garantie bancaire.

Le montant de la garantie bancaire a fournir a I'lATA sera
calculé comme suit:

Résultat: Montant de la garantie bancaire arrondi au
1 000 USD le plus proche

4 points: 15 jours de ventes mensuelles moyennes
durant les 12 mois précédents

3 points 30 jours de ventes mensuelles moyennes
durant les 12 mois précédents
2 points 40 jours de ventes mensuelles moyennes
durant les 12 mois précédents

1 point 50 jours de ventes mensuelles moyennes
durant les 12 mois précédents

0 point 55 jours de ventes mensuelles moyennes
durant les 12 mois précédents

AlLes agents ayant une garantie bancaire devront, avant
le 30 juin de chaque année, présenter a I'lATA leurs états
financiers vérifiés de I'année précédente.
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CRITERES FINANCIERS — JAPON

SITUATION FINANCIERE

Capital libéré

Au moins 50 millions de JPY.

Indice financier

Part de capitaux propres de I'actif total : au moins 10 %
des capitaux propres représentant au moins 50 millions
de JPY.

Le ratio d'équité du propriétaire est calculé comme "l'avoir
des propriétaires divisé par l'actif total"

Les capitaux propres sont définis comme l'actif total
moins le passif total.

Garantie Financiere

Lorsque les nouveaux candidats et les agents existants
satisfont a l'indice financier ci-dessus, un minimum de
50 millions de JPY ou une moyenne de 1,5 mois de
ventes prépayées, selon ce qui représente le montant le
plus élevé, est appliqué.

Les nouveaux candidats qui ont moins d'une année
d’expérience en tant que transitaire aérien doivent sou-
mettre une garantie financiére minimum de 100 millions
de JPY ou une moyenne de 2,0 mois de ventes estimés,
selon ce qui représente le montant le plus élevé.

Lorsqu’un agent existant ne satisfait pas a l'indice finan-
cier ci-dessus, une moyenne de 2,0 mois de ventes
prépayées ou 50 millions de JPY, selon ce qui représente
le montant le plus élevé, est appliqué.

Le montant de la garantie financiére est arrondi au million
de JPY le plus proche.

Les garanties bancaires doivent étre émises par une
banque ou une succursale agréée par I'Agence japonaise
des services financiers et résidant au Japon.

Etats Financiers

Les nouveaux candidats doivent soumettre des docu-
ments financiers pour les deux derniers trimestres/
exercices financiers complets.

Les agents existants doivent soumettre les documents
financiers requis dans les quatre mois qui suivent la fin de
I'exercice financier.

CRITERES FINANCIERS — KOWEIT

Note: Les critéres financiers locaux pour le Koweit
entrent en vigueur le 1er juin 2017

1. CRITERES D'EVALUATION DES
COMPTES DES AGENTS

1.1 Toutes les informations financiéres utilisées pour
I'évaluation financiére seront tirées des comptes vérifiés
des Agents

1.2 Les contrdles financiers suivants s'appliquent pour
I'évaluation des comptes vérifiés d'un Agent :

1.2.1 Les avoirs nets doivent étre positifs

1.2.2 Les avoirs nets divisés par le montant des dettes
a long terme et autres passifs a long terme doivent étre
supérieurs a zéro virgule cinq (0,5)

1.2.3 L'EBITDA (revenus avant intéréts, impots, dépré-
ciation, amortissements et dotations exceptionnelles) doit
étre positif

1.24 L'EBITDA doit étre au moins deux (2) fois
supérieur aux charges d'intéréts

1.2.5 Le montant des actifs a court terme ajustés doit
excéder le passif a court terme

2. EXAMENS FINANCIERS ANNUELS

2.1 Tous les Agents doivent fournir des comptes vérifiés
au plus tard 6 mois aprés la fin de chaque exercice
financier ou conformément aux exigences de la législa-
tion, pour les besoins de I'évaluation reposant sur les
contrdles financiers de la section 1.

Si un Agent exerce son activité depuis moins de 12 mois
au moment ou il pose sa candidature, il doit fournir a la
place un bilan d'ouverture.

2.2 Tous les agents doivent fournir une Garantie finan-
ciére conformément a la section 3 des présents critéres.

3. GARANTIE FINANCIERE

3.1 La garantie financiére devra étre automatiquement
renouvelable.

3.2 Le montant de la garantie financiére exigée doit au
minimum couvrir le montant exposé au risque calculé
comme indiqué ci-aprés au moyen du montant des ventes
au comptant du CASS, qui équivaut a la moyenne des
ventes a risque journaliéres pour les ventes au comptant
nettes des 12 derniers mois. Si la garantie financiére
existante s'avére insuffisante pour couvrir le montant
exposé au risque, le montant de la garantie financiere
exigée sera augmenté pour couvrir ledit montant de
risque.

(Ventes des 12 derniers mois/365) X ventes a risque
journaliéres
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Sous réserve d'un montant minimal de 35 000,00 USD
(trente-cing mille dollars américains)

3.3 Nouveaux candidats :

3.3.1 Les anciens collaborateurs CASS doivent fournir
une estimation de leurs ventes pour les 12 prochains
mois. La garantie financiére sera calculée comme suit :

(Ventes estimées ou historique des ventes CASS des
12 derniers mois (selon la valeur la plus élevée)/365) X
ventes journaliéres a risque sous réserve d'un montant
minimal de 35 000,00 USD (trente-cing mille dollars
ameéricains)

3.3.2 Les agents qui ne sont pas d’anciens collabora-
teurs CASS doivent fournir une estimation de leurs ventes
pour les 12 prochains mois. La garantie financiére sera
calculée comme suit :

(Ventes estimées/365) X ventes journaliéres a risque
sous réserve d'un montant minimal de 35 000,00 USD
(trente-cing mille dollars américains)

4. DEFINITIONS OF TERMS USED IN
THESE GUIDELINES

Actifs a court terme ajustés désigne les actifs a court
terme au sens entendu dans le bilan des comptes apres
avoir déduit :

— les stocks et les opérations en cours,
— les dépdts donnés a des tiers autres que I'lATA,

— les préts accordés a des directeurs ou sociétés
associées (dont toute filiale, tout associé ou société
en propriété collective),

— les créances douteuses,

— les fonds bloqués, a I'exception des fonds détenus
en faveur de I'ATA.

Ces descriptions générales peuvent étre modifiées en
faveur de conditions spécifiquement définies en vertu des
Principes comptables généralement reconnus (PCGR)
locaux applicables et communiqués dans les états finan-
ciers.

Dette a long terme — s'entend de toutes les dettes du
passif dont le remboursement est di plus de douze mois
apreés la fin de I'exercice.

EBITDA - désigne les revenus avant intérét, impot,
dépréciation et amortissement.

Examen — désigne toute estimation ou évaluation de la
conformité constante d’'un agent a la réglementation des
agents de fret.

Examen financier — désigne un examen de la situation
financiere d'un Agent ou le calcul du montant de la
garantie financiére exigée conformément a ces criteres
financiers locaux.

Irrégularité — s’entend de toute irrégularité appliquée en
vertu de la réglementation des agents de fret pour
violation de cette derniere, pouvant comprendre, sans
pour autant s’y limiter, des irrégularités financieres.

XXXViii

Les Avoirs nets sont composés des éléments sui-
vants :

— le capital social,

— les primes d'émission,

— les bénéfices non distribués,

— les autres réserves distribuables,

— les préts des actionnaires subordonnés, moins les
dividendes déclarés.

Passif a court terme — désigne le passif a court terme,
tel que défini dans le Bilan des comptes.

Passif a long terme — tous les éléments du passif dont
le remboursement est di plus de douze mois apres la
cléture de I'exercice.

Ventes journaliéres a risque — désigne le nombre de
jours a compter du début de la période de reddition de
compte considérée jusqu’a la date de versement, plus
une marge correspondant au nombre de jours de la
période de grace.
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CRITERES FINANCIERS LOCAUX —
LIBAN

1. CRITERES DE L'EVALUATION DES
COMPTES DES AGENTS

1.1 Toutes les informations financiéres utilisées pour
I'évaluation financiére seront tirées des comptes vérifiés
des Agents

1.2 Les contréles financiers suivants s'appliquent pour
I'évaluation des comptes vérifiés d'un Agent :

1.2.1 Le bénéfice net doit étre positif

1.2.2 Ratio de liquidité générale : (actif a court terme
divisé par le passif a court terme), obligatoirement supé-
rieur a 130 %

1.2.3 Ratio d'endettement : (total de la dette / actifs
corporels), obligatoirement inférieur a 50 %

1.2.4 Ratio de rentabilité : (bénéfice net apres impdts /
capitaux propres), obligatoirement supérieur a 20 %

2. EXAMEN FINANCIER ANNUEL

211 Tous les Agents doivent fournir des comptes
vérifiés au plus tard 6 mois aprés la fin de chaque
exercice financier ou conformément aux exigences de la
législation, pour les besoins de I'évaluation reposant sur
les contrbles financiers de la section 1.

21.2 Si un Agent exerce son activité depuis moins de
12 mois au moment ou il pose sa candidature, il doit
fournir, a la place, un bilan d'ouverture.

21.3 Tous les agents doivent fournir une Garantie
financiére conformément a la section 3 des présents
criteres. Le montant de la garantie financiére par rapport
au chiffre d’affaires réel sera révisé tous les trimestres.

3. GARANTIE FINANCIERE

3.1 La garantie financiere doit étre valable pendant au
moins un an

3.2 Le montant de la garantie financiére exigée doit au
minimum couvrir la proportion de risque calculée ci-aprées
au moyen du montant des ventes au comptant du CASS,
équivalant a la moyenne des 3 mois de ventes au
comptant nettes les plus élevées réalisées au cours des
12 derniers mois. Si la garantie financiere existante
s'avere insuffisante pour couvrir la proportion de risque, le
montant de la garantie financiére exigée sera augmenté
pour couvrir ladite proportion de risque.

« Période moyenne d'exposition » * (recettes nettes des
ventes les plus élevées sur 3 mois/90)

Sous réserve d'un montant minimal de 25 000,00 USD
(vingt-cing mille dollars américains)

3.3 La « Période moyenne d'exposition » désigne le
nombre de jours a compter du début de la période
comptable de I'Agent jusqu'a la date de versement

concernant cette ou ces périodes comptables.
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CRITERES FINANCIERS — MALAISIE

INTRODUCTION

1. REGLES GENERALES

1.1 Le capital libéré minimum pour les nouveaux candi-
dats et les agents existants est de MYR 100 000,00.

1.2 Les candidats doivent fournir les relevés bancaires
des 3 derniers mois consécutifs, ainsi qu'une lettre de
référence de la banque.

1.3 La superficie minimum du bureau doit étre de
38 métres carré.

2. GARANTIE FINANCIERE

2.1 Nonobstant le fait qu'un Agent obtienne un résultat
satisfaisant ou insatisfaisant dans le cadre d'un examen
financier, tous les Agents doivent fournir une garantie
bancaire d'au moins MYR 100 000,00 ou deux (2)
périodes de facturation CASS des ventes moyennes pour
les 12 derniers mois, selon le montant qui est le plus
élevé.

2.2 Une alternative pour les Agents consiste a participer
au Programme d'assurance par défaut.

2.3 Aprés un examen du montant de la garantie finan-
ciére, une garantie financiére supplémentaire sera de-
mandée si la garantie actuelle fournie n'est pas suffisante
pour couvrir le montant spécifié sous le point 2.1.

2.3.1 Nonobstant la clause 2.3 ci-dessus, si un Agent
n'a pas fait l'objet d'irrégularités (dont un Avis
d'irrégularité, une Suspension, un Défaut de paiement et
une Résiliation) au cours des 24 derniers mois, I'Agent ne
devra fournir une garantie financiére supplémentaire que
si le chiffre d'affaires moyen (sur deux périodes de
facturation CASS de ventes moyennes pour les
12 derniers mois) est supérieur a 20 % du montant de la
garantie financiére en place.

2.3.2 Si I'examen de la garantie financiere indique que
le chiffre d'affaires d'un Agent (sur la base de deux
périodes de facturation CASS des ventes moyennes pour
les 12 derniers mois) est inférieur a la garantie financiére
fournie, I'Agent peut choisir de réduire le niveau de la
garantie financiére en conséquence.

x|

3. INDICES FINANCIERS

(1) Ratio de liquidité générale

>=1.5 1=<x<15 |1
Points 40 20 0

(2) Créances privilégiées

Aucune créance |Créances
privilégiée privilégiées
Points 10 0

Note: les créances privilégiées ont trait aux frais ou
charges générés sur l'actif de la société, ainsi qu'aux
garanties qu'elle a octroyées a l'autre partie citée a titre
spécifique dans I'état financier annuel. Les créances
privilégiées : - incluent la vente a tempérament et le
crédit-bail - excluent les dettes latentes autres que celles
liées aux contentieux et actions judiciaires.

(3) Valeur corporelle nette

Valeur Valeur Valeur
corporelle corporelle corporelle
nette nette nette
positive positive négative
Capitaux Capitaux Pertes
propres propres cumulées>=
positifs positifs capital social
Profits Pertes
cumulés cumulées

Points 40 20 0

(4) Délai moyen de recouvrement

(Créances clients/ventes) x 365
<=90 days 90 < x >120 days
<=120
days
Points 10 5 0

La note de passage est de 60 points.

Les Agents accrédités IATA ne l'ayant pas obtenue
peuvent prendre les mesures correctives suivantes.

Niveau 1: fournir une autre garantie financiere de 20% si
leur note est inférieure de 20 points a la note de passage.

Niveau 2: fournir une autre garantie financiere de 50% si
leur note est inférieure a celle du niveau 1.

Ces actions correctives ne s'appliquent pas aux Agents
accrédités IATA qui bénéficient du programme
d'assurance par défaut (DIP, Default Insurance Program),
car cette assurance s'avére plus que suffisante pour
couvrir le risque.
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CRITERES FINANCIERS — MAROC

Les agents fourniront une garantie bancaire équivalant a
35 jours de chiffre d'affaires basé sur les ventes des six
derniers mois. La garantie bancaire exigée n'excédera
pas 4 000 000 MAD. Toutefois, un agent peut donner
volontairement une garantie plus élevée. Une facilité de
crédit de 25% en sus de la garantie fournie sera
accordée. Au-dela de cette limite de crédit, un paiement
correspondant a la limite de crédit devra étre effectué.

CRITERES FINANCIERS — OMAN

Note: Les critéres financiers locaux pour le Oman
entrent en vigueur le 1° juin 2017

1. CRITERES D'EVALUATION DES
COMPTES DES AGENTS

1.1 Toutes les informations financiéres utilisées pour
I'évaluation financiére seront tirées des comptes vérifiés
des Agents

1.2 Les contrdles financiers suivants s'appliquent pour
I'évaluation des comptes vérifiés d'un Agent :

1.2.1 Les avoirs nets doivent étre positifs

1.2.2 Les avoirs nets divisés par le montant des dettes
a long terme et autres passifs a long terme doivent étre
supérieurs a zéro virgule cinq (0,5)

1.2.3 L'EBITDA (revenus avant intéréts, impots, dépré-
ciation, amortissements et dotations exceptionnelles) doit
étre positif

1.2.4 L'EBITDA doit étre au moins deux (2) fois supé-
rieur aux charges d'intéréts

1.2.5 Le montant des actifs a court terme ajustés doit
excéder le passif a court terme

2. EXAMENS FINANCIERS ANNUELS

2.1 Tous les Agents doivent fournir des comptes vérifiés
au plus tard 6 mois aprés la fin de chaque exercice
financier ou conformément aux exigences de la législa-
tion, pour les besoins de I'évaluation reposant sur les
contrdles financiers de la section 1.

Si un Agent exerce son activité depuis moins de 12 mois
au moment ou il pose sa candidature, il doit fournir a la
place un bilan d'ouverture.

2.2 Tous les agents doivent fournir une Garantie finan-
ciére conformément a la section 3 des présents critéres.

3. GARANTIE FINANCIERE

3.1 La garantie financiére devra étre automatiquement
renouvelable.

3.2 Le montant de la garantie financiére exigée doit au
minimum couvrir le montant exposé au risque calculé
comme indiqué ci-aprés au moyen du montant des ventes
au comptant du CASS, qui équivaut a la moyenne des
ventes a risque journaliéres pour les ventes au comptant
nettes des 12 derniers mois. Si la garantie financiére
existante s'avére insuffisante pour couvrir le montant
exposé au risque, le montant de la garantie financiere
exigée sera augmenté pour couvrir ledit montant de
risque.

(Ventes des 12 derniers mois/365) X ventes a risque
journaliéres

xli
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Sous réserve d'un montant minimal de 35 000,00 USD
(trente-cing mille dollars américains)

3.3 Nouveaux candidats :

3.3.1 Les anciens collaborateurs CASS doivent fournir
une estimation de leurs ventes pour les 12 prochains
mois. La garantie financiére sera calculée comme suit :

(Ventes estimées ou historique des ventes CASS des
12 derniers mois (selon la valeur la plus élevée)/365) X
ventes journaliéres a risque sous réserve d'un montant
minimal de 35 000,00 USD (trente-cing mille dollars
ameéricains)

3.3.2 Les agents qui ne sont pas d’anciens collabora-
teurs CASS doivent fournir une estimation de leurs ventes
pour les 12 prochains mois. La garantie financiére sera
calculée comme suit :

(Ventes estimées/365) X ventes journaliéres a risque
sous réserve d'un montant minimal de 35 000,00 USD
(trente-cing mille dollars américains)

4. DEFINITIONS OF TERMS USED IN
THESE GUIDELINES

Actifs a court terme ajustés désigne les actifs a court
terme au sens entendu dans le bilan des comptes apres
avoir déduit :

— les stocks et les opérations en cours,
— les dépdts donnés a des tiers autres que I'lATA,

— les préts accordés a des directeurs ou sociétés
associées (dont toute filiale, tout associé ou société
en propriété collective),

— les créances douteuses,

— les fonds bloqués, a I'exception des fonds détenus
en faveur de I'ATA.

Ces descriptions générales peuvent étre modifiées en
faveur de conditions spécifiquement définies en vertu des
Principes comptables généralement reconnus (PCGR)
locaux applicables et communiqués dans les états finan-
ciers.

Dette a long terme — s'entend de toutes les dettes du
passif dont le remboursement est di plus de douze mois
apreés la fin de I'exercice.

EBITDA - désigne les revenus avant intérét, impot,
dépréciation et amortissement.

Examen — désigne toute estimation ou évaluation de la
conformité constante d’'un agent a la réglementation des
agents de fret.

Examen financier — désigne un examen de la situation
financiere d'un Agent ou le calcul du montant de la
garantie financiére exigée conformément a ces criteres
financiers locaux.

Irrégularité — s’entend de toute irrégularité appliquée en
vertu de la réglementation des agents de fret pour
violation de cette derniere, pouvant comprendre, sans
pour autant s’y limiter, des irrégularités financieres.

xlii

Les Avoirs nets sont composés des éléments sui-
vants :

— le capital social,

— les primes d'émission,

— les bénéfices non distribués,

— les autres réserves distribuables,

— les préts des actionnaires subordonnés, moins les
dividendes déclarés.

Passif a court terme — désigne le passif a court terme,
tel que défini dans le Bilan des comptes.

Passif a long terme — tous les éléments du passif dont
le remboursement est di plus de douze mois apres la
cléture de I'exercice.

Ventes journaliéres a risque — désigne le nombre de
jours a compter du début de la période de reddition de
compte considérée jusqu’a la date de versement, plus
une marge correspondant au nombre de jours de la
période de grace.
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CRITERES FINANCIERS — PAKISTAN

1. REGLES GENERALES

1.1 Les candidats doivent étre établis et actifs dans le
domaine de la promotion des ventes de transport de fret
aérien international depuis au moins 12 mois.

1.2 L'Agent IATA doit fournir chaque année, dans les
6 mois suivants la cloéture du dernier exercice financier,
ses états financiers vérifiés incluant le bilan et le compte
de résultat.

1.3 Les états financiers vérifiés doivent étre certifies par
un comptable agréé membre de I''CAP (Institut pakista-
nais des comptables agréés).

2. CRITERES DE L'EVALUATION DES
COMPTES DES AGENTS

21 Tous les candidats et les agents doivent disposer
d'un capital libéré minimal de 4,00 millions PKR. Le
capital libéré correspond a la fraction du capital de la
société payée par les actionnaires. Le capital libéré peut
étre inférieur au capital total de la société.

2.2 Les attributions de points suivantes s'appliquent
pour ['évaluation du ratio financier le résultat de
I'évaluation financiére repose sur trois (3) contréles don-
nant chacun lieu a l'attribution de points. Le nombre
maximal de points possible est de 80.

Le nombre maximal de points que l'agent peut obtenir
inclut les éléments suivants

i) Ratio de liquidité |30
générale

ii) Taux 30
d'endettement

iii) Taux de 20
rentabilité
TOTAL 80

22 30 points
>1,75 mais < 2 26 points
>1,50 mais < 1,75 24 points
>1,25 mais < 1,50 22 points
>1 mais < 1,25 20 points
Moins de 1 0 points

i) Ratio de liquidité générale
Actif/passif a court terme

Les éléments suivants doivent étre exclus de I'actif a
court terme lors du calcul

i. Stocks et opérations en cours

ii. Deépdts ou garanties accordés a des tiers autres que
les compagnies aériennes membres

iii. Préts octroyés aux administrateurs, sociétés affiliées
iv. Paiements anticipés

v. Charges reportées

vi. Créances douteuses

vii. Fonds bloqués

Le passif a court terme exclut les préts accordés par les
actionnaires ou le propriétaire/les partenaires

ii) Taux d'endettement
Passif total/actif corporel

Le passif total représente le total du passif a court terme
et du passif a long terme.

L'actif corporel représente |'actif total en valeur marchan-
de (y compris les capitaux des actionnaires), moins l'actif
incorporel a savoir la survaleur, les redevances de
franchisage, les listes de clients et les frais
d'établissement.

Moins de 0,5 30 points
>0,50 mais < 0,60 25 points
>(,60 mais < 0,70 20 points
>0,70 mais < 0,80 15 points
>0,80 mais < 0,90 10 points
>0,90 mais < 1 5 points
21 0 points
Actif corporel négatif 0 points

iii) Taux de rentabilité
(bénéfices nets apres impdts/capitaux propres) X 100

Capitaux propres. Capital libéré/capitaux propres + béné-
fices non répartis (moins le déficit).

220 % 20 points
> 15 % mais < 20 % 16 points
> 10% mais < 15% 14 points
> 5% mais < 10% 12 points
> 0% mais < 5% 10 points
Moins de 0 % 0 points

iv) Nombre total de points obtenus/notation

Nombre total de points Note
>= 60 A
40 - 59 B
20 - 39 C
10 - 19 D
<10 E

2.3 La note B est la note minimale de passage. Les
notes C a E sont considérées comme insuffisantes. Elles
signifient que le candidat ne satisfait pas aux criteres de
I'évaluation financiere.

xliii
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3. EXAMENS FINANCIERS ANNUELS

3.1 Les Candidats et les Agents doivent fournir les tout
derniers compte de résultat et bilan, tous deux diment
vérifiés et certifiés par un comptable agréé membre de
I'ICAP (Institut pakistanais des comptables agréés), lors
de leur candidature pour devenir Agent. Ces documents
ne doivent pas dater de plus de six mois au moment de
leur examen par I'IATA.

3.2 Pour obtenir un résultat satisfaisant a cette évalua-
tion, le Candidat/Agent doit :

(a) Obtenir une note minimale de B

(b) Disposer du capital libéré minimal indiqué dans la
section 2.1

4. EXAMENS FINANCIERS
INTERMEDIAIRES

Les criteres d'évaluation des comptes des
agents/candidats énoncés au paragraphe 2 s'appliqueront
pour tout examen financier intermédiaire d'un Agent et a
tout moment, y compris lors de I'examen financier annuel.

5. GARANTIE FINANCIERE

Que l'agent obtienne un résultat satisfaisant ou non, la
garantie financiére minimum pour un agent est fixée a 5
millions de PKR ou a I'équivalent de 40/365 des ventes
moyennes journaliéres sur la base de I'activité des 12
derniers mois, selon ce qui représente le montant le plus
élevé.

xliv

CRITERES FINANCIERS — PHILIPPINES
1. Généralités
1.1 Capital libéré minimal de 2,0 millions PHP

1.2 Les candidats doivent soumettre le rapport sur le
chiffre d'affaires des compagnies aériennes membres
pour les 12 derniers mois PP/CC (fret payé a
I'avance/payable a destination)

2. Critéres d'évaluation

2.1 Ratio de liquidité > 1.0 (Actif/passif a court terme)
3. Examen financier

Candidats

3.1 lls doivent fournir des comptes vérifies lorsqu'ils
postulent a la fonction d'agent a des fins d'évaluation
selon les tests basés sur des critéres financiers présentés
dans ces critéres.

3.2 Les comptes vérifies doivent refléter la situation
financiére du candidat sur une période maximale de
6 mois avant la date de soumission.

3.3 Sa candidature sera rejetée s'il ne répond pas a I'un
des critéres.

Agents

3.4 Tous les agents doivent fournir des comptes vérifiés
pour chaque fin d'exercice a des fins d'évaluation selon
les tests basés sur des criteres financiers exposés dans
ces critéres.

3.5 llIs doivent fournir ces comptes au plus tard 6 mois
apres la fin de I'exercice.

3.6 Si un agent ne réussit pas I'un des tests basés sur
les critéres financiers :

3.6.1 Il disposera de 60 jours pour prendre les mesures
correctives nécessaires.

3.6.2 Si lesdites mesure correctives ne sont pas entre-
prises, il sera exclu du programme CASS.

4. Garantie financiére

4.1 Qu'ils obtiennent ou non des résultats satisfaisants
a un examen financier, les agents doivent fournir a I'ATA
une garantie financiére, conformément au calcul présenté
dans ces critéres.

4.2 Les candidats et les agents doivent fournir a I'lATA
une garantie financiére d'un montant égal a la production
moyenne d'un agent sur 60 jours au cours des
12 derniers mois ou d'autres éléments approuvés par
ICAP.

5. L'ICAP a convenu d'accepter les instruments finan-
ciers suivants.
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CRITERES FINANCIERS — QATAR

Note: Les critéeres financiers locaux pour le Qatar
entrent en vigueur le 1° juin 2017

1. CRITERES D'EVALUATION DES
COMPTES DES AGENTS

1.1 Toutes les informations financiéres utilisées pour
I'évaluation financiére seront tirées des comptes vérifiés
des Agents

1.2 Les contrdles financiers suivants s'appliquent pour
I'évaluation des comptes vérifiés d'un Agent :

1.2.1 Les avoirs nets doivent étre positifs

1.2.2 Les avoirs nets divisés par le montant des dettes
a long terme et autres passifs a long terme doivent étre
supérieurs a zéro virgule cing (0,5)

1.2.3 L’EBITDA (revenus avant intéréts, impots, dépré-
ciation, amortissements et dotations exceptionnelles) doit
étre positif

124 L'EBITDA doit étre au moins deux (2) fois
supérieur aux charges d'intéréts

1.2.5 Le montant des actifs a court terme ajustés doit
excéder le passif a court terme

2. EXAMENS FINANCIERS ANNUELS

2.1 Tous les Agents doivent fournir des comptes vérifiés
au plus tard 6 mois aprés la fin de chaque exercice
financier ou conformément aux exigences de la législa-
tion, pour les besoins de I'évaluation reposant sur les
contrbles financiers de la section 1.

Si un Agent exerce son activité depuis moins de 12 mois
au moment ou il pose sa candidature, il doit fournir a la
place un bilan d'ouverture

2.2 Tous les agents doivent fournir une Garantie finan-
ciére conformément a la section 3 des présents critéres.

3. GARANTIE FINANCIERE

3.1 La garantie financiére devra étre automatiquement
renouvelable.

3.2 Le montant de la garantie financiére exigée doit au
minimum couvrir le montant exposé au risque calculé
comme indiqué ci-aprés au moyen du montant des ventes
au comptant du CASS, qui équivaut a la moyenne des
ventes a risque journaliéres pour les ventes au comptant
nettes des 12 derniers mois. Si la garantie financiére
existante s'avére insuffisante pour couvrir le montant
exposé au risque, le montant de la garantie financiere
exigée sera augmenté pour couvrir ledit montant de
risque.

(Ventes des 12 derniers mois/365) X ventes a risque
journaliéres

Sous réserve d'un montant minimal de 40 000,00 USD
(quarante mille dollars américains)

3.3 Nouveaux candidats :

3.3.1 Les anciens collaborateurs CASS doivent fournir
une estimation de leurs ventes pour les 12 prochains
mois. La garantie financiere sera calculée comme suit :

(Ventes estimées ou historique des ventes CASS des
12 derniers mois (selon la valeur la plus élevée)/365) X
ventes journalieres a risque sous réserve d'un montant
minimal de 40 000,00 USD (quarante mille dollars améri-
cains)

3.3.2 Les agents qui ne sont pas d’anciens collabora-
teurs CASS doivent fournir une estimation de leurs ventes
pour les 12 prochains mois. La garantie financiére sera
calculée comme suit :

(Ventes estimées/365) X ventes journaliéres a risque
sous réserve d'un montant minimal de 40 000,00 USD
(quarante mille dollars américains)

4. DEFINITIONS OF TERMS USED IN
THESE GUIDELINES

Actifs a court terme ajustés désigne les actifs a court
terme au sens entendu dans le bilan des comptes apres
avoir déduit :

— les stocks et les opérations en cours,
— les dépdts donnés a des tiers autres que I'lATA,

— les préts accordés a des directeurs ou sociétés
associées (dont toute filiale, tout associé ou société
en propriété collective),

— les créances douteuses,

— les fonds bloqués, a I'exception des fonds détenus
en faveur de I'lATA.

Ces descriptions générales peuvent étre modifiées en
faveur de conditions spécifiquement définies en vertu des
Principes comptables généralement reconnus (PCGR)
locaux applicables et communiqués dans les états finan-
ciers.

Dette a long terme — s'entend de toutes les dettes du
passif dont le remboursement est di plus de douze mois
apres la fin de I'exercice.

EBITDA - désigne les revenus avant intérét, imp6t,
dépréciation et amortissement.

Examen - désigne toute estimation ou évaluation de la
conformité constante d’'un agent a la réglementation des
agents de fret.

Examen financier — désigne un examen de la situation
financiére d'un Agent ou le calcul du montant de la
garantie financiére exigée conformément a ces critéres
financiers locaux.

Irrégularité — s’entend de toute irrégularité appliquée en
vertu de la réglementation des agents de fret pour
violation de cette derniére, pouvant comprendre, sans
pour autant s’y limiter, des irrégularités financiéres.
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Les Avoirs nets sont composés des éléments sui-
vants :

— le capital social,

— les primes d'émission,

— les bénéfices non distribués,

— les autres réserves distribuables,

— les préts des actionnaires subordonnés, moins les
dividendes déclarés.

Passif a court terme — désigne le passif a court terme,
tel que défini dans le Bilan des comptes.

Passif a long terme — tous les éléments du passif dont
le remboursement est di plus de douze mois apres la
cléture de I'exercice.

Ventes journaliéres a risque — désigne le nombre de
jours a compter du début de la période de reddition de
compte considérée jusqu'a la date de versement, plus
une marge correspondant au nombre de jours de la
période de grace.

xlvi

CRITERES FINANCIERS —
FEDERATION RUSSE

11 REGLES GENERALES

1.1.1 Ces regles s’appliquent aux nouveaux Agents et
aux Agents actuels

1.1.2 L'entité commerciale et/ou les propriétaires et
gestionnaires de tous les agents accrédités par I'|ATA et
les agents qui demandent une accréditation IATA doivent
satisfaire toutes les exigences applicables telles que
prescrites par la loi de la Fédération de Russie.

1.1.3 Les nouveaux candidats doivent exercer l'activité
de transitaire defret pour pas moins de 13 mois avant de
demander |'accréditation fret de I'lATA.

1.2 Examen financier

Quel que soit le type d'enregistrement fiscal, les nou-

veaux candidats a I'Examen financier initial et les agents

existants soumis a I'Examen financier annuel doivent
soumettre a I'IATA leurs états financiers certifiés couvrant

12 mois de l'exercice précédent déja cloturé et compre-

nant :

e Bilan (Popma no OKY[ 0710001), signé par le DG
de I'entreprise et tamponné.

e Rapport des résultats financiers (®opma no OKY[
0710002), signé par le DG de Ientreprise et
tamponné.

e Tout autre document relatif aux finances de I'Agent et
nécessaire au calcul des ratios financiers servant a
'Examen financier de I’Agent.

Pour I'Examen financier annuel, tous les Agents accrédi-
tés doivent soumettre leurs états financiers certifiés avant
le 30 juin.

Si un agent existant demande une remise sur la garantie

financiere selon le baréme de 1.4.3, il doit soumettre a

I'IATA ses états financiers vérifiés, couvrant les 12 mois

de I'exercice précédent déja cléturé, comprenant :

e Bilan (Popma no OKY[ 0710001), signé par le DG
de l'entreprise et tamponné.

e Rapport des résultats financiers (®opma no OKY[
0710002), signé par le DG de Ientreprise et
tamponné.

e Des conclusions de l'auditeur,

e Tout autre document lié¢ aux finances de I'Agent et
nécessaire au calcul des ratios financiers servant a
'Examen financier de I’Agent.

1.3 CRITERES D'EVALUATION DES COMPTES DES
AGENTS

L’Examen financier soit jugé satisfaisant, les critéres
suivants étre remplis:

— Les Avoirs nets étre positifs,

— Les Avoirs nets étre supérieurs a la somme des
dettes a long terme et autres Passifs a long terme,

— Le montant des actifs a court terme ajustés excéder
le passif a court terme,
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Les Comptes refléter un bénéfice net, au moins une fois
au cours des deux derniers exercices financiers.

1.4 GARANTIE FINANCIERE

Les Agents doivent fournir une garantie financiére sous
forme de garantie bancaire ou de tout autre type de
garantie financiére acceptable en vertu de la résolution
817. Une Garantie bancaire devra étre émise en roubles
russes par une banque conforme affiliée a la Banque
centrale de la Fédération de Russie et bénéficiant d'une
notation financiére internationale égale ou supérieure a B-
ou B3, ou d’'une notation de l'agence de crédit russe
égale ou supérieure a A+. En cas de diminution significa-
tive de la notation souveraine du pays, ou pour toute
autre raison pour laquelle les agences de notation inter-
nationales peuvent pas plus étre utilisées pour les ban-
ques russes, les notations des agences de crédit russes
serviront de base.

Dans le cas ou le statut de la banque ayant fourni la
Garantie bancaire au nom de I'’Agent accrédité a subi un
changement impliquant la suspension de sa licence par la
Banque centrale de la Fédération de Russie, ou un
déclassement de sa notation de crédit en-dessous de la
limite établie pour I'acceptation, I'Agent accrédité devra
fournir a 'lATA une nouvelle Garantie bancaire émanant
d'une banque qui détient une licence valable et la
notation de crédit requise. Pour la période de transition,
'agent doit fournir une garantie alternative couvrant le
Montant en risque applicable.

En cas de renouvellement de la Garantie financiére, la
version papier originale de la Garantie financiére et une
confirmation émise par la banque ayant délivré la garantie
doivent étre envoyées au siége de I'l|ATA 30 jours avant
la date d’expiration de la Garantie financiére en cours.

La formulation rédiger la Garantie bancaire doit les
exigences de I'|ATA.

Un agent ne sera pas accrédité ou ne continuera pas a
I'étre tant que la Garantie bancaire requise n'aura pas été
recue par I'lATA, et confirmée a I'lATA par le biais d'une
confirmation écrite regue par voie de versement SWIFT
ou d'un autre canal sécurisé et fiable de la part de la
banque émettrice, l'informant que la Garantie bancaire a
bien été émise par la banque et est valide.

1.4.1 Aux fins du calcul du montant d'une Garantie
financiére, les définitions suivantes s'appliquent :

La « Période moyenne d'exposition » désigne le nhombre
de jours calendaires a compter du début de la période
comptable de I'Agent jusqu'a la date de versement de
ladite période, plus une marge pouvant aller jusqu'a 5
jours.

Le « Montant en risque » est calculé en divisant le
montant du chiffre d'affaires en RUB que I'Agent a réalisé
pour les compagnies aériennes CASS Export RU au
cours des 12 mois précédents par 365 et en appliquant le
résultat a la période moyenne d’exposition :

Montant en risque = 12 mois de ventes au comptant
CASS en RUB / 365 x ventes a risque journaliéres

Le montant de la Garantie financiére sera arrondi au
100 000 RUB le plus proche.

Si l'agent est en activité depuis moins de 365 jours, le
nombre réel de jours calendaires en activité et le chiffre
d'affaires au comptant respectif seront pris en considéra-
tion pour le calculer le Montant en risque.

Le recalcul du montant de la Garantie bancaire est
effectué chaque mois pendant la 1ére année de
I'opération CASS Export RU de I'Agent. Le montant de la
GF chaque trimestre apres la premiére année dans
I'opération CASS Export Russia. Le recalcul du montant
de la Garantie financiere en cas de baisse significative
des ventes nettes CASS peut étre effectué sur la base
des quatre derniéres périodes de déclaration.

1.4.2 Agents accrédités pour deux ans ou moins

Une Garantie financiére doit couvrir 100 % du Montant en
risque généré par I'Agent pour toutes les compagnies
aériennes participant au CASS Export Russia, mais ne
peut étre inférieure a RUB 100,000.00.

1.4.3 Agents accrédités pour plus de deux ans

Tous les Agents qui ont accompli 2 années d'activité en
tant qu'Agent accrédité sans défaillance au cours des 12
mois précédents (y compris les défaillances résultant
d'une accumulation d'irrégularités) ou radiation de la liste
des agences au cours des 12 derniers mois ou change-
ment de propriété, et dont I'Examen financier annuel est
jugé satisfaisant, doivent présenter une Garantie bancaire
couvrant leur Montant en risque généré pour toutes les
compagnies aériennes participant au CASS Export
Russia selon I'échelle suivante:

Cycle de trésorerie du
Montant en risque de
I’Agent pour 30 jours

Couverture requise de la
Garantie bancaire (RUB)

(RUB)
Inférieur ou égal a 100 % mais au moins
500 000 $ 500 000 $

Plus de 500 000 $, inférieur | 75 % mais au moins

ou égal a 2 000 000 $ 500 000 $
Plus de 2 000 000 $, 60 % mais au moins
inférieur ou égal a 1 500 000 $

8 000 000 $

Plus de 8 000 000 $,
inférieur ou égal a
16 000 000 $

Plus de 16 000 000 $

50 % mais au moins
5000 000 $

35 % mais au moins
8 000 000 $

1.4.4 Une garantie financiére couvrant 100 % du Mon-

tant en risque doit étre sera présentée fournie par les

Agents suivants :

e Agents qui ne fournissent pas les états financiers
vérifiés.

e Agents dont 'Examen financier annuel n’était pas
satisfaisant, pour les 12 mois suivants,

e Agents réintégrés aprés un défaut de paiement, pour
les 12 mois prochains,

Xlvii
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e Les agents qui ont fait I'objet d'un changement de
propriété, impliquant plus de 30 % de la modification
du entrainant le changement de contréle au cours de
toute période ultérieure de 12 mois - pendant les
prochains 12 mois suivant [I'enregistrement du
changement auprés de par I'lATA.

1.5 CHANGEMENT SIGNIFICATIF AU NIVEAU DES
VENTES NETTES DU CASS

1.5.1 Un changement significatif dans les ventes nettes
CASS désigne tout changement dans l'activité de I'Agent
engendrant une modification de ses ventes nettes du
CASS de plus de 40 % au regard des 12 derniers mois.
Un changement peut consister en une augmentation ou
une baisse des ventes nettes du CASS.

1.5.2 Un Agent doit informer I''ATA de tout changement
significatif dés qu'il est au courant de ce dernier. En
I'absence d'une telle notification de I'Agent, un Examen
financier intermédiaire et un Examen du montant a risque
peuvent aussi étre lancés par I'ATA.

1.6 DEFINITIONS DES TERMES UTILISES DANS
LES PRESENTS CRITERES

Actifs a court terme ajustés désigne les actifs a court
terme au sens entendu dans le bilan des comptes apres
avoir déduit :

— les stocks et les opérations en cours,
— les dépdts donnés a des tiers autres que I'lATA,

— les préts accordés a des directeurs ou sociétés
associées (dont toute filiale, tout associé ou société
en propriété collective),

— les créances douteuses,

— les fonds bloqués, a I'exception des fonds détenus
en faveur de I'ATA.

Bénéfice net — bénéfice aprés déduction de tous les
codts et imposition.

Dette a long terme — s'entend de toutes les dettes du
passif dont le remboursement est di plus de douze mois
apreés la fin de I'exercice.

Les Avoirs nets sont composés des éléments sui-
vants :

— le capital social,

— les primes d'émission,

— les bénéfices non distribués,

— les autres réserves distribuables,

— les préts des actionnaires subordonnés, moins les
dividendes déclarés.

Passif a court terme — désigne le passif a court terme,
tel que défini dans le Bilan des comptes.

Passif a long terme — tous les éléments du passif dont
le remboursement est di plus de douze mois aprés la
cléture de l'exercice.

xIviii

CRITERES FINANCIERS — ROYAUME
D'ARABIE SAOUDITE

Note: Les critéeres financiers locaux pour le
Royaume d’Arabie Saoudite entrent en vigueur le 1°
juin 2017

1. CRITERES D'EVALUATION DES
COMPTES DES AGENTS

1.1 Toutes les informations financiéres utilisées pour
I'évaluation financiére seront tirées des comptes vérifiés
des Agents

1.2 Les contrdles financiers suivants s'appliquent pour
I'évaluation des comptes vérifiés d'un Agent :

1.2.1 Les avoirs nets doivent étre positifs

1.2.2 Les avoirs nets divisés par le montant des dettes
a long terme et autres passifs a long terme doivent étre
supérieurs a zéro virgule cinq (0,5)

1.2.3 L’EBITDA (revenus avant intéréts, impots, dépré-
ciation, amortissements et dotations exceptionnelles) doit
étre positif

1.24 L'EBITDA doit étre au moins deux (2) fois
supérieur aux charges d'intéréts

1.25 Le montant des actifs a court terme ajustés doit
excéder le passif a court terme

2. EXAMENS FINANCIERS ANNUELS

2.1 Tous les Agents doivent fournir des comptes vérifiés
au plus tard 6 mois aprés la fin de chaque exercice
financier pour les besoins de I'évaluation reposant sur les
contrdles financiers de la section 1.

Si un Agent exerce son activité depuis moins de 12 mois
au moment ou il pose sa candidature, il doit fournir a la
place un bilan d'ouverture

2.2 Tous les agents doivent fournir une Garantie finan-
ciére conformément a la section 3 des présents critéres.

3. GARANTIE FINANCIERE

3.1 La garantie financiére doit couvrir une période de 12
mois ou, de préférence, étre automatiquement renouve-
lable

3.2 Le montant de la garantie financiére exigée doit au
minimum couvrir le montant exposé au risque calculé
comme indiqué ci-aprés au moyen du montant des ventes
au comptant du CASS, qui équivaut a la moyenne des
ventes a risque journaliéres pour les ventes au comptant
nettes des 12 derniers mois. Si la garantie financiére
existante s'avére insuffisante pour couvrir le montant
exposé au risque, le montant de la garantie financiére
exigée sera augmenté pour couvrir ledit montant de
risque.



Adn
ey

Y

IATA

Criteres financiers — Royaume d'arabie Saoudite

(Ventes des 12 derniers mois/365) X ventes a risque
journaliéres

Sous réserve d’'un montant minimum de 225 000,00 SAR
(Deux cent vingt-cing mille riyals saoudiens)

3.3 Nouveaux candidats :

3.3.1 Les nouveaux candidats doivent fournir une esti-
mation de leurs ventes pour les 12 prochains mois. La
garantie financiére sera calculée comme suit :

(Ventes estimées des 12 dernier mois/365) X ventes
journaliéres a risque

Sous réserve d’un montant minimum de 225 000,00 SAR
(Deux cent vingt-cing mille riyals saoudiens)

4. DEFINITIONS OF TERMS USED IN
THESE GUIDELINES

Actifs a court terme ajustés désigne les actifs a court
terme au sens entendu dans le bilan des comptes apres
avoir déduit :

— les stocks et les opérations en cours,
— les dépdts donnés a des tiers autres que I'lATA,

— les préts accordés a des directeurs ou sociétés
associées (dont toute filiale, tout associé ou société
en propriété collective),

— les créances douteuses,

— les fonds bloqués, a I'exception des fonds détenus
en faveur de I'ATA.

Ces descriptions générales peuvent étre modifiées en
faveur de conditions spécifiquement définies en vertu des
Principes comptables généralement reconnus (PCGR)
locaux applicables et communiqués dans les états finan-
ciers.

Dette a long terme — s'entend de toutes les dettes du
passif dont le remboursement est di plus de douze mois
apreés la fin de I'exercice.

EBITDA - désigne les revenus avant intérét, impot,
dépréciation et amortissement.

Examen - désigne toute estimation ou évaluation de la
conformité constante d’'un agent a la réglementation des
agents de fret.

Examen financier — désigne un examen de la situation
financiere d'un Agent ou le calcul du montant de la
garantie financiére exigée conformément a ces criteres
financiers locaux.

Irrégularité — s’entend de toute irrégularité appliquée en
vertu de la réglementation des agents de fret pour
violation de cette derniere, pouvant comprendre, sans
pour autant s’y limiter, des irrégularités financieres.

Les Avoirs nets sont composés des éléments sui-
vants :

— le capital social,
— les primes d'émission,
— les bénéfices non distribués,

— les autres réserves distribuables,

— les préts des actionnaires subordonnés, moins les
dividendes déclarés.

Passif a court terme — désigne le passif a court terme,
tel que défini dans le Bilan des comptes.

Passif a long terme — tous les éléments du passif dont
le remboursement est di plus de douze mois apres la
cléture de I'exercice.

Ventes journaliéres a risque — désigne le nombre de
jours a compter du début de la période de reddition de
compte considérée jusqu'a la date de versement, plus
une marge correspondant au nombre de jours de la
période de grace.

xlix
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CRITERES FINANCIERS — SINGAPOUR

A. PREPARATION

1.1 Les états financiers doivent étre signés par le chef
des Affaires financiéres du candidat et un administrateur
ou le propriétaire, et étre ddment vérifiés par un expert-
comptable agréé.

1.2 Cependant, les petites et moyennes entités remplis-
sant les critéres stipulés par I'Autorité de Régulation de la
Comptabilité et des Entreprises (ACRA) peuvent adresser
des états financiers signés par les signataires autorisés
du candidat, y compris le(s) administrateur(s) ou le
propriétaire.

1.3 La soumission tardive ou incompléte de ces états a
I'Administrateur des agences obligera I'Agent a fournir
une garantie financiére de l'industrie supplémentaire d'un
montant minimal de 15 000 SGD ou d'un montant égal a
6 semaines de ventes annuelles totales, la valeur la plus
élevée étant retenue (au titre du paragraphe 4.2 de la
présente Résolution).
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B. NORMES FINANCIERES

2.2 Indicateur d'évaluation financiére

Capital libéré Note Capital social Note
100 000 1 1-1000 000 1
100 001 - 150 000 2 1000 001 -2 700 000 2
150 001 - 180 000 3 2700001 -5000 000 3
180 001 - 210 000 4 5000 001 - 6 500 000 4
210 001 - 300 000 5 6 500 001 -8 000 000 5
300 001 - 500 000 6 8000 001 - 10 500 000 6
500 001 - 700 000 7 10 500 001 - 13 500 000 7
700 001 - 1200 000 8 13 500 001 - 20 800 000 8
1200 001 - 10 000 000 9 20800 001 - 35000000 9
>10 000 000 10 > 35000 000 10
Rentabilité Note Liquidités Note
< (250 000) 1 0,01-0,60 1
(249 999) - (90 000) 2 0,60-0,75 2
(89 999) - (22 000) 3 0,75-0,95 3
(21999)-0 4 0,96 -1,05 4
1-5000 5 1,06 -1,17 5
5001 - 16 500 6 1,18 -1,26 6
16 501 - 39 500 7 1,27 -1,45 7
39001 -90 000 8 1,46 - 1,68 8
90 001 - 213 000 9 1,69-2,50 9
> 213 000 10 > 2,51 10
Levier Note Réserve Note
Negative or > 25,00 1 < (1750 000) 1
12,51 - 25,00 2 (1749 999) - 90 000 2
6,01 - 12,50 3 90 001 - 130 000 3
4,31 -6,00 4 130 001 - 200 000 4
3,11-4,30 5 200 001 - 400 000 5
212 -3,10 6 400 001 - 680 000 6
1,61-211 7 680 001 - 1 200 000 7
1,01-1,60 8 1200 001 -2 300 000 8
0,66 - 1,00 9 2300 001 -7 500 000 9
0,01 - 0,65 10 > 7500 000 10
Note / Echelle d’évaluation | Note
> =60 A
41-59 B
26 - 40 C
11-25 D
<=10 échec

C. INDUSTRIE DE GARANTIE
FINANCIERE (IFG)

Nouveaux Agents

41 Le montant minimal de la garantie financiere de
l'industrie (IFG) pour le nouvel Agent de fret accrédité
IATA est de 10 000 SGD.

Agents Existants

42 Le montant de I'lFG est calculé selon l'agent et
selon la compagnie aérienne et ne tient pas compte de la
note obtenue par I'agent conformément aux indicateurs
de I'évaluation financiere au paragraphe 2.2

4.3 Pour tout montant de I''FG supérieur aux niveaux
indiqués au paragraphe 4.5, le montant de cette IFG
supplémentaire sera actualisé par les compagnies aérien-

nes participant au CASS aprés consultation et accord de
leurs Agents de fret respectifs.

4.4 En cas de défaut de paiement, I'IFG sera demandée
et versée aux Compagnies aériennes affectées de manie-
re individuelle. En cas de solde positif de I''FG (montant
de toute Compagnie aérienne) apres le paiement de la
totalité des sommes dues a chaque Compagnie aérienne,
il sera versé proportionnellement aux Compagnies aérien-
nes affectées par les paiements insuffisants

4.5 Le montant minimal de la garantie financiére sera de
10 000 SGD ou correspondra a la moyenne mensuelle
des périodes de facturations des 12 derniers mois géné-
rées par les Agents CASS pour les Compagnies aérien-
nes participant au CASS, la valeur la plus élevée étant
retenue.
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Si I'évaluateur financier nommé par I'|ATA déclare que la
situation financiére de I'Agent ne satisfait pas aux critéres
publiés (note de 10 points ou moins, au titre du paragra-
phe 2.2 de la présente Résolution), cet Agent devra
fournir une garantie financiére d'un montant minimal de
15 000 SGD ou correspondant a la moyenne de 6
semaines des ventes annuelles totales ou au montant de
I'lFG tel qu'il est calculé en vertu du paragraphe 4.2 ci-
dessus, la valeur la plus élevée étant retenue.

CRITERES FINANCIERS LOCAUX —
AFRIQUE DU SUD

1. CRITERES POUR L'EVALUATION DES COMPTES
DES AGENTS

Les états financiers seront évalués selon les critéres
suivants.

1.1 Le Candidat doit fournir les derniers états financiers
annuels conformément aux exigences de la loi sur les
sociétés d'Afrique du Sud. Si le Candidat exerce depuis
moins de 12 mois, il doit fournir des comptes de gestion
révisés. Ces documents ne doivent pas dater de plus de
six mois au moment de leur soumission a I'lATA. Le
candidat devra également joindre a sa candidature un
document justificatif a jour de la toute derniére analyse
chronologique des comptes débiteurs et créditeurs.

1.2 Un rapport bancaire satisfaisant et récent sera
exigé. Les codes A, B et C sont satisfaisants. Le code D
est satisfaisant pour une demande de plafond de crédit
modéré.

CODES BANCAIRES

CODE

DESCRIPTION
COURTE

DESCRIPTION
LONGUE

A

Code bancaire A

Incontestable

pour tous les
engagements
commerciaux

B Code bancaire B |Bon pour les
engagements
commerciaux

C Code bancaire C |Bon pour les
engagements
commerciaux
normaux

D Code bancaire D |Bon pour les
engagements
commerciaux

modérés

1.3 Evaluation financiére

L'évaluation financiére repose sur cing contréles donnant
chacun lieu a l'attribution de points. Le nombre de points
maximum est de 30 et un total de 15 points ou plus est
considéré comme satisfaisant.

Le nombre maximal de points que l'agent peut obtenir
comprend les éléments suivants :

Intégrité du systéme 2 points
comptable

Ratio de liquidité générale |10 points
Ratio d'endettement 10 points
Ratio de rentabilité 4 points

Valeur corporelle nette sur |4 points
chiffre d'affaires

TOTAL 30 points
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1.3.1 Intégrité du systéme comptable

L'exactitude et l'intégrité des systémes comptables inter-
nes sont considérées comme essentielles pour la capaci-
té de I'Agent existant et du candidat a gérer I'entreprise.

Deux points seront attribués s'il peut étre démontré que
I'Agent dispose d'un rapport d’audit accompagné d'une
opinion sans réserve, qui indiquera que la société dispose
des contréles adéquats et que ses informations financie-
res sont fiables. Si le rapport d’audit est accompagné
d'une opinion avec réserve, I'Agent échouera au test. Les
Agents soumettant des états financiers non vérifiés
échoueront au test.

1.3.2 Ratio de liquidité générale

Ratio de liquidité générale = actif a court terme / passif a
court terme

Ce ratio fournit une mesure de la solvabilité a court terme
de I'entité.

Les actifs a court terme ne comprennent pas les créan-
ces sur actionnaires.

Les passifs a court terme comprennent la part actuelle
des dettes externes a long terme, mais ne comprennent
pas les préts fournis par les actionnaires ou les appor-
teurs.

Plus de 1,99 10 points
1,75 a 1,99 9 points
1,50 a1,74 8 points
1,25 a 1,49 7 points
1,00 21,24 6 points
0,95 a 0,99 4 points
0,90 a 0,94 2 points
Moins de 0,89 0 point

1.3.3 Ratio d'endettement
Ratio d'endettement = total de la dette / actifs corporels

Ce ratio indique la proportion de la dette couverte par les
créanciers et la proportion couverte par les actionnaires.
Le ratio idéal est un investissement égal des actionnaires
et des créanciers externes.

Le total de la dette comprend les passifs a court terme et
tous les préts de tiers, ainsi que les préts fournis par les
actionnaires et les apporteurs.

Les immobilisations corporelles sont le total des actifs (y
compris les créances sur actionnaires) moins les actifs
incorporels, tels que la notoriété, les frais de franchise,
les listes de clients et les frais d'installation.

La survaleur liée aux locaux sera considérée comme
incorporelle, a moins de bénéficier d'une évaluation écrite
provenant d'un expert agréé indépendant.

Moins de 0,5 10 points
0,5a 0,59 9 points
0,6 2 0,69 8 points
0,7a0,79 7 points
0,8 a 0,89 6 points
0,9a0,99 5 points
1,10 a 1,09 4 points
1,10 a 1,19 2 points
Plus de 1,19 0 point

1.3.4 Ratio de rentabilité

Ratio de rentabilité = bénéfice net apres impots / capitaux
propres

Ce ratio mesure la qualité de l'utilisation des investisse-
ments du propriétaire faite par la direction. Bénéfice net
apres impbts : bénéfice aprés impots, mais avant élé-
ments extraordinaires.

Les capitaux propres sont calculés au moyen de la
récapitulation du capital social a laquelle on ajoute les
bénéfices non distribués (moins le déficit) plus les autres
ressources.

Plus du 19.99% 4 points
15% — 19.99% 3 points
10% — 14.99% 2 points
0% — 9.99% 1 point
Moins de 0 0 point

1.3.5 Valeur corporelle nette sur chiffre d'affaires

Valeur corporelle nette sur chiffre d'affaires = valeur
corporelle nette / chiffre d'affaires total.

Ce ratio compare la valeur corporelle nette d'un candidat
a son chiffre d'affaires et établit que plus le chiffre
d'affaires d'une organisation est important, plus sa valeur
corporelle nette devrait étre élevée.

La valeur corporelle nette correspond aux capitaux pro-
pres moins les immobilisations incorporelles. Les préts
aux actionnaires/apporteurs seront exclus.

Le chiffre d'affaires total est actuellement le chiffre
d'affaires brut provenant de toutes les sources.

Les droits et les taxes seront exclus et considérés comme
un décaissement si la politique de I'Agent consiste a
collecter les droits et les taxes avant de les décaisser et
si une déclaration indiquant la valeur de ces droits et
taxes est fournie.

Plus de 2% 4 points
1.50 — 2.00 4 points
1.00 — 1.49 3 points
0.75-0.99 3 points
0.50-0.74 2 points
0.25-0.49 2 points
Moins de 0.25 2 points
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2. EXAMENS FINANCIERS INTERMEDIAIRES

Il est reconnu que différentes interprétations des comptes
financiers sont possibles et se produisent. En conséquen-
ce, I'évaluateur financier aura toute latitude pour décider
quelle est la classification la plus appropriée conformé-
ment aux pratiques comptables standard pour tous les
éléments inclus dans les états financiers.

Il est dans l'intérét du candidat et de I'Agent existant de
fournir a I'évaluateur toute information complémentaire
ayant une influence sur I'examen.

3. GARANTIE FINANCIERE

Si I'Agent passe avec succes les contrdles financiers et
satisfait aux points ci-aprés, il n'aura pas a fournir de
garantie financiére a I'lATA :

3.1 L'Agent n'a pas fait I'objet d'un des points suivants
au cours des 12 derniers mois :

i.  Un défaut de paiement (dont les défauts de paiement
résultant d'une accumulation d'irrégularités) et un
retrait de la liste des Agents

ii. Un changement de propriété

3.2 les candidats et agents existants n'étant pas en
mesure de satisfaire aux critéres financiers devront four-
nir une garantie financiére supplémentaire :

3.21 La garantie financiére est calculée selon Ila
« Période moyenne d'exposition ».

3.2.2 La « Période moyenne d'exposition » désigne le
nombre de jours a compter du début de la période
comptable des Agents jusqu'a la date de versement
concernant les périodes comptables, plus une marge
pouvant aller jusqu'a cing jours :

3.2.3 Garantie financiere = (ventes CASS des 12 der-
niers mois/365) * 65 jours.

3.2.4 Assurance pour couvrir l'exposition du CASS-
Export

3.2.5 Tout Agent couvert par un DIP et dont la période
moyenne d'exposition excéde la limite maximale dudit
DIP devra fournir une Garantie bancaire, un certificat
d'assurance de cautionnement approuvée ou un autre
DIP afin de couvrir le montant supplémentaire,

liv

CRITERES FINANCIERS LOCAUX —
SRI LANKA

1. GENERALITES

1.1 Les candidats doivent avoir exercé leur activité dans
le secteur pendant au moins 12 mois.

2. CRITERES D'EVALUATION

21 Les candidats et les agents doivent avoir un capital
libéré minimum de LKR 2 500 000.

2.2 Le ratio de liquidité générale doit étre positif :
Actifs a court terme
Passifs a court terme > 1

2.3 La valeur nette de la participation ajustée doit étre
supérieure a la somme des dettes a long terme et du
passif a long terme.

3. GARANTIE FINANCIERE
Candidats et agents existants

3.1 Si la situation financiére d'un Agent est considérée
insatisfaisante par [I'évaluateur financier désigné de
I'lATA, en fonction des criteres locaux exposés sous les
points 2.2 et 2.3 ci-dessus, I'Agent devra fournir une
garantie financiére d'un minimum de LKR 1 000 000.
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CRITERES FINANCIERS — TAIPEI
CHINOIS

Le capital libéré des candidats de Taipei chinois doit étre
d'au moins 3 000 000 NTD.

METHODE D'EVALUATION

(i) Le candidat doit produire ses plus récents états des
profits et pertes et bilan, ddment approuvés par un
comptable agréé ou un expert-comptable. Ces docu-
ments doivent dater de moins de douze mois au moment
ou ils sont examinés par le Sous-comité consultatif des
finances (FASC).

(ii) Un rapport bancaire satisfaisant doit avoir été produit
récemment;

(iii) Le FASC exige un ratio de liquidités générales d'au
moins 1:1;

(iv) Au lieu de porter le capital libéré au niveau mini-
mum requis, une garantie bancaire ou une autre forme de
sécurité financiére peut étre envisagée.

(v) Les agents accrédités sont dispensés de I'évaluation
financiére annuelle.

CRITERES FINANCIERS — THAILANDE

(1) Le capital enregistré minimun pour les candidats de
la Thailande sera de 5 000 000 THB (cing millions de
baths thais), au moins 50% de ce qui doit étre libéré.

(2) Les Candidats et les Agents doivent soumettre une
garantie bancaire en faveur de I'lATA dont le montant est
calculé d'aprés la note obtenue par le Candidat/Agent
dans le cadre de I'évaluation financiere. L'évaluation
financiére devra étre réalisée conformément aux modali-
tés décrites dans les présentes.

Garantie bancaire fournie
a I'lATA (moyenne des
ventes sur 45 jours)

Niveau 1 (0 a 5 points) 50%
Niveau 2 (6 a 10 points) 30%
Niveau 3 (11 a 14 points) |[20%
Niveau 4 (15 a 19 points) [5%
Niveau 5 (20 a 28 points) |0%

Niveau

Le montant minimal de la garantie bancaire requise sera
de 500 000 THB ou correspondra a un pourcentage de la
moyenne des ventes sur 45 jours selon le nombre de
points obtenu, la valeur la plus élevée étant retenue.

e La garantie bancaire maximum requise sera de
10 000 000 THB.

e Les montants des garanties bancaires minimum et
maximum s’appliquent aux niveaux 1, 2, 3 et 4 conformé-
ment au tableau ci-dessus.

PROCEDURES D'EVALUATION

(i) Le candidat doit soumettre ses derniers état des
profits et pertes et bilan, tous deux diment vérifiés et
certifiés par un expert-comptable agréé. Ces documents
ne doivent pas dater d'il y a plus de six mois au moment
ou ils sont examinés par I'|ATA. Le candidat joindra
également a sa demande une preuve a jour de la
derniére analyse des débiteurs et créditeurs.

(ii) La demande devrait étre accompagnée d'un rapport
bancaire satisfaisant et récent.

(iii) Au lieu d'augmenter le capital libéré, une garantie
bancaire ou d'autres formes de sécurité financiere pour-
raient étre envisagées.

(iv) Le candidat doit soumettre ses états financiers
vérifiés afin que I'|ATA procede a un examen complet et a
une évaluation de la stabilité financiére du candidat. Le
nombre de points maximum qu'il est possible d'obtenir est
de 28 et un total de 20 points ou plus est considéré
comme satisfaisant. Le nhombre de points maximum qu'il
est possible d'obtenir se compose de la maniére suivante
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(a) |Ratio de liquidités générales 8 points
(b) |Ratio de la dette 8 points
(c) |Ratio de rentabilité 4 points
(d) |La valeur corporelle nette au 8 points
chiffre d'affaires
TOTAL 28 points

a) Ratio de luquidite generale =

Actifs a court terme
Passif a court terme

Ce ratio fournit une mesure de la solvabilité a court terme
de l'entité. Actifs a court terme : ne comprennent pas les

créances sur actionnaire

Passifs a court terme : comprennent la part actuelle des
dettes externes a long terme, mais ne comprennent pas
les préts fournis par les actionnaires ou les apporteurs.

Sur 1.99 8 points
1.5 —1.99 7 points
1.25 —1.49 6 points
1.00 — 1.24 5 points
0.95—0.99 4 points
0.90 — 0.94 3 points
0.85—0.89 2 points
0.80 — 0.80 1 points
Sous 0.80 0 points

b) Ratio d'endettement =

Dette totale

Immobilisations corporelles

c) Ratio de rentabilité =

Bénéfice net aprés impbt x 100
Fonds fournis par les actionnaires

Ce ratio mesure la qualité de l'utilisation des investisse-
ments des propriétaires faite par la direction. Bénéfice net
aprés imp6t : bénéfice aprés impdt, mais avant imputation
d'éléments extraordinaires.

Fonds des actionnaires : cet élément est calculé au
moyen de la récapitulation du capital social a laquelle on
ajoute les bénéfices non distribués (moins le déficit) plus
les autres ressources.

Sur 19.99% 4 points
15% — 19.99% 3 points
10% — 14.99% 2 points
0% — 9.99% 1 points
Sous 0% 0 points

d) Valeur corporelle nette en comparaison du chiffre
d'affaires =

valeur corporelle nette x 100
Chiffre d'affaires total

Ce ratio compare la valeur corporelle nette d'un agent a
son chiffre d'affaires et établit que plus le chiffre d'affaires
d'une organisation est important, plus sa valeur corporelle
nette devrait étre élevée.

Valeur corporelle nette = Fonds des actionnaires, tels que
décrits dans le ratio 4, moins les immobilisations incorpo-
relles. Les préts aux actionnaires/apporteurs seront ex-
clus.

Chiffre d'affaires total = Chiffre d'affaires annuel brut total
de toutes les sources.

Ce ratio mesure le montant d'actifs fourni par le créancier
pour chaque dollar d'immobilisations corporelles. La dette
totale comprend le passif a court terme, ainsi que tous les
préts fournis par les actionnaires ou apporteurs. Immobili-
sations corporelles : total des actifs [y compris les
créances sur actionnaires] moins les actifs incorporels,
tels que la notoriété, les frais de franchise, les listes de
clients et les frais d'installation.

8 points Sous 0.5

7 points 0.5—0.59
6 points 0.6 — 0.69
5 points 0.7—0.79
4 points 0.8 —0.89
3 points 0.9 —0.99
2 points 1.0 —1.99
1 points 1.2—1.29
0 points Sur 1.29

Ivi

Sur 2% 8 points
1.5—2.0 7 points
1.01 —2.0 6 points
0.75—1.0 5 points
0.50 — 0.75 4 points
0.25 — 0.50 3 points
0.15—0.25 2 points
Sous 0.15 1 points

(v) Le niveau de la garantie financiére pourra faire
I'objet d'une révision périodique qui tiendra compte du

rapport d'évaluation financiére.
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CRITERES FINANCIERS — TUNISIE

1. CRITERES D’EVALUATION DES
COMPTES DES AGENTS

1.1 Toutes les informations financieres utilisées dans
les criteres financiers seront extraites des comptes audi-
tés de I'agent.

1.2 Les tests financiers suivants s’appliquent a
I'évaluation des comptes audités d’'un agent :

1.2.1 Il doit y avoir une situation nette positive

1.2.2 Les capitaux propres nets divisés par la dette a
long terme et les autres passifs a long terme doivent étre
supérieurs a un ratio de zéro virgule cing (0,5).

1.2.3 L’EBITDA (bénéfice avant intéréts, impots, dépre-
ciations, amortissements et éléments extraordinaires) doit
étre positif

1.2.4 L’EBITDA doit dépasser les intéréts a payer par
un facteur d’au moins deux (2)

1.2.5 Les actifs courants ajustés doivent dépasser les
passifs courants

2. REVUE FINANCIERE ANNUELLE

2.1 Tous les agents doivent fournir des comptes vérifiés
au plus tard 6 mois aprés la fin de chaque exercice
financier, ou tel que requis par la Iégislation, de cet agent
aux fins d’évaluation par rapport aux tests financiers de la
section 1. Si un agent est en activité depuis moins de 12
mois au moment de la demande, un bilan d’ouverture doit
étre fourni a la place.

2.2 Tous les agents doivent fournir une garantie finan-
ciere conformément a la section 3 de ces critéres.

3. GARANTIE FINANCIERE
3.1 La garantie financiére doit étre auto-renouvelable.

3.2 Le montant de la Garantie financiére requis doit
couvrir au minimum le Montant a Risque calculé comme
ci-dessous a partir du chiffre d’affaires cash du CASS,
montant égal & la moyenne des Jours de Ventes a
Risque des 12 derniers mois de ventes nettes au comp-
tant. Si la Garantie Financiére existante est insuffisante
pour couvrir le Montant a Risque, le montant de la
Garantie Financiére requis sera augmenté pour couvrir le
Montant a Risque. (Ventes des 12 derniers mois/365) X
Jours de Ventes a Risque Sous réserve d’'un minimum de
50 000,00 TND (Cinquante Mille Dinars Tunisiens) Jours
de Ventes a Risque : 70

3.3 Nouveaux candidats :

3.3.1 Les agents qui ont été associés CASS sont tenus
de fournir une estimation des ventes pour les 12 pro-
chains mois. La Garantie Financiere sera calculée sur la
base des éléments suivants :

3.3.2 Les agents qui n'ont jamais été associés CASS
auparavant sont tenus de fournir une estimation des
ventes pour les 12 prochains mois. La Garantie Financie-
re sera calculée sur la base des éléments suivants :

(Ventes estimées ou historique des ventes CASS sur 12
mois (selon le chiffre le plus élevé)/365) X jours de ventes
a risque, sous réserve d’'un minimum de 50 000,00 TND
(cinquante mille dinars tunisiens)

(Ventes estimées/365) X jours de ventes a risque, sous
réserve d'un minimum de 50 000,00 TND (Cinquante
Mille Dinars Tunisiens)

4. DEFINITIONS DES TERMES UTILISES
DANS LES PRESENTS CRITERES

Actifs a court terme ajustés désigne les actifs a court
terme au sens entendu dans le bilan des comptes aprés
avoir déduit :

— les stocks et les opérations en cours,

— les dépbts donnés a des tiers autres que I'lATA,

— les préts accordés a des directeurs ou sociétés
associées (dont toute filiale, tout associé ou société
en propriété collective),

— les créances douteuses,

— les fonds bloqués, a I'exception des fonds détenus
en faveur de I'lATA.

Ces descriptions générales peuvent étre modifiées en
faveur de conditions spécifiquement définies en vertu des
Principes comptables généralement reconnus (PCGR)
locaux applicables et communiqués dans les états finan-
ciers.

Passifs courants : sont définis comme les passifs cou-
rants dans le bilan des comptes.

EBITDA : bénéfice avant intéréts, impbts, dépréciation et
amortissement.

Examen Financier : désigne un examen de la situation
financiere d’'un Agent ou le calcul du montant de la
garantie financiere requise conformément a ces critéres
financiers locaux.

Capitaux nets ou fonds des actionnaires/propriétaires:
—  Capital social

— les primes d’emission,

— les bénéfices non distribués

— les autres réserves distribuables,

— les préts des actionnaires subordonnés, moins les
dividendes déclarés

Dette a long terme : tous les dettes dont le rembourse-
ment est d0 plus de douze mois aprés la fin de I'exercice
financier.

Passifs a long terme : tous les passifs dont le rembourse-
ment est d{ plus de douze mois aprés la fin de I'exercice
financier.

Examen : désigne toute évaluation de la conformité
continue d’un agent aux régles du programme de fret.

Ivii
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Jours de vente a risque : correspond au nombre de jours
entre le début de la période de déclaration et le jour de
remise, plus une marge de jours de grace.

Iviii

CRITERES FINANCIERS — TURQUIE

L'évaluation financiére des agents sera effectuée comme
le stipulent les résolutions applicables de la Conférence
des agences de fret en vigueur. En outre, les agents
seront tenus de fournir une garantie financiére, tel
qu'indiqué plus bas.

1. Nouveaux candidats et agents
accrédités pour deux ans ou moins

Le montant de la garantie financiére pour les agents sera
d'au moins 25 000 USD (vingt-cinq mille dollars améri-
cains) ou la moyenne de 50 jours de « reglements »
attendus, c.-a-d le montant estimatif fourni par le candi-
dat, selon le montant le plus élevé. Pour les agents
accrédités pour deux ans ou moins, la garantie financiére
sera calculée en fonction des ventes du CASS au cours
des 12 derniers mois (« les réglements »).

Le montant de la garantie financiére exigée sera majoré
au cours des deux premiéres années d'activité s'il est
jugé insuffisant pour couvrir la moyenne de 50 jours de
« réglements » attendus.

2. Agents existants (agents en activité
depuis deux ans)

Le montant de la garantie financiére exigé de la part des
agents sera d'au moins 25 000 USD (vingt-cing mille
dollars américains) ou la moyenne de 15 jours de
« réglements », selon le montant le plus élevé.

Si un agent a trois irrégularités au cours de 12 mois
consécuitifs, il sera tenu de fournir une garantie financiere
équivalant a la moyenne de 50 jours de « réglements ».

La garantie financiere maximale peut étre de 1 250 000
USD (un million deux cent cinquante mille dollars améri-
cains).

En cas de défaut de paiement, I'agent sera tenu de
fournir une garantie financiére équivalant a la moyenne
de 60 jours de « réglements » pour pouvoir étre réintégreé.

L'évaluation des ventes des agents sera effectuée par

I'Administrateur des agences selon les périodes suivan-

tes:

— Période de ventes de janvier a juin : au plus tard le
15 aodt,

—  Période de ventes de février a juillet : au plus tard le
15 septembre,

— Période de ventes de mars a ao(t : au plus tard le 15
octobre,

— Période de ventes d’avril a septembre : au plus tard
le 15 novembre,

— Période de ventes de mai a octobre : au plus tard le
15 décembre,

— Période de ventes de juin & novembre : au plus tard
le15 janvier,

— Période de ventes de juillet &8 décembre : au plus tard
le 15 février,
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— Période de ventes d’ao(t a janvier : au plus tard le
15 mars,

— Période de ventes de septembre a février : au plus
tard le 15 avril,

— Période de ventes d’octobre & mars : au plus tard le

15 mai,

— Période de ventes de novembre a avril : au plus tard
le 15 juin,

— Période de ventes de décembre a mai : au plus tard
le15 juillet.

i. Pour les nouveaux candidats et agents accrédités
pour deux ans ou moins par suite de cette
évaluation, l'agent devra fournir au besoin un
supplément de garantie financiere. Si toutefois la
différence entre la garantie financiére existante de
l'agent et le montant établi lors de I'évaluation des
ventes est inférieure a 20 % du montant de la
garantie financiére actuelle, 'agent pourrait ne pas
étre tenu de fournir ce supplément de garantie
financiere.

ii. Pour les agents existants en activité¢ depuis deux
ans : par suite de cette évaluation, I'agent devra
fournir au besoin un supplément de garantie
financiére. Si toutefois la différence entre la garantie
financiére existante de l'agent et le montant établi
lors de I'évaluation des ventes est inférieure a 40 %
du montant de la sécurité financiere actuelle, I'agent
pourrait ne pas étre tenu de fournir ce supplément de
garantie financiére.

Conditions pour récupérer la garantie
financiére :

Un agent ayant validé deux années d’accréditation peut

demander a récupérer une partie de sa garantie financie-

re si:

— Il n'a pas eu d'irrégularités ni de défaut de paiement
au cours des 12 derniers mois consécutifs,

— Il n’a pas fait I'objet d’'un changement de propriété
impliquant plus de 30 % d’actions échangées au
cours des 12 derniers mois consécutifs,

Sous réserve de ce qui précéde, la moyenne des 15 jours
de « réglements » tiendra lieu de garantie financiére et le
montant restant de la garantie financiére pourra étre
remis a I'agent en question sous 7 jours ouvrables.

CRITERES FINANCIERS — VIETNAM
1. REGLES GENERALES

L'Administrateur des agences peut a tout moment sou-
mettre les Agents a des examens financiers pour
s'assurer qu'ils répondent a ces criteres financiers locaux,
dont au moins un par an

2. CRITERES D'EVALUATION
2.1 Capital Minimal

Le capital libéré d'un nouveau candidat ou d'un agent
actuel doit s'élever au moins a 50 000 USD

2.2 Evaluation Financiere

Le résultat repose sur 4 tests donnant chacun lieu a
I'attribution de points. Le nombre maximal de points est
de 100.

Le nombre maximal de points que l'agent peut obtenir
inclut les éléments suivants :

i Ratio de liquidité générale 30
ii. Taux d'endettement 30
iii. Taux de rentabilité 20
iv. Valeur corporelle nette sur le chiffre 20
d'affaires
TOTAL 100

2.3 Ratio de Liquidite Generale

Actif/passif a court terme
L'actif a court terme
actionnaires
Le passif a court terme exclut les préts accordés par
les actionnaires ou le propriétaire/les partenaires.

exclut les capitaux des

=2 30 points
1.75—1.99 26 points
1.50—1.74 24 points
1.25—1.49 22 points
1.00—1.24 20 points
0.80—0.99 10 points
Less than 0.8 0 point

2.4 Taux D'endettement

Passif total/actif corporel

Le passif total représente le total du passif a court
terme et du passif a long terme.

L'actif corporel représente l'actif total en valeur
marchande (y compris les capitaux des actionnaires),
moins l'actif incorporel a savoir la survaleur, les
redevances de franchisage, les listes de clients et les
frais d'établissement.

lix
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Under 0.5 30 points
0.50—0.59 25 points
0.60—0.69 20 points
0.70—0.79 15 points
0.80—0.89 10 points
0.90—0.99 5 points
21 0 point
2.5 Taux de Rentabilite

Bénéfice net aprés impot 100

Capitaux propres 1

Capitaux propres. Capital libéré/capitaux propres + béné-
fices non répartis (moins le déficit).

>20% 20 points
15%—19.99% 16 points
10%—14.99% 14 points
5%—9.99% 12 points
0%—4.99% 10 points
Moins de 0% 0 point

2.6 Valeur Corporelle Nette Sur Le Chiffre D'affaires

Valeur corporelle nette y 100
Chiffre d’affaires total 1

Valeur corporelle nette sur chiffre d'affaires

Le chiffre d'affaires total représente le total des ventes
annuelles/produits

22% 20 points
1.50—1.99 18 points
1.25—1.49 16 points
1.00—1.24 14 points
0.75—0.99 12 points
0.50—0.99 10 points
Moins de 0.50 0 point

3. EXAMENS FINANCIERS
Nouveaux Candidats

3.1 lIs doivent fournir des états financiers vérifiés au
plus tard douze mois aprés la fin de I'exercice de I'agent,
lorsqu'ils postulent a la fonction d'agent, a des fins
d'évaluation selon les tests basés sur des critéres finan-
ciers présentés dans la section 2.

3.2 Pour obtenir un résultat satisfaisant a cette évalua-

tion, chaque candidat doit :

a) Obtenir au moins un total de 50 points a I'évaluation
financiére; et

b) Disposer du capital libéré minimal indiqué dans la
section 2.1 de ces critéres.

3.3 Les candidats dont I'évaluation n’est pas satisfaisan-
te devront présenter une garantie financiére supplémen-
taire telle que décrite a la section 4.2, en plus de celle
définie a la section 4.1.

3.4 Dans le cas contraire, il doit fournir une garantie
financiére définie dans la section 4.

Agents Actuels

3.5 Tous doivent fournir des états financiers vérifiés
pour chaque fin d'exercice a des fins d'évaluation selon
les tests basés sur des critéeres financiers présentés dans
les critéres.

3.6 Les états financiers vérifiés ne doivent pas remonter
a plus de 6 mois aprés la fin de I'exercice financier de
I'Agent

3.7 Pour obtenir un résultat satisfaisant a cette évalua-
tion, I'agent actuel doit :

a) Obtenir au moins un total de 50 points a I'évaluation
financiere; et

b) Disposer du capital libéré minimal indiqué dans la
section 2.1 de ces critéres.

3.8 Les Agents dont I'évaluation n’est pas satisfaisante
devront présenter une garantie financiére supplémentaire,
tel que décrit a la section 4.2, en plus de celle définie a la
section 4.1.

3.9 Dans le cas contraire, il doit fournir une garantie
financiere définie dans la section 4.

4. GARANTIE FINANCIERE

4.1 Tous les Agents doivent fournir a I'lATA une Garan-
tie financiére couvrant le Montant en risque équivalent a
la moyenne sur 3 exercices des ventes nettes réelles des
Compagnies aériennes CASS au cours des 12 derniers
mois (total des ventes des Compagnies aériennes CASS
pour les 12 derniers mois/24 x 3) OU, si les ventes nettes
réelles du CASS ne sont pas disponibles, les ventes
nettes prévues pour 12 mois des Compagnies aériennes
participant au programme CASS et fournies par les
Agents (total des ventes prévues des Compagnies aé-
riennes CASS sur 12 mois/24x3), mais pas moins d'un
minimum de 15 000 USD ou l'équivalent en monnaie
locale selon le taux de change publié par la banque de
compensation d'lATA au Vietham au moment de la
soumission de la garantie financiere.

4.2 Si un candidat ou un Agent actuel n’obtient pas
d’évaluation satisfaisante, I'Agent actuel doit fournir a
IATA une autre garantie financiére, a savoir une garantie
bancaire d'une valeur de 30 000 USD ou le montant
équivalent dans la devise locale, conformément au taux
de change publié par I''ATA Clearing Bank, basée au
Vietnam, lors de la soumission de cette garantie.

4.3 La garantie financiére d'un Agent peut étre exami-
née a tout moment. Son montant doit étre majoré pour
couvrir le capital de risque si elle s'avere insuffisante.
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4.4 Les Ventes des Compagnies aériennes participant
au CASS qui ne désirent pas contribuer a la Garantie
bancaire de l'industrie et préférent collecter des garanties
financiéres bilatérales auprés des Agents seront exclues
du calcul de la garantie financiére a la section 4.1 ci-
dessus; a condition qu’une telle intention de la part des
Compagnies aériennes CASS soit notifiée par écrit a la
Direction de I'lSS.

CODE NUMERIQUE IATA

Lorsqu'un Agent obtient son accreditation,
I'Administrateur des Agences lui assigne un code numé-
rique. L'octroi d'un tel code sera acquis au titulaire aussi
longtemps qu'il restera un Agent de Fret IATA, mais en
cas de résiliation de l'accréditation, I'"Administrateur des
Agences en retirera le bénéfice a I'Agent.

Le code numérique ainsi assigné restera en tout temps la
propriété de I'lATA. Le titulaire n'aura pas le droit de le
partager, préter, louer, vendre ou transférer de toute
autre fagon a qui que ce soit d'autre. Si le titulaire venait
a enfrein dre cette obligation d'exclusivité, I'Administrateur
des Agences sera alors en droit de lui retirer le code et
de demander aux Commissaire aux Agences de procéder
au réexamen de l|'accréditation de I'Agent de Fret IATA.

IXi



Adn
ey

Y

iATA  Manuel de I'agent de fret — Résolution 801 — Internationale

CHANGEMENTS NECESSITANT
L'APPROBATION DE L'IATA

Selon les dispositions de la Réglementation des Agences
de Fret, les Agents sont tenus d'aviser I'Administrateur
des Agences de tout changement prévu concernant la
propriété, le statut juridique, le nom ou l'adresse de leur
Agence. Ces modifications sont régies par les disposi-
tions détaillées a la Section 5 de la Réglementation.

CHANGEMENTS DE PROPRIETE OU DE
STATUT JURIDIQUE

Il est rappelé aux Agents que les droits et obligations
conférés a I'Agent en vertu de son Contrat d'Agence de
Fret ne sont pas transmissibles sans le consentement
préalable des Compagnies Membres. Tout changement
de propriété ou de statut juridique prévu doit donc étre
notifié a I'ATA au moins 30 jours avant la date de son
entrée en vigueur.

CHANGEMENTS DE NOM ET/OU
D'ADRESSE

Tout Agent de Fret IATA qui désire changer le nom ou
'adresse de son Agence doit en aviser |'Administrateur
des Agences au préalable afin que les formalités prévues
a cet effet puissent étre accomplies et les Compagnies
Membres informées en conséquence.

Les conséquences découlant de I'omission d'un préavis
pourraient compromettre le maintien du statut de I'Agence
en tant qu'Agent de Fret IATA. On ne saurait donc assez
insister sur l'importance d'aviser a temps I'|ATA de tout
changement futur.

Ixii
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PROGRAMME DE FORMATION DES
AGENTS DE FRET INTERNATIONAL
IATA

Le programme de formation pour agents de fret interna-
tional IATA, congu et suivi par des spécialistes de la
formation et des experts du secteur, permet aux agents
de fret d'améliorer leurs compétences dans un secteur en
expansion et aux exigences croissantes.

Les cours |IATA s'appuient sur une méthode
indépendante d'auto-apprentissage et sont disponibles
dans le monde entier. Les étudiants peuvent également
suivre les cours en classe proposés par plus de 200 cen-
tres de formation agréés IATA dans le monde. Les
examens sont organisés quatre fois par an - aux mois de
mars, juin, septembre et décembre. Un dipldme officiel
est remis aux étudiants ayant terminé avec succes l'une
des formations.

This is to certify that

STUDENT NAME

born on 09 July, has passed the IATA course

Cargo Introductory

Month Year

Montréal, Canada

Willie Walsh
Director General, IATA

This is a secured QR-code
To verify it, please refer to
www.iata.org/training-authenticate

D g
‘hrf Training

LA FORMATION D’INITIATION IATA, disponible en an-
glais et en espagnol, refléte les tout derniers développe-
ments du secteur et est congue pour préparer les agents
de fret aux problématiques des activités de fret. |l est
indispensable a tout le personnel devant suivre une
formation compléte sur les opérations de fret aérien ou
devant mettre a jour ses connaissances en matiére de
manutention et de tarification du fret. Les principaux
aspects abordés sont les suivants :

— Reéglementations de secteur : OACI, IATA et FIATA

— L'agence de fret aérien : l'agent de fret IATA - le
groupeur

— Géographie du monde : codes a trois lettres de
I'lATA — décalage horaire — calcul de la durée de
transport

— Utilisation des manuels, p. ex. Guide du fret aérien
OAG

— Types d'aéronefs

— Installations de manutention
— Acceptation du fret aérien
— Procédures de réservation

— Tarifs de fret aérien et autres frais, application du
TACT

— Lalettre de transport aérien

Iiii
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Les personnes en possession du diplome de la
formation d'introduction IATA sont considérées com-
me qualifiées au sens des résolutions de la Conféren-
ce des agences de fret.

LA FORMATION TARIFICATION ET MARKETING DE
FRET IATA est ouverte aux étudiants ayant suivi avec
succés les cours d'initiation IATA ou a ceux disposant
d'une expérience pratique suffisante.

Cette formation, proposée uniqguement en anglais, permet
de gérer efficacement les cas de tarification complexe et
est scindé en deux parties :

— révision des principes de base pour la tarification du
fret aérien

— Réglementations actuelles

— Constructions tarifaires (taxes)
— combinaison de tarifs et de taxes
— Cargaisons mixtes

— unités de chargement (UC)

Depuis décembre 2012, la formation comprend égale-
ment les modules Marketing composés comme suit :

— Commerce et structures commerciales
— Cargaison

— Aspects juridiques

— Management

— Tarification

— Plan Marketing

— Allotissements, UC et vrac
— Distribution

— Manutention et Qualité

— Groupes cibles

— Publicité

— Logistique commerciale
— Tendances futures

LA FORMATION D'INITIATION IATA SUR LES DISPO-
SITIONS RELATIVES AU TRANSPORT DE MARCHAN-
DISES DANGEREUSES est mise a jour chaque année
pour s'aligner sur la derniére édition du manuel de
réglementation des marchandises dangereuses de I'|ATA.
Ces cours s'adressent aux étudiants qui ont suivi avec
succes la formation d'Initiation IATA ou des cours équiva-
lents ainsi qu'a ceux ayant acquis une expérience pra-
tique suffisante. Les personnes ayant obtenu le diplome
DGR depuis moins de deux ans sont considérées comme
qualifiées pour la réception et la gestion des expéditions
de marchandises dangereuses selon les termes de la
Conférence des agences de fret.

Les principaux aspects abordés sont les suivants :

— Contenu des dispositions de I'ATA sur le transport
des marchandises dangereuses

— Classification des marchandises dangereuses

— Identification

— Normes d'emballage

— Marquage et étiquetage

— Documentation (lettre de transport aérien, déclaration
expéditeur)

Ixiv

— Matériaux radioactifs

— Variations selon les Etats et les opérateurs
— Procédures contrble

— Quantités limitées

LA FORMATION PERIODIQUE DE L'IATA SUR LES
DISPOSITIONS RELATIVES AU TRANSPORT DE
MARCHANDISES DANGEREUSES s'adresse aux per-
sonnes qui ont déja suivi les cours initiaux sur les
dispositions de I'lATA relatives au transport de matiéres
dangereuses ou des cours équivalents durant les 24 mois
précédents, et devant régulierement mettre a jour leurs
connaissances pour étre habilitées au sens des disposi-
tions applicables de I'|ATA.

LA FORMATION FRET IATA EN ANGLAIS s'adresse au
personnel des compagnies aériennes, aux agents de fret
et aux expéditionnaires ou conditionneurs qui désirent
améliorer leurs connaissances en anglais. Au terme de la
formation, les étudiants auront acquis une meilleure
compréhension des manuels de fret comme le TACT et
I'OAG, et seront en mesure de gérer les marchandises et
leur transport en utilisant des termes corrects. lls pourront
également remplir des formulaires en anglais sans erreur
et fournir des informations précises aux clients anglopho-
nes.

Le matériel pédagogique comprend un CD qui permet
aux étudiants d'apprendre la signification, I'usage courant
et la prononciation de la terminologie de fret dans une
situation d'exploitation réelle.

SENSIBILISATION A LA SECURITE DU FRET IATA
Cette formation fournit un apercu des menaces pour la
sécurité du fret aérien, ainsi que des généralités sur la
gestion des mesures de sécurité.

L'objectif de cette formation est de préparer tout le
personnel du fret aérien a comprendre le réle qu'il joue au
sein de ce systéme dynamique. Elle fournit également les
bases nécessaires au personnel de sécurité pour ses
activités quotidiennes de sécurisation du fret. La forma-
tion est scindée en huit modules, chacun consacré a un
aspect particulierement important en matiére de sécurité
du fret aérien :

Les principaux aspects abordés sont les suivants :

— Menaces pour l'aviation civile

— Introduction a la sécurité du fret

— Mise en place de mesures de sécurité du fret

— Sécurité Restauration et Courrier

— Mesures de prévention des délits et Controle de
qualité sécurité

— ldentification et gestion des menaces

— Détection des menaces

— Management et Administration

LETTRE DE TRANSPORT AERIEN ELECTRONIQUE
IATA (e-AWB)

Cette formation fournit des informations générales sur la
lettre de transport aérien électronique (e-AWB) ainsi que
sur la technologie e-AWB et ses modes d'implémentation.
Elle est congue pour préparer les agents de fret a
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l'utilisation de la lettre de transport aérien électronique
adoptée aprés ratification du protocole de Montréal. La
formation est de type e-apprentissage, tandis qu'un certi-
ficat peut étre imprimé dés le résultat positif du test en
ligne.

Autres formations disponibles au sein du PROGRAMME
DE FORMATION DES AGENTS DE FRET IATA :

FORMATION SENSIBILISATION DGR
(CATEGORIE 4 — POUR LE PERSONNEL CHARGE
DE LA GESTION DES MARCHANDISES NON
DANGEREUSES)

FORMATION SENSIBILISATION DGR

(CATEGQRIE 5 ET 8 — PERSONNEL PISTES ET
ENTREPOTS)

FORMATION SENSIBILISATION DGR
(CATEGORIE 10 - PLANIFICATEURS DE
CHARGE)

DISPOSITIONS CONCERNANT LE TRANSPORT
DES ANIMAUX VIVANTS

DIRECTIVES CONCERNANT L'EXPEDITION DES
SUBSTANCES INFECTIEUSES

EXPEDITION DE DENREES PERISSABLES ET
EXPEDITIONS SENSIBLES A LA TEMPERATURE
ET A DUREE DE CONSERVATION LIMITEE
FORMATIONS UC

CHAINE LOGISTIQUE ET
TRANSPORT

MODES DE

Pour de plus amples renseignements, veuillez consulter
le site www.iata.org ou vous adresser a
www.iata.org/es/training/aboutus/contactus/

SURETE DU FRET AERIEN ET
PROTECTION DES ACTIFS

INTRODUCTION

Les conseils suivants sont donnés dans le but d'aider les
Agents de Fret a protéger leur propre organisation de
manutention contre les pertes, vols, actes frauduleux, etc.
de méme que les intéréts des expéditeurs et des Compa-
gnies. Des mesures de sécurité efficaces doivent étre
observées et maintenues durant chaque phase de manu-
tention et de mouvement du fret, conformément aux
réglementations gouvernementales. Plus d'informations
peuvent étre trouvées dans le manuel de sécurité IATA.

L'EXPEDITEUR

Les colis doivent étre emballés de maniére a assurer un
transport sir méme en cas de manutention courante, afin
d'éviter toute blessure aux personnes ainsi que tout
dommage ou dégéat aux colis ou aux biens propres. Le
nom et l'adresse de I'expéditeur et du destinataire doivent
étre inscrits de fagon claire, lisible et indélébile sur
chaque colis (y compris ceux contenant des objets de
valeur et pour lesquels des mesures de sécurité supplé-
mentaires doivent étre prises). Ces inscriptions doivent
correspondre aux détails figurant sur la Lettre de Trans-
port Aérien ou faire état de tous les colis composant
I'expédition. Les colis doivent étre emballés de telle fagon
que leurcontenu ne puisse étre ni retiré ni spolié sans
laisser de traces visibles. De nombreux expéditeurs
estiment que I'utilisation de cartons ou boites usagés leur
permet de réaliser une économie substantielle sur les
colts d'emballage. En agissant de la sorte, il est impératif
d'enlever les étiquettes utilisées pour les envois préceé-
dents afin d'éviter toute erreur d'acheminement, des
réclamations colteuses pour les transporteurs ainsi
qu'une perte de confiance de la part de la clientéle.

L'AGENT — LE TRANSITAIRE

Il convient d'accorder un soin particulier au contréle des
documents comme de la marchandise elle méme si l'on
veut éviter de telles pertes. A ce propos, nous signalons a
votre attention l'importance de la Résolution 833a —
Mesures de sécurité pour expéditions destinées a étre
groupées — qui a été récemment adoptée et figure dans
le présent Manuel.

Locaux

Afin de minimiser les risques de vol, les entrepbts ou se
traitent les marchandises doivent étre protégés de fagon
appropriée et a cet effet, les mesures suivantes sont
recommandées :

— toutes les portes doivent étre munies de serrures
adéquates et des verrous doivent étre apposés sur
les portes.

— toutes autres voies d'accés aux entrepdts telles que
fenétres, lucarnes, soupiraux, fenétres de sous-sol,
etc. doivent étre de maniére adéquate.

— Un systéme d'alarme devrait étre installé.
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— les écrans de télévision en circuit fermé ont un effet
certain et leur utilisaton doit étre encouragée.

Garde d'objets de valeur

Tous les objets de valeur qui sont négociables et dont il
n'est pas fait usage immédiatement doivent étre déposés
dans une banque ou dans un coffre-fort de dimensions et
de poids suffisants. En cas d'usage d'un coffre et lorsque
les circonstances le permettent, celui-ci sera scellé au
plancher et placé dans un endroit éclairé pour en permet-
tre une surveillance facile par les patrouilles de nuit. |l
n'est pas inutile d'adopter les mesures de sécurité
supplémentaires suivantes :

— ne jamais donner l'impression que des valeurs sont
gardées dans I'Agence lorsque les bureaux sont
fermés. Eviter de parler de vos activités avec des
inconnus;

— veiller a ce que le personnel recgoive des instructions
précises pour le verrouillage des portes et
I'enclenchement des dispositifs d'alarme lorsque les
locaux sont inoccupés;

— procéder au contréle de toutes les clés des locaux et
veiller a ce que les numéros de séries des serrures
ne soient pas visibles a I'oeil nu;

— S'il s'agit de serrures a combinaison ou de claviers
électroniques, la combinaison doit étre gardée
secréte et, si possible, changée réguliérement.

Controle des véhicules

Des scellés devraient étre utilisés réguliérement de
maniére a vérifier si les marchandises transportées dans
des véhicules fermés ou des conteneurs n'ont pas été
volées en cours de route. L'utilisation de ces scellés doit
faire I'objet d'une attention particuliére, et les mesures
suivantes sont recommandées :

— les portes et guichets des camions ou conteneurs
doivent étre construits de telle maniére qu'ils ne
puissent étre ouverts sans briser les scellés;

— chaque scellé doit étre identifié par un numéro
spécifique;

— les scellés inutilisés doivent étre gardés sous clé et
leur utilisation ultérieure sera inscrite dans un registre
en regard de la signature de la personne qui s'en
servira;

— chaque scellé apposé sur un camion ou conteneur
doit étre enregistré en regard du véhicule auquel il se
rapporte;

— lors de l'arrivée du véhicule a I'entrepdt, les scellés
doivent étre vérifiés de maniére a pouvoir déceler
tout changement opéré en cours de route.

L'enlévement et la livraison des expéditions de fret aérien
sont habituellement contrélés par des bordereaux qui ne
doivent pas étre laissés sans surveillance dans des
bureaux inoccupés.

La cause de nombreuses pertes reste souvent inexpli-
quée en raison du manque de contrble exercé sur les
signatures apposées durant les différentes étapes du
transport de la marchandise, allant de I'expéditeur jus-
qu'au destinataire en passant par la compagnie aérienne.
Un exemplaire de tous les documents émis doit étre
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gardé pour comparer les signatures apposées sur ces
documents avec celles figurant sur les documents origi-
naux. Cette procédure permettra de s'assurer qu'aucune
modification non autorisée n'a été effectuée et que toutes
les marchandises ont effectivement été livrées.

Assistance et reglements des représentants
de la loi

Dans certains pays, les forces de police nationales et/ou
locales disposent de spécialistes en matiere de préven-
tion qui sont en mesure de fournir directement des
conseils pour la surveillance de biens. Lorsque de tels
services existent, il est opportun de leur demander
assistance et de se conformer aux réglements en vigueur.

En cas de vol

En cas de vol, les mesures suivantes doivent étre prises
immédiatement :

— veiller a ce que personne ne touche a quoi que ce
soit, a moins que cela ne soit absolument indispen-
sable, et laisser chaque chose en I'état et en place;

— téléphoner a la police en demandant une vérification
compléte des locaux;

— aider la police en fournissant une description
détaillée de tous les biens volés et de toute personne
suspecte qui aurait été apergue dans les locaux
avant le vol;

— aviser par téléphone ou par tout autre moyen appro-
prié toutes les personnes concernées par le vol.

LES COMPAGNIES AERIENNES

Chaque compagnie membre de I'ATA dispose des servi-
ces d'un représentant chargé de la sdreté et/ou de la
prévention des fraudes, qui peut étre joint pour tout ce qui
a trait & ces questions et qui est chargé de coordonner
les activités connexes au sein de sa propre compagnie et
avec le Service de sireté et de facilitation de I'lATA. Pour
tout conseil complémentaire, il faut s'adresser au repré-
sentant de la compagnie aérienne dont le siége est le
plus proche de votre agence. Au besoin, il est également
possible de se mettre en rapport avec le Directeur
adjoint - Services de s(reté, division Sécurité, Activités
d'exploitation et Infrastructure de I'ATA, dont le siége est
a Montréal.

CONCLUSION

Cette question de la sécurité est un sujet complexe et
peut sensiblement varier selon les installations et les
lieux. La nature méme du fret vous indiquera quelles
mesures prendre pour en assurer la protection efficace.
De toute facon, il est recommandé d'éviter de garder des
objets de réelle valeur, sauf pour une trés bréve période
s'avérant absolument indispensable pour le transport
immédiat de marchandises entre les dépbts d'origine et
de destination prévus pour les marchandises de valeur, et
le transporteur aérien.
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La Pratique Recommandée 1630 — Sécurité du Fret —
figure dans le Manuel des Résolutions de la Conférence
des Services de Fret; I'Annexe “A” contient une
formule de Déclaration de Sécurité; I'Annexe “B” cite un
ensemble de directives pour la mise en oeuvre de
procédures portant sur la sécurité du fret. De méme, la
résolution 833a des Conférences des agences de
fret — Mesures de sécurité pour les expéditions
regroupées — décrit les autres responsabilités de I'agent
de fret IATA en matiére de sécurité.

INFORMATISATION DU FRET AERIEN

CONTEXTE

La mise en oeuvre de systémes informatisés par les
compagnies aériennes, les agents et les douanes va
continuer sur sa lancée tout au long de ces prochaines
années. Certains d'entre investiront, pour la premiére fois,
des fonds pour se doter d'un équipement informatique.
Beaucoup d'autres, par contre, vont acheter leur
deuxiéme, voire leur troisieme génération de systémes
informatiques compte tenu des derniers progres en tech-
nologie et expérience. Dans certains pays, l'introduction
et l'utilisation des ordinateurs ont été bien plus rapides
que dans d'autres. Dans de nombreux endroits, on
assiste au développement de systemes collectifs de fret
comportant des fonctions interfaces communes.

Des systémes informatisés se sont développés et mis en
place afin de faire face aux objectifs commerciaux et
économiques d'une entreprise. Dans l'industrie du fret
aérien toutefois, aucune entreprise ne peut faire cavalier
seul : le mouvement de chaque expédition implique en
effet bon nombre de participants différents. Si les mar-
chandises circulent de main en main, il en va de méme
pour l'information qui les concerne.

Au sein d'une entreprise, un ordinateur aidera a calculer,
controler, rechercher, rassembler et fournir des rensei-
gnements. Cependant, en échangeant les données et
l'information avec un autre intervenant dans la chaine de
transport, l'entreprise devra normalement continuer a
recevoir et a traiter des documents papier, notamment
des lettres de transport aérien maison, des factures
commerciales, des permis d'import-export, des avis de
livraison, des manifestes, etc.

L'objectif majeur en informatique consistera a relier, au
cours des prochaines années, toutes les parties concer-
nées de maniére a remplacer le papier par le courrier
électronique, qui deviendra ainsi la principale source de
renseignements concernant les expéditions. C'est déja le
cas maintenant que les autorités douaniéres implantent
de nouvelles regles en faveur de I'envoi électronique des
données fret avant I'arrivée du vol.

L'OBJECTIF

L'introduction de l'informatique a un double objectif. En
premier lieu, satisfaire les exigences du client et éliminer
les retards tout au long du cycle du transport du fret.
Toute réduction du temps total de manutention se réper-
cutera de fagon bénéfique sur le colt effectif. Deuxiéme-
ment, l'introduction de systéemes de réservations et de
recherche des colis des compagnies aériennes ainsi que
de I'émission automatisée des LTAs dans les locaux des
agents, permettra aux agents de fret aérien traditionnels
de réaliser un gain de temps entre leurs propres services
et ceux des transporteurs intégrés et d'assurer un service
sans faille.

Ce but peut étre atteint en maints endroits. La technolo-
gie existe et des recherches et mises en oeuvre sont
entreprises en maints endroits. Cependant, dans diverses
régions, il s'agit encore d'une idée tout a fait nouvelle qui
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nécessite non seulement une technologie de pointe pour
ordinateurs et systémes de mise en circuit, mais qui fait
aussi appel a de nouvelles relations et de nouvelles
organisations en vue de la concrétiser.

LE SYSTEME COLLECTIF DE FRET

La collectivité du secteur du fret est généralement consti-
tuée de certains ou de tous les éléments suivants :

e Les compagnies aériennes, réguliéres ou non;
e Les expéditeurs et agents;

e Les agents en douane;

e Les autorités douaniéres;

e Les compagnies de manutention au sol;

e Les autres agences gouvernementales;

e Les autorités aéroportuaires.

En termes généraux, le réle d'un systéeme collectif de fret
(CCS : cargo community system) est d'améliorer les
communications en utilisant des ordinateurs pour
'acheminement international des marchandises. Il va
sans dire que des discussions et consulltations sont
nécessaires pour obtenir des progrés en vue de répondre
a I'évolution des besoins d'une collectivité de fret.

L'objectif primordial est d'assurer un acheminement des
marchandises aussi rapide que possible entre leur
I'expéditeur et leur destinataire. Au nombre des autres
objectifs d'un CCS on relévera la réalisation d'économies
dans les processus individuels en utilisant des données
communes, une manutention au sol plus rapide et une
réduction des temps d'attente, rehaussant ainsi la valeur
du produit que représente le fret aérien. Le systéme
devrait aussi se traduire par le traitement d'un plus grand
volume de fret et partant, d'une réduction des besoins en
surface d'entreposage. |l permettra donc d'accélérer le
mouvement du fret traité et d'éviter des investissements
supplémentaires en immeubles et terrains. Autrement dit,
une efficacité accrue, une meilleure productivité et une
diminution des colts sont les atouts dont bénéficient tous
les participants de la collectivité commerciale.

I'y a actuellement beaucoup CCS en activité dans le
monde, qui offrent au secteur du fret aérien une connecti-
vité entre transporteurs aériens, transitaires et douanes
ainsi que de nouveaux services.

Il est essentiel que les problemes d'organisation soient
résolus dés les premiéres phases du processus de
planification d'un CCS. Cela permet de prendre en
considération tous les points de vue avant que le systeme
ne soit trop avancé et ne rende tout changement difficile
a introduire.

La mise en vigeur d'un CCS s'effectue souvent sur un
plan local. Ces arrangements locaux peuvent néanmoins
avoir des ramifications internationales de grande portée.
Comme les compagnies Membres de I'|ATA exploitent
des services internationaux, leurs intéréts sont, par
nécessité, internationaux. De nombreux transitaires font
également partie d'une organisation internationale ou sont
en rapports étroits avec des correspondants d'outremer.
Par ailleurs, les autorités aéroportuaires et les autorités
douaniéres, en particulier, n'ont que des intéréts
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nationaux, voire méme locaux. D'ou la nécessité de traiter
avec des autorités qui peuvent étre aussi différentes et
individuelles que le requiérent leurs intéréts nationaux.

Pour les compagnies aériennes, il est essentiel d'avoir
une perspective vue sous l'angle du réseau ou au plan
international et d'essayer d'obtenir une simplification et
une normalisation a [I'échelle mondiale. L'échange
d'informations peut étre simplifié en utilisant des messa-
ges standardisés, tout en évitant le colt élevé des
‘boites—noires’ interfaces pour des endroits particuliers
pris isolément et pour lesquels une telle liaison serait
estimée nécessaire.

Bon nombre de compagnies aériennes se trouvent
dans une position unique pour le développement de
systemes a l'usage de la collectivit¢ du fret. En tant
qu'exploitants d'un réseau mondial et avec les systemes
informatisés reliés a d'autres systémes collectifs qu'elles
ont mis au point pour le contrle du fret aérien,
les compagnies aériennes ont di développer des interfa-
ces normalisées. Elles sont par conséquent en mesure
d'apporter une perspective globale pour I'élaboration de
tels projets.

CONTEXTE DU DEVELOPPEMENT

Pour réaliser les objectifs d'un systéeme a l'usage de la
collectivité, il faudra remplir les conditions suivantes :

1. une entente commune de tous les participants, a tous
les échelons hiérarchiques, selon laquelle le développe
ment de communications interfaces exige que les partici-
pants untilisent un langage normalisé EDI pour les
éléments de données et les messages;

2. le développement de projets de systémes locaux ou
collectifs requiert la coopération de tous les participants,
qui seront amenés a consacrer du temps, du personnel et
de l'argent pour I'élaboration de systémes pratiques et
rentables.

STANDARDISATION DES ELEMENTS DE
DONNEES ET MESSAGES

Un message est un bloc d'informations structuré qui est
transmis d'un ordinateur a un autre. Un ordinateur peut
étre programmé de facon a former, expédier et recevoir
automatiquement un message d'un ordinateur a un autre.
C'est pourquoi il est important que toutes les parties
intéressées — agents, compagnies aériennes, douanes
et autres — conviennent d'utiliser des éléments de
données et des formats de messages standardisés. Ces
deux composantes sont le pivot primordial pour I'échange
électronique d'informations.

Des éléments de données et messages standardisés a
'usage des compagnies aériennes figurent dans le
manuel Cargo-IMP de I'lATA publié par la Conférence
des Services de Fret. Dans toute la mesure du possible,
I'établissement de ces standards est également
coordonné avec les autres membres de la collectivité
internationale par lintermédiaire des agences qui les
représentent, telles I'UN/ECE, ['Organisation Mondiale
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des Douanes (OMD) et FIATA, par le biais du Consell
Consultatif IATA/FIATA.

Il existe pour I'heure deux types standards de messages
utilisés dans les systémes collectifs qui ont regu I'aval des
agents, des compagnies aériennes et des douanes. Les
nouveaux systemes collectifs seront basés sur ces stan-
dards. Il s'agit des messages Cargo-IMP des compagnies
aériennes et des normes UN/EDIFACT. L'IATA et ses

Compagnies Membres oeuvrent dans le cadre de la
structure pour le développement de messages
UN/EDIFACT en vue d'aboutir aux résultats dont
l'industrie a besoin ainsi que d'assurer la mise a jour et la
publication du manuel Cargo-FACT.

ECHANGE D'INFORMATIONS

Les compagnies aériennes et les agents utilisent leurs
systémes pour les communications entre point d'origine et
de destination. Pour le transport du fret, il est souvent
nécessaire d'échanger des informations concernant les
expéditions entre différentes parties, a savoir :

e |'agent exportateur — la compagnie aérienne —
I'agent importateur;
e la compagnie aérienne — une autre compagnie

aérienne (intercompagnies);

e la compagnie aérienne — la compagnie traitante;

e |a compagnie aérienne — le service des douanes;

e |e transitaire a I'exportation/importation (I'agent) — le
service des douanes;

e |'agent — l'agent.

Comme les intéressés ont chacun des ordinateurs, syste-
mes et procédures différents, le défi incontestable est
d'obtenir, dans la pratique, un échange électronique
d'informations performant.

FLUX DE L'INFORMATION

Les informations contenues dans les Lettres de Transport
Aérien sont nécessaires a toutes les parties au contrat
pour le transport de marchandises ainsi qu'a la douane
pour la décharge des marchandises. Les données de la
Lettre de Transport Aérien servent donc de base sur
laquelle un systéme collectif de fret est élaboré - le
moyen par lequel se communiquent les informations a
tous ceux qui en ont besoin.

Par contre, si les données de la Lettre de Transport
Aérien sont saisies électroniquement par ordinateur, par
exemple dans l'ordinateur d'un agent, elles doivent étre
aisément et rapidement accessibles a toute personne qui
en a besoin. La Résolution IATA 600a (la Lettre de
Transport Aérien), la Pratique Recommandée 1600r (La
Lettre de Transport Aérien - validation du format des
données), le Manuel Cargo-IMP ainsi que le Manuel de
Messages Cargo-FACT sont d'utiles références pour
toute personne développant des systemes pour I'émission
automatisée des lettres de transport aérien. Il existe
encore d'autres publications de I''ATA et de nouvelles
sont en préparation. Elles sont destinées a aider la
réalisation de ce processus.

Les fonctions basées sur les données d'une Lettre de
Transport Aérien comprennent :

e réservation d'espace auprées des compagnies
aériennes;

e échangel/interface de
I'expédition;

e recherche/repérage d'une expédition;

e rapports des ventes; et

e rapports de direction internes et statistiques.

données concernant

L'IATA s'est engagée, en collaboration totale avec les
parties intéressées, a realiser le développement
coordonné de I'échange informatisé d'informations pour le
fret. Les domaines suivants sont plus particulierement
considérés comme critiques :

e standardisation des éléments de données et messa-
ges de maniére a répondre a tous les besoins du
systéeme interface;

e échange électronique de données propres aux Let-
tres de Transport Aérien;

e interface électronique entre compagnies aériennes et
agents;
e interface électronique avec les autorités douanieres;

e développement de systémes collectifs économiques
et rentables.

ECHANGE D'INFORMATIONS ENTRE LES
AGENTS ET LES COMPAGNIES
AERIENNES

Les agents de fret sont a l'origine d'une part importante
des expéditions de fret aérien. Un certain nombre
d'expéditions de fret sont traitées a destination par des
agents de fret ou agents en douane. En raison de cette
implication, les procédures pour I'acheminement du fret
requiérent obligatoirement [I'échange d'une grande
quantité d'informations entre agents et compagnies
aériennes.

Bon nombre d'agents sont désormais équipés de syste-
mes de ordinateurs pour le traitement et le contrdle de
leurs mouvements de fret - des systéemes aptes a
expédier et recevoir des messages. Si ces systémes
peuvent étre reliés a ceux des compagnies aériennes en
un terminal unique a accés multiple, on disposera ainsi
d'un puissant lien de communication. Beaucoup d'appels
téléphoniques et de transmissions de documents pourront
étre remplacés par I'échange électronique de messages
standards, améliorant ainsi de fagon significative la
rapidité et la précision tout en réduisant sensiblement les
codts.

Les compagnies aériennes ont d'ores et déja des systé-
mes de communication, des réseaux tant privés que
commerciaux, et par l'intermédiaire des réseaux mon-
diaux de SITA et ARINC (en Amérique du Nord). Ces
systémes relient pratiquement toutes les compagnies
aériennes et les aéroports a un systeme pour la transmis-
sion de messages télex et, dans bien des cas, pour le
transfert de données a un niveau supérieur. Il s'agit en
fait de combler une lacune locale dans la chaine de
communication pour le fret - la possibilité de relier les
agents au réseau de communications des compagnies
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aériennes. Ce qui peut étre réalisé par le biais d'un
systeme collectif pour le fret.

L'une des fonctions essentielles d'un systéme collectif de
fret est I'échange d'informations concernant les réserva-
tions, le statut et les données des Lettres de Transport
Aérien, dont bénificient a la fois les agents et les
compagnies aériennes. Par exemple,

Les AGENTS bénéficieront des avantages suivants :

e un acceés direct a tous les messages figurant dans
les systemes des compagnies aériennes (participan-
tes);

e une seule connection avec de multiples compagnies
aériennes;

e des procédures de messages uniformes pour toutes
les compagnies aériennes;

e un colt minimum gréce au systéme collectif;

e une diminution des conversations téléphoniques avec
les compagnies aériennes;

e une documentation simplifiée ou réduite;

e la possibilit¢ d'obtenir un prédédouanement des
envois auprés des autorités douanieres; et

e un meilleur service a la clientéle.

Les COMPAGNIES AERIENNES bénéficieront des avan-
tages suivants :

e une voie unique par laquelle les messages des
compagnies aériennes échangés avec des tiers peu-
vent étre réacheminés;

e une méthode sous contrble permettant I'accés aux
systemes informatisés des compagnies aériennes
pour empécher l'acceés non autorisé aux informations;

e une méthode simple pour permettre aux utilisateurs
autorisés d'obtenir des données sur I'état de leurs
réservations ou de faire des réservations;

e une réception efficace et dans les délais impartis des
données concernant les Lettres de Transport Aérien,
sans avoir a retaper les données;

e une liaison avec le CASS et/ou les systéemes des
autres Membres en cas de disponibilité;

e une diminution des conversations téléphoniques;
e une documentation simplifiée.

UTILISATION DE CODES — BARRES

Une clé assurant la circulation efficace de l'information et
le bénéfice optimal des avantages propres a EDI est la
saisie automatique des données et l'identification des
expéditions grace au recours des codes-barres. Afin de
contribuer a faciliter un plus large usage des codes-
barres dans les milieux de l'industrie du fret aérien, I'lATA
a produit, en collaboration avec FIATA, une étiquette-type
‘universelle’ en codes-barres. Ce modéle standard définit
les dimensions, la disposition ainsi que le contenu des
donnés et le format applicables aux étiquettes de
fret — qui peuvent étre adoptées aussi bien par les
compagnies aériennes que par les expéditeurs. Ce qui se
traduit par une réelle efficacité et d'importantes écono-
mies grace a une normalisation de I'équipement, des
stocks de documents et des procédures de manutention.
La spécification est détaillée dans la Résolution 606. Les
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directives décrivant |I'utilisation des codes-barres sont
détaillées dans le manuel pour étiquettes codes-barres.

INTERFACE AVEC LES DOUANES

En raison du volume important de fret aérien, bon nombre
de compagnies aériennes se sont déja rendu compte qu'il
est impératif pour elles d'utiliser au maximum les syste-
mes de contrdle informatisés. Il s'agit d'un facteur essen-
tiel si I'on tient a diminuer le nombre de documents a
émettre, traiter ou conserver.

Dans bien des pays, les autorités douaniéres ont pris
l'initiative d'adopter des systémes informatisés destinés a
assurer le contrdle et le traitement du fret. Les besoins
des douanes sont fréquemment identiques, mais les
procédures a suivre sont, par contre, tout aussi souvent
propres a chaque pays. D'ou la formation, dés 1983, d'un
projet commun de I'ATA et du Conseil de Coopération
des Douanes (Customs Cooperation Council - CCC).

Les efforts déployés par les autorités douaniéres en
matiere d'informatisation les ont amenées a reconnaitre
la valeur que revét la normalisation. D'ou la mise en route
du projet CCC/IATA qui se traduit par les résultats
suivants :

e signature d'un Protocole d'Accord entre les deux
organisations;

e adoption d'une Recommandation au sein du CCC
concernant I'échange de données entre les autorités
douaniéres et les transporteurs aériens;

e adoption d'une Résolution par la Conférence des
Services de Fret IATA concernant I'échange de
données entre les transporteurs aériens et les autori-
tés douaniéres.

Depuis le 13 aodt 2004, la Customs and Border Protec-
tion Agency des Etats-Unis exige de recevoir d'avance
l'information électronique sur le fret. Les membres des
pays du G7 se sont engagés a mettre en place en 2005,
la ou se serait possible, le modéle de données de
I'Organisation douaniére mondiale. L'automatisation du
fret sera déterminante pour faire en sorte que les trans-
porteurs membres ainsi que les transitaires et les inter-
médiaires qu'elles comptent comme partenaires remplis-
sent ces exigences.
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INTERFACE AVEC LES
ADMINISTRATIONS POSTALES

Un volume important de poste est transporté par voie
aérienne. A linstar des autorités douaniéres, de nom-
breuses administrations postales ont pris conscience des
avantages qu'offre I'échange automatisé de messages
normalisées. Les membres de I'|ATA et de I'Union postale
universelle (UPU) ont travaillé de concert dans ce
domaine pour aboutir aux résultats suivants :

e Signature d'un Protocole d'accord entre les deux
organisations;

e Adoption d'une Résolution par la Conférence des
services de fret de I'|ATA relative a I'échange de
donnnées entres les transporteurs aériens et les
administrations postales;

e Production d'une publication destinée a aider les
administrations postales et les compagnies aériennes
dans la mise en oeuvre des systémes d'échange de
données.

Il s'agit du Manuel conjoint des administrations postales
et des compagnies aériennes sur I'échange de données
électroniques, qui comprennent les messages EDIFACT
applicables dans I'échange systéme-a-systéme
d'informations sur la poste aérienne.

Pour plus de renseignements sur les travaux de I'lATA et
de ses compagnies membres relativement aux progres
de l'automatisation de l'industrie du fret aérien, il faut
s'adresser ‘Global Head of Cargo’ de I'lATA a Geneéve.

REGLEMENTATION IATA POUR LES
MARCHANDISES DANGEREUSES

Le transport international des marchandises dangereuses
est soumis a réglementation depuis 1956. Depuis 1984,
toutefois, c'est I'Organisation de I'Aviation Civile Interna-
tionale (OACI) qui assume cette responsabilité selon
I'Annexe 18 a la Convention de Chicago pour I'Aviation
Civile Internationale et les Instructions Techniques pour le
Transport Aérien Sir des Marchandises Dangereuses qui
I'accompagnent. Les prescriptions de I'OACI sont désor-
mais obligatoires pour tous les 190 Etats Membres de
I'OACI.

L'IATA continue a publier la Réglementation des Mar-
chandises Dangereuses afin de fournir a l'usager un seul
document ou il puisse trouver a la fois les détails
circonstanciés des dispositions réglementaires de I'OACI
et les modalités opérationnelles des compagnies aérien-
nes. Celles-ci comportent une liste compléete des varia-
tions techniques, la ‘Déclaration de I'Expéditeur’ telle que
prescrite, ainsi que des détails complets sur les prescrip-
tions et tests quant aux emballages. La Réglementation
des Marchandises Dangereuses, officiellement reconnue
par I'OACI en tant que manuel pratique pour le transport
par air des marchandises dagereuses, est en tous points
conforme a I'Annexe 18 et aux Prescriptions Techniques
pour le Transport Aérien Sir des Marchandises Dange-
reuses (dans certains cas elle est méme plus restrictive).

La Réglementation IATA sur les marchandises dangereu-
ses (DGR) décrit les responsabilités qui incombent aux
agents de fret et aux transitaires. La référence
DGR 1.3.3.6 stipule qu'avant de confier une expédition a
une compagnie aérienne, l'expéditeur, le transitaire et
I'agent doivent prendre les mesures suivantes :

e veiller a ce que I'expédition de marchandises dange-
reuses soit parfaitement conforme a la
Réglementation;

e séparer les marchandises dangereuses contenues
dans des expéditions regroupées de celles qui ne
sont pas soumises a la Réglementation, et les confier
séparément a la compagnie aérienne;

e veiller a ce que les marchandises dangereuses ne
soient pas chargées dans un dispositif de charge-
ment qui ne répondrait pas aux normes stipulées
sous DGR 9.1.4.1;

e vérifier, pour toutes les expéditions, que les docu-
ments et I'emballage extérieur portent bien une
indication signalant les risques de danger.

L'objet de cette derniére mesure est d'éviter que des
marchandises dangereuses non déclarées ne soient
transportées par avion, car elles constituent la cause
principale des incidents et accidents liés a ces marchan-
dises non déclarées, comme en témoignent les rapports
remis aux autorités compétentes. Les descriptions conte-
nues dans la lettre de transport aérien cachent souvent
des marchandises dangereuses non énumérées sous la
référence DGR 2.2 : les articles tels que les produits
ménagers, le matériel servant aux tests en laboratoire, le
matériel de compagnie, les échantillons destinés a des
examens, les produits pharmaceutiques et de nombreux
autres. Les étiquettes a Il'extérieur des emballages
donnent souvent une idée des risques que peuvent
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présenter les marchandises dangereuses contenues dans
ces expéditions.

La Réglementation de I'ATA explique en termes simples
comment sont définies les marchandises dangereuses et
leur classification en neuf ‘catégories de danger’ compre-
nant les explosifs, les gaz comprimés, les liquides et
solides inflammables, les matiéres comburantes, les sub-
stances toxiques, les matiéres radioactives, les produits
corrosifs ainsi que d'autres articles qui n'entrent pas
vraiment dans l'une de ces classes.

Plus de 3000 articles et substances sont répertoriés,
accompagnés d'indications telles que : numéro de leur
classification des Nations Unies, dénomination
d'expédition appropriée, classe de danger, risques an-
nexes, étiquette de ‘classe de risque’, groupes
d'emballages, instructions d'emballage et quantités autori-
sées par colis a bord d'avions pour passagers et d'avions
cargo.

La liste ne prétend pas répertorier chaque substance
individuelle, ce qui ne serait guére possible compte tenu
du nombre considérable de nouvelles substances chimi-
ques qui sont mises au point et destinées a étre
transportées chaque année. Pour ces cas-la, un certain
nombre de mentions génériques (sans autres spécifica-
tions) sont comprises dans la liste. Si, par exemple, une
substance n'est pas répertoriée sous son appellation,
I'expéditeur doit déterminer sa ‘classe de danger’ et il
peut alors utiliser une mention ‘n.s.a.” comme par exem-
ple ‘liquides inflammables, n.s.a.’. Les classifications
‘n.s.a.’ sont également indiquées et couvrent les substan-
ces appartenant a deux ‘classes de danger’ ou plus, tel
par exemple ‘liquide inflammable, toxique n.s.a.’

La Réglementation précise les exigences relatives aux
documents d'expédition, y compris les instructions pour
I'établissement de la lettre de transport aérien et la
Déclaration de I'expéditeur. Il est important de noter que
seules les personnes ayant recue une formation appro-
priée sur les marchandises dangereuses sont habilitées a
signer la Déclaration de l'expéditeur de marchandises
dangereuses.

Chaque colis contenant des marchandises dangereuses
doit porter I'étiquette exacte de sa ‘classe de risque’; Il
faut préciser ici que ces mémes étiquettes sont aussi
utilisées pour tous les autres modes de transport.
D'autres inscriptions doivent également figurer sur les
colis, telles qu'expressément libellées dans la Réglemen-
tation.

En plus des envois de marchandises dangereuses
courantes, des matiéres radioactives sont régulierement
appelées a étre transportées par voie aérienne; les régles
de base, adoptées par tous les types et pour tous les
modes de transport, ont été édictées par I'Agence Inter-
nationale de I'Energie Atomique. Elles s'appliquent évi-
demment au transport aérien, mais les conditions
particulieres telles que pressurisation, variations rapides
de température, vibrations, distances requises de sépara-
tion, etc. sont toutes comprises dans la Réglementation
de I'lATA. Une liste des fournisseurs d'emballages confor-
mes aux spécifications des Nations Unies est fournie
dans le but d'aider les expéditeurs et les agents a trouver
ou s'approvisionner en emballages dans le monde entier.
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Sur cette liste figurent également les autorités
gouvernementales compétentes auxquelles les utilisa-
teurs de la Réglementation peuvent s'adresser pour se
renseigner sur la classification et autres aspects relatifs a
I'envoi de marchandises dangereuses par avion.

L'Organisation de I'Aviation civile internationale et I'ATA
(doc. DGR 9.5.4) exigent que des avis donnant des
renseignements sur le transport des marchandises dan-
gereuses soient placés bien en évidence aux points
d'acceptation du fret, en quantité suffisante, afin de
sensibiliser les expéditeurs en ce qui concerne le trans-
port de ces marchandises. Des affiches portant la men-
tion « L'avez-vous déclaré? » peuvent étre obtenues
auprés des bureaux de I'lATA.

Cette liste mentionne en outre les organismes indépen-
dants qui offrent des cours de formation en matiere de
marchandises dangereuses, conformes aux conditions
requises par les Résolutions 801, 803, 805 et 809 et donc
ddment accrédités I'|ATA et reconnus par l'industrie.

La Réglementation de I'IATA pour le Transport des
Marchandises Dangereuses est un outil indispensable a
tous ceux qui travaillent dans la branche du transport
aérien de matiéres dangereuses, qu'il s'agisse de trans-
porteurs, d'agents, de transitaires, de groupeurs,
d'instances gouvernementales, d'expéditeurs ou de fabri-
cants. Compte tenu des nombreuses modifications et
adjonctions qui paraissent dans chaque nouvelle édition
annuelle, il est impératif de se référer a la derniére en
date.

La Réglementation est publiée en anglais, chinois, en
frangais, en allemand et en espagnol. On peut se la
procurer aupres du Service a la clientéle de I'|ATA. Une
version japonaise est également produite sous licence.
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REGLEMENTATION POUR LE
TRANSPORT DES MARCHANDISES
DANGEREUSES EN FORMAT
ELECTRONIQUE (eDGR)

L'eDGR est une application monoutilisateur de la Régle-
mentation pour le transport des marchandises dangereu-
ses de I'|ATA, qui est disponible sur CD-ROM et clé USB.
L'eDGR fournit tous les renseignements disponibles dans
la version papier, et propose des fonctionnalités de
recherche, de tri et de préparation de rapports. L'eDGR
vous permet de :

Consulter tout le contenu textuel de Ia
Réglementation pour le transport des marchandises
dangereuses de I'IATA. Le résultat des recherches
s'affiche dans un style Web habituel. Les recherches
peuvent aussi étre effectuées a partir de l'index ou
d'une sélection de textes pour obtenir plus
rapidement des résultats;

Consulter la liste des marchandises dangereuses
(Tableau 4.2), trier le tableau et produire un rapport
détaillé qui indique toutes les exigences applicables
a une entrée, avec hyperlien et soutien pour
l'impression;

Créer des signets (également appelés « favoris »)
menant vers des sections qui sont fréquemment
consultées ou qui présentent un intérét particulier
pour vos besoins. Les rapports sur les numéros UN
peuvent a présent étre ajoutés aux signets;

Personnaliser votre logiciel sur la Réglementation
pour le transport des marchandises dangereuses de
I'lATA en activant les signets comme des onglets de
navigation. Obtenez un accés direct et immédiat aux
zones de contenu auxquelles vous vous référez le
plus en les ajoutant aux principaux onglets de
navigation, y compris les rapports sur les
numéros UN.

Pour en savoir davantage sur toutes les solutions relati-
ves a la Réglementation pour le transport des marchandi-
ses dangereuses de I'|ATA, visitez le www.iata.org/dgr.

LA REGLEMENTATION IATA POUR LE
TRANSPORT DES ANIMAUX VIVANTS

Le public se préoccupe du bien-étre des animaux. Il est
dans l'intérét des compagnies aériennes, des expéditeurs
et des intermédiaires qui interviennent dans le transport
des animaux vivants de veiller a ce que ceux-ci arrivent a
destination en toute sécurité et en bonne santé.

En 1967, I'lATA a entrepris I'étude des conditions propres
a assurer la sécurité et le confort des animaux pendant le
voyage. C'est dans cet esprit qu'elle a créé la Commis-
sion sur les animaux vivants, chargée de mettre au point
des normes internationales. La Réglementation |ATA
pour le transport des animaux vivants, publiée pour la
premiére fois en 1969, contient des directives pour le
transport des animaux par avion. Ces normes n'étant pas
toujours respectées, les membres de I'|ATA ont décide,
en 1974, d'adopter la Réglementation en qualité de
norme pour lindustrie, aux termes de la résolution
CSC 620.

L'IATA encourage tous les intéressés a respecter la
Réglementation, mais elle reconnait également le réle
important que jouent les gouvernements dans la mise en
oeuvre des normes de I''ATA dans un contexte global.
Grace aux activitts de pression exercées par
I'Association, de nombreux pays, dont des Etats mem-
bres de I'Union européenne et les Etats-Unis d'Amérique,
ont adopté la Réglementation, en tout ou en partie, a titre
de législation du transport des animaux. Par ailleurs,
grace a linitiative des Nations Unies, les parties a la
Convention sur le commerce international des espéces
en voie de disparition ont décidé d'encourager la mise en
oeuvre des normes IATA pour [I'exportation et
I'importation desdites espéces. En juin 2007 la Conven-
tion sur le Commerce International des Animaux en voie
de disparition (CITES) a accepté d'utiliser comme stan-
dard le manuel de regulation de Fret Périssable et le
manuel de réglementation pour le transport des animaux
vivants lors du transport de spécimens vivants. Cette
action s'applique aux 172 pays faisant partie de la
convention et a toutes les parties impliquées dans le
transport d'animaux vivants.

La Commission sur les animaux vivants et les marchandi-
ses périssables se réunit pour réviser la Réglementation
et la mettre a jour. Des administrateurs du Royaume-Uni,
des Etats-Unis, de la France, Nouvelle-Zélande et du
Canada assistent régulierement a ces réunions a titre
d'observateurs officiels.

La Réglementation parait tous les ans, le 1°" octobre,
dans les versions suivantes anglais, frangais, et
espagnol.

Afin de faire en sorte que le transport par voie aérienne
des animaux et des passagers se fasse toujours dans
des conditions sécuritaires, sanitaires et humaines adé-
quates, il importe que toutes les personnes qui
s'occupent de I'expédition, de I'acceptation, du traitement
et du chargement des animaux connaissent et sachent
appliquer les prescriptions spécifiques de la Réglementa-
tion pour le transport des animaux vivants de ['IATA.
Comme un nombre croissant de pays ont adopté
ou intégré cette Réglementation dans leur Iégislation
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nationale, les expéditeurs sont prévenus que tout envoi
d'animaux vivants qui enfreint la Réglementation peut
constituer une infraction a la |égislation applicable et étre
passible d'amendes.

REGLEMENTATION DU TRANSPORT DES
ANIMAUX VIVANTS SUR CD

Conformément aux attentes actuelles des clients, I'|ATA
produit une Réglementation pour le transport des ani-
maux vivants, qui est mise a jour tous les ans. Outre sa
version papier, la Réglementation sur le transport des
animaux vivants de I'lATA est disponible sur CD-ROM.

II suffit de quelques clics de souris pour :

e  Obtenir de l'information a jour sur la classification des
animaux vivants et les prescriptions pour la construc-
tion des conteneurs;

e Trouver de linformation sur les services fret des
transporteurs, notamment les ventes et I'exploitation
fret comme par exemple la livraison a I'entrep6t;

e  Consulter sur des pages Web distinctes les services
offerts par les transporteurs pour le transport des
animaux vivants;

e Obtenir un rapport instantané sur des espéces ani-
males en particulier et le partager avec vos clients;

e Avoir instantanément acceés aux divergences des
exploitants et des Etats signifieées a I'ATA,;

e Utiliser des liens donnant accés a des organismes de
réglementation qui fournissent de plus amples ren-
seignements sur le transport des animaux vivants,
comme par exemple I'Union européenne, sans quitter
l'interface CD.

Ixxiv

MANUEL DE REGULATION DE FRET
PERISSABLE

Le Manuel sur le traitement du fret périssable vise a
guider les parties chargées d'apporter des denrées péris-
sables sur le marché, I'accent étant placé sur le transport
aérien.

Lors de 28° Conférence des services de fret les transpor-
teurs membres de I'|ATA ont décidé de faire du Manuel
de régulation de fret périssable la norme pour
I'acceptation, I'emballage et la manutention des marchan-
dises périssables. Cette décision a été consignée dans la
Résolution 622 de la Conférence des services de fret et
elle s'applique a tous les transporteurs membres de
IlATA. En juin 2007 la Convention sur le Commerce
International des Animaux en voie de disparition (CITES)
a accepté d'utiliser comme standard le manuel de regula-
tion de Fret Périssable et le manuel de réglementation
pour le transport des animaux vivants lors du transport de
spécimens vivants. Cette action s'applique aux 172 pays
faisant partie de la convention et a toutes les parties
impliqu'es dans le transport d'animaux vivants.

Ce Manuel porte sur le controle des aspects sécuritaires
tout au long de la chaine de distribution dans le but de
protéger et de préserver les qualités inhérentes des
marchandises expédiées. Il constitue un document de
référence pour toutes les parties impliquées dans
I'emballage, la manutention et I'acceptation des denrées
périssables, et il fournit aux producteurs, aux agriculteurs,
aux transporteurs, aux agents et aux fabricants les
critéres et procédures a suivre pour profiter pleinement
des avantages du transport aérien. Les envois de pro-
duits cliniques ou biomédicaux ont tout particuliérement
besoin d'un environnement contrdlé et sont donc inclus
dans le Manuel. La flore en danger et protégée contre
I'exploitation commerciale est abordée plus en détail dans
le chapitre CITES qui lui est dédié.

Les possibilités de commercialisation et de tragabilité des
produits, I'analyse des risques et la maitrise des points
critiques (HACCP), et les principes rattachés au code
alimentaire serviront a guider les activités d'import, de
transit et d'export. L'amélioration du flux du trafic,
le service a la clientele et les divers aspects des
différents interfaces et environnements en cause sont
traités plus en détail dans ce Manuel. Le contenu est
donc basé sur I'expérience d'un certain nombre de grands
transporteurs aériens, d'expéditeurs et d'agents ainsi que
sur les données scientifiques fournies par les institutions
de recherche qui travaillent en étroite collaboration avec
I'IATA.

La derniére édition (7iéme) du manuel Cargo de denrées
périssables offre un nouveau chapitre relatif au transport
aérien de produits de santé sensibles aux variations de
temperature. Ce nouveau chapitre informera les utilisa-
teurs des régulations mises en place a I'échelle globale
en ce qui concerne la gestion et le traitement des
marchandises nécessitant le froid. Les transitaires et
compagnies aériennes d'couvriront de nouvelles metho-
des d'emballage actives et passives ainsi que des formu-
laires standard a utiliser lors de negotiations avec des
enterprises pharmaceutiques.
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Publié en anglais, le Manuel de régulation de fret péris-
sable est mis a jour par le Conseil IATA sur les animaux
vivants et denrées périssables.

REGLEMENTATION DU TRANSPORT DU
FRET PERISSABLE SUR CD

Conformément aux attentes actuelles des clients, I'lATA
produit un Manuel IATA sur le traitement du fret péris-
sable, qui est mis a jour tous les ans.

II suffit de quelques clics de souris pour :

e trouvez linformation périssable
classification;

e trouver de linformation sur les services fret des
transporteurs, notamment les ventes et I'exploitation
fret comme par exemple la livraison a I'entrep6t et les
lignes aériennes ont offert des services par rapport
aux perishables des pages Web consacrées;

e obtenir un rapport périssable congu en fonction les
produits et le partager avec vos clients;

e avoir instantanément accés aux divergences des
exploitants et des Etats signifiées a I'ATA;

e utiliser des liens donnant accés a des organismes de
réglementation qui fournissent de plus amples ren-
seignements sur des perishables sans quitter
l'interface CD.

nouvelle de

UNITE DE CHARGEMENT (UC)

L'unité de chargement (UC) est fondamentale pour amé-
liorer l'efficacité du traitement du fret et des bagages dans
les aéroports. Au sein de l'industrie du fret aérien, I'UC
omniprésente intervient dans l'essentiel de la chaine
d'approvisionnement, parfois de I'expéditeur jusqu'au
destinataire — elle est pour ainsi dire le maillon qui assure
la continuité de cette chaine.

A mesure que l'industrie du transport aérien perfectionne
les services offerts aux voyageurs et aux clients du fret
aérien, il devient impératif de s'assurer que I'UC contri-
bue, comme prévu, a simplifier I'arrivée et le départ des
avions. Pour ce faire, I'UC doit étre congue et fabriquée
selon des spécifications précises et maintenue dans un
état de navigabilité. C'est pourquoi I'|ATA a mis sur pied
le Comité technique des UC (ULDP) et publie le Manuel
technique des UC, qui renferme de linformation
essentielle sur les spécifications et la manutention
des UC.

Toute erreur au niveau des spécifications, de la concep-
tion et de la manutention d'une UC peut engendrer des
situations ou I'UC et sa cargaison risquent de retarder et
méme d'endommager l'appareil, le fret, I'UC et le matériel
de servitude au sol. Ce genre de situation expose aussi
davantage le personnel a des blessures. Bien des ache-
minements de fret aérien obligent I'UC a changer d'avions
et/ou de compagnies aériennes. Le Manuel technique des
UC aborde ces questions en recommandant des prati-
ques destinées a faire en sorte que les opérations se
fassent le plus en douceur possible.

Afin de permettre 'application de normes communes pour
la manutention des UC, I'ULDP a participé a I'élaboration
de points d'audit des UC destinés a étre intégrés dans le
Programme d'audit de sécurité des opérations au sol de
IATA (ISAGO) qui s'applique aux agents d'assistance en
escale. L'ULDP a aussi entrepris de promouvoir la charte
d'entretien des UC, qui doit étre diffusée dans les mois a
venir et permettra aux membres avant-gardistes de
l'industrie élargie du transport aérien de montrer leur
soutien et leur engagement en faveur d'un cadre opéra-
tionnel amélioré pour les UC.

L'UC est un bien précieux et c'est la raison pour laquelle
son propriétaire doit pouvoir, chaque fois qu'elle change
de transporteur aérien, en suivre la trace de fagon a
pouvoir compter sur elle en tout temps. Afin de pouvoir
gérer ce processus de suivi, un grand nombre de
membres de I'IATA ont formé le Groupe d'utilisateurs
d'UC intertransporteurs (IULDUG) qui gére cette logis-
tique en faisant appel a un systéme spécifiquement
congu pour suivre ['utilisation des UC des membres a
toutes les étapes de la chaine d'approvisionnement du
fret aérien.

L'ULDP et I''ULDUG sont soutenus par les membres du
Programme de partenariats stratégiques de I'IATA — en
particulier ceux qui sont des fournisseurs de lindustrie
des UC. En plus d'étre importante pour les groupes, cette
participation est recherchée et encouragée par lI'ensemble
du secteur regroupant les aéroports, les services au sol
et le transport de surface.
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Pour plus d'information, veuillez contacter IATA via
cargo@iata.or:

Ixxvi

SYSTEMES DE REGLEMENT DES
COMPTES DE FRET — CASSlink

www.iata.org/customer-portal/Pages/index.aspx

http://www.iata.org/services/finance/Pages/cass.aspx

INTRODUCTION

L'IATA a mis sur pied, voila plus de 30 ans, les Systémes
de reglement des comptes de fret (CASS) dans le but de
simplifier I'établissement des rapports de ventes fret et le
reglement des comptes entre intermédiaires et
transporteurs.

Les CASS ont évolué depuis et utilisent a présent une
plateforme en ligne mondiale et perfectionnée appelée
CASSIink dont les fonctionnalités communes procurent
aux transporteurs une solution véritablement globale pour
la facturation et le reglement du produit de leurs ventes.
L'IATA exploite a présent 92 CASS dans le monde entier,
84 Export et 8 Import, couvrantqui :

e Desservent plus de 84 pays

e Effectuent des réglements s'élevant a plus de
25 G$ US

e Traitent plus de 18 millions de LTA et avis de
correction (UTP)

Grace a CASSIink, les Services de distribution fret de
I'lATA visent a étendre le réseau CASS a beaucoup plus
d'autres marchés fret de fagon a permettre aux transpor-
teurs de bénéficier pleinement de nos prestations.

AVANTAGES DU CASS

Le CASS offre une solution double car il remplace la
facturation papier traditionnelle des transporteurs, d'une
part, et les fonctions administratives habituelles des
agents consistant & recevoir et a contréler manuellement
les factures, d'autre part. Une fois qu'un CASS est créé,
un bureau de réglement IATA est mis sur pied localement
dans le but de procurer aux transporteurs comme aux
agents tout un éventail d'avantages :

e simplification de la facturation et de la perception du
produit des ventes, qui sont effectuées par un bureau
de réglement neutre de I'ATA;

e établissement et distribution électronique des factu-
res a toutes les parties prenantes, ce qui élimine les
risques de perte ou de non-livraison;

e versement par les agents d'un seul montant pour les
sommes dues a tous les transporteurs; réception par
ces derniers d'un seul versement pour les sommes
dues par tous les agents;

e meilleurs contréle financier et flux des liquidités, les
CASS réussissant a percevoir la presque totalité des
montants;

e risque de défaut de paiement sensiblement réduit

étant donné que le traitement des irrégularités est
centralisé par le bureau CASS;


mailto:cargo@iata.org
http://www.iata.org/customer-portal/Pages/index.aspx
http://www.iata.org/services/finance/Pages/cass.aspx
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Systéemes de réglement des comptes de fret — CASSIink

e gestion impartiale des conflits assurant une plus
grande transparence et un traitement plus aisé;

e partage équitable des colts entre tous les transpor-
teurs participants.

REGLEMENT HABITUEL DES COMPTES

Le fret international a I'export est habituellement confié
aux compagnies aériennes par l'entremise des agents de
fret. Ces derniers percoivent auprés des expéditeurs des
frais destinés a payer les transporteurs. Certains trans-
porteurs demandent aux agents de leur fournir un rapport
des ventes faites pour leur compte dans certains mar-
chés, tandis que d'autres facturent ces ventes a leurs
agents. Les agents travaillent avec de nombreux trans-
porteurs, tout comme ces derniers acceptent des envois
de nombreux agents. Chaque transporteur recgoit un
rapport individuel de chaque agent ou facture chaque
agent séparément.

Ces rapports et ces factures doivent étre Vvérifiés et
consolidés, et les paiements doivent étre effectués indivi-
duellement. Cette méthode de facturation traditionnelle
est onéreuse et constitue un lourd fardeau pour les
transporteurs et les agents.

Transitaires

Compagnies Aériennes

EFFICACITE D'UN SYSTEME CASS

Misant sur la technologie d'aujourd'hui, CASSlink a per-
mis de simplifier le cycle de facturation et de réglement
en faisant de celui-ci un processus dynamique. Une fois
qu'un CASS est sur le point de démarrer, le bureau local
de I'IATA dote le systéme de paramétres locaux comme
le nom et I'adresse au complet des transporteurs et des
agents, les taux de change en vigueur, etc. Les transpor-
teurs générent des rapports électroniques de toutes les
LTA émises par leurs agents selon un modéle préétabli
appelé dossier de facturation. Les transporteurs téléchar-
gent ensuite les dossiers de facturation dans CASSIink a
des dates spécifiques, selon un calendrier de traitement
convenu d'avance (méme si la tendance est au téléchar-
gement quotidien des dossiers). Le calendrier de
traitement détermine les dates limites auxquelles les
transporteurs doivent envoyer leurs dossiers de factura-
tion, ces dossiers doivent étre traités par le bureau de
réglement et les rapports électroniques doivent étre
transmis aux transporteurs et aux agents.

Une fois que les dossiers de facturation sont traités, le
systéme prépare un rapport composé des factures et des
relevés de facturation. Chaque agent recoit une facture
pour chacun des transporteurs avec qui il travaille ainsi
qu'un relevé indiquant le montant total di a tous les
transporteurs. Chaque transporteur recoit le jeu de docu-
ments comptables correspondant. Comme chaque
rapport est entreposé électroniquement dans un systéme
en ligne, le transporteur et l'agent peuvent en donner
l'accés a des personnes de différents services (ventes,
exploitation, finances). Il suffit pour cela d'avoir une
connexion Internet.

CASSIlink effectue par ailleurs le traitement nocturne de
tous les dossiers regus, ce qui permet aux agents de
prévisualiser les éléments facturés sur une base
quotidienne.

Transitaires

Y Vv vy vy v v 9

Bureau de
Reglements

Compagnies Aériennes

Ce systeme dynamique est avantageux pour les agents
comme pour les transporteurs, surtout en cas de conflit,
car CASSlink facilite les corrections en ligne.

MODES CASS

Bien que presque toutes les opérations de CASS soient
lites a l'exportation de fret uniquement, les services
d'importation et de frais terminaux (ITC) et de facture
nationale sont offerts dans certains pays CASS ITC est
opérationnel au Brésil, en Allemagne, en Grande-Breta-
gne, a Hong Kong, en ltalie, au Japon, au Maroc et aux
Emirats arabes unis. Les regles de participation de CASS
ITC ont été revues en 2017 pour un nouveau modéle
approuvé par CAConf afin de faciliter la facturation entre
les sociétés fournisseurs (agents de manutention au sol
et compagnies aériennes autogérés) avec leurs clients.
Le nouveau modele CASS ITC sera mis en ceuvre dans
les opérations actuelles et nouvelles, a compter du 1er
octobre 2017.
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MISE EN CEUVRE D'UN CASS

N'importe quel pays peut, en principe, avoir un CASS
dans la mesure ol il y a des transporteurs et des
transitaires de fret disposés a l'appuyer et a assumer le
codt d'exploitation. Auparavant, I'|ATA se serait attendue
a ce que les transporteurs manifestent de l'intérét pour un
marché donné alors que maintenant, le besoin d'étendre
le réseau CASS se fait de plus en plus sentir. C'est
pourquoi on cherche a présent plus activement a implan-
ter de nouveaux CASS.

Aprés avoir repéré un pays ou un CASS pourrait étre mis
sur pied, I'lATA évalue le marché local afin d'en détermi-
ner la taille en termes d'intervenants, de volume des
ventes et de nombre de LTA qui y sont émises. Elle
encourage la tenue de réunions avec des associations
nationales de transitaires et les autorités réglementant
l'aviation civile afin d'obtenir un soutien accru de la part
de l'industrie. Une analyse de rentabilisation est menée
en fonction des renseignements obtenus et présentée
aux transporteurs de l'endroit, qui doivent confirmer leur
participation. Le rapport est ensuite soumis a
I'acceptation définitive et officielle du Groupe des politi-
ques CASS formé de douze transporteurs membres.

D'ordinaire, I'lATA ouvre ou a déja en place un bureau
avant d'implanter un CASS. Mais par souci de rentabilité,
certains CASS sont exploités comme une antenne d'un
bureau plus important. CASS-Nordic, par exemple, géere
quatre pays depuis un bureau de I'|ATA basé en Suéde.

PARTICIPATION DES COMPAGNIES
AERIENNES ET DES AGENTS

Les transporteurs et leurs AGV ont le choix de participer
ou non a un CASS. Mais la participation de chaque
transporteur est a ce point vitale pour le succés du CASS
que les gestionnaires fret de I'ATA chercheront a en
attirer le plus grand nombre possible. Les agents accrédi-
tés sont pas ailleurs intégrés automatiquement dés qu'un
CASS est appelé a étre mis en service. Les agents non
accrédités par I'lATA peuvent joindre a un CASS simple-
ment en signant une ‘entente d'associé’ avec I'ATA.

FRAIS DE PARTICIPATION

Les transporteurs membres doivent débourser 2 500 USD
chaque fois qu'ils joignent un nouveau CASS. Les trans-
porteurs non membres et les AGV (peu importe le
nombre de transporteurs qu'ils représentent) paient des
frais de 3 500 USD plus une cotisation annuelle de
500 USD.

En plus de cela, les compagnies aériennes paient des
redevances sur les transactions (frais SCU) destinées a
couvrir le colt de I'|ATA pour I'exécution de cette opéra-
tion spécifique.

Les agents accrédités par I'ATA n'ont rien a payer pour
participer a un CASS tandis que les agents non accrédi-
tés et les associés sont tenus de débourser une cotisa-
tion annuelle qui est fixée localement et qui sert a
financer le fonctionnement du CASS.

Ixxviii

POUR NOUS JOINDRE

Pour obtenir plus d'information sur les frais de participa-
tion, veuillez contacter IATA via le portail client
www.iata.org/cs.
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PROCEQURES DE RECLAMATION DE
FRET AERIEN

Des principes et des pratiques uniformes doivent étre
observés pour le traitement des réclamations de fret
aérien lorsque les réclamations entre les transporteurs et
les intermédiaires ou leurs clients relatifs a la perte,
l'avarie ou le retard des envois sont traitées.

La Convention de Varsovie et, dans certains pays, la
Convention de Montréal et ses protocoles applicables
ainsi que les Conditions du contrat de transport
(Résolution 600b, articles 10.1 @ 10.1.3 — au verso de la
LTA) stipulent quels sont les délais pour présenter des
réclamations.

Dommages — Les dommages visibles doivent étre consi-
gnés sur le regu de livraison au moment de la livraison ou
immédiatement aprés avoir constaté par écrit I'avarie des
marchandises, le transporteur étant tenu responsable
durant les 14 jours suivant la réception de celles-ci. Par
ailleurs, le transporteur (ou son agent d'assistance en
escale responsable) doit établir un Constat d'avarie de
fret au moment de la livraison.

Retard des marchandises — Une plainte doit étre présen-
tée par écrit dans les 21 jours de la réception des
marchandises.

Non-livraison des marchandises — Une plainte doit étre
présentée par écrit dans les 120 jours suivant la date
d'établissement de la LTA.

L'avarie en cause doit étre justifiée et adéquatement
prouvée au moyen de documents comme un exemplaire
de la LTA, un Constat d'avarie de fret et des factures, qui
doivent étre fournis aux compagnies aériennes dans un
délai raisonnable.

Tout droit de recours contre un transporteur cesse sauf si
des mesures sont prises dans les deux années qui
suivent la date d'arrivée a destination ou a partir de la
date a laquelle I'appareil était censé arriver ou encore a
partir de la date a laquelle le transport a cessé.

Dans certains pays ou pour certaines compagnies aérien-
nes, il peut étre obligatoire, ou tout au moins souhaitable,
d'envoyer tous documents justificatifs par courrier recom-
mandé et confirmé.

Il ne s'agit 1a que de directives. Il est recommandé de
s'informer davantage auprés du ou des transporteurs
visés par une réclamation.

UTILISATION DU LOGO DE L'IATA

Un Agent de Fret enregistré par I''ATA est en droit
d'utiliser le logo de I'|ATA sur son papier a en-téte et dans
son matériel publicitaire exactement selon l'illustration
ci-aprés. L'utilisation du logo ne sera tolérée sous aucune
autre forme.

Le logo ne pourra s'utiliser qu'aux seules fins des
activitéts exercées par [I'Agent dans son pays
d'enregistrement.

Veuillez contacter le portail client IATA pour toute
demande www.iata.org/cs

Ixxix
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Résolution 502

RESOLUTION 049a (TCC)"

APPLICATION DES MODIFICATIONS
AUX TARIFS DE FRET

CTC1(02)049a
CTC2(02)049a
CTC3(02)049a
CTC12(02)049a
CTC23(03)049a
CTC31(02)049a
CTC123(03)049a

Expiration: Indefinite
Type: A

IL EST DECIDE que les tarifs & appliquer pour le
transport aérien de fret seront les tarifs affichés par une
Compagnie Membre de la Conférence des Tarifs ou par
son Agent et qui seront en vigueur a la date d'émission
de la lettre de transport aérien.

* Reésolution applicable uniquement aux Membres ayant décidé de
participer aux activités de la Conférence de Coordination des Tarifs.

RESOLUTION 502 (TCC)
FRET DE FAIBLE DENSITE

CTC1(02)502 (amended) Expiration: Indefinite
CTC2(02)502 (amended) Type: B
CTC3(02)502 (amended)

CTC12(02)502 (amended)

CTC23(03)502 (amended)

CTC31(02)502 (amended)

CTC123(03)502 (amended)

IL EST DECIDE que,

1) a l'exception des cas prévus dans le Paragraphe 2)
ciaprés, les expéditions dont le volume dépasse
6000 cm® (366 pouces cubes) par kilogramme
(166 pouces cubes par livre), seront taxées sur la
base de 1 kg pour 6000 cm® (366 pouces cubes) ou
d'une livre pour 166 pouces cubes, le résultat obtenu
étant arrondi au kg/demi-kg supérieur ou a la livre
supérieure

2) la méthode pour I'obtention des mesures cubiques
est la suivante :

a) le volume (dimension cubique) sera établi en considé-
rant la plus grande hauteur, la plus grande longueur et la
plus grande largeur de I'expédition ou de chacun de ses
colis

b) en considérant les mesures linéaires pour obtenir des
mesures cubiques, la moitié ou une fraction supérieure
d'un cm/pouce sera arrondie au cm/pouce supérieur, les
fractions moindres étant arrondies au cm/pouce inférieur.

RESERVES GOUVERNEMENTALES
INDIA

For cut flowers and live plants the density ratio of 7000 eu. cm
will apply in India. (11.2.82)




Adn
ey

Y

=
IATA

Manuel de I'agent de fret — Résolution 801 — Internationale

RESOLUTION 509 (TCC)"
TAXATION POUR DEBOURS

CTC1(10)509
CTC2(11)509

amended) Expiration: Indefinite
amended) Type: B

—~—

CTC3(10)509 (amended)
CTC12(15)509 (amended)
CTC23(12)509 (amended)
CTC31(10)509 (amended)
CTC123(12)509 (amended)

IL EST DECIDE que,

1)

2)

3)

4)

5)

6)

8)

Sous réserve des conditions de la Résolution 614,
les débours suivants seront applicables

une taxation de de 10%, mais pas inférieure a
USD 20 (excepte dans le Darussalam de Brunei
10%, mais pas moins de BND 50, et 8% pour
Singapour mais pas moins de USD 17) sera
déterminée pour encaissement par un Membre de la
Conférence des Tarifs auprés du destinataire en
couverture de débours. Le montant de cette taxation
ne devra en aucun cas dépasser celui du fret aérien
figurant sur la Lettre de Transport Aérien sauf si
celui-ci est inférieur a USD 100, dans quel cas des
débours d'un montant de USD 100 au maximum
(USD 300, au maximum, a Hong Kong SAR) seront
autorisés

pour des expéditions a destination en provenance de
la Zambie, le montant maximum des débours ne
devra pas dépasser USD 100

le montant de cette taxation devra revenir au
transporteur émetteur

les Membres de la Conférence des Tarifs ne devront
pas procéder a l'encaissement de tout montant dans
un pays pour lequel il a été décidé localement de ne
pas accepter d'expéditions en port di

nonobstant les sommes indiquées ci-dessus en
US Dollars, les monnaies locales figurant a
I'Annexe ‘A’ seront applicables dans les pays stipulés
cette Résolution n'est pas applicable au trafic a
destination de I'Algérie

cette Résolution ne s'applique pas aux Etats
Membres de la CE (voir Résolution 509e).

* Reésolution applicable uniquement aux Membres ayant décidé de
participer aux activités de la Conférence de Coordination des Tarifs.

2

RESOLUTION 509

Annexe ‘A’

Les montants suivants en monnaie locale seront applica-
bles dans les pays énumérés ci-aprés :

en ce qui concerne :

et la référence a :

Afrique du Sud
Arabie Saoudite
Australie
Canada

Corée (Rép. de)
Erythrée
Ethiopie

Japon

Malaisie
Namibie
Nouvelle-Zélande
La Thailande

Code
ZAR
SAR
AUD
CAD
KRW
usD
usD
JPY
MYR
NAD
NZD
THB

Paras. 2)  Para. 2)
et 3)

USD 100  USD 20

600 120

375 75

80 35

130 32.50

129,000 25,800

81 16

81 16

25,000 5,000

282 57

200 40

190 37

4,000 800
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RESOLUTION 512¢ (TCC)"

TAXE DE PREPARATION DE LA
LETTRE DE TRANSPORT AERIEN

CTC1(02)512c (amended)
CTC2(02)512c (amended)
CTC3(02)512¢c (amended)
CTC12(02)512c (amended)
CTC23(03)512c (amended)
CTC31(02)512c (amended)
CTC123(03)512c (amended)
CTC124(03)512c (amended)

Expiration: Indefinite
Type: B

RESOLUTION 512¢

Annexe ‘A’

La taxe de documentation a percevoir dans les pays
suivants ne sera pas inférieure aux montants spécifiés

IL EST DECIDE que,

1)

une taxe de documentation sera percue chaque fois
que la Compagnie Membre de la Conférence des
Tarifs ou son Agent (par exemple un Agent de Fret
IATA ou un Agent Général de Ventes) émet ou
remplit la Lettre de Transport Aérien; a condition que,
dans le cas ou la Lettre de Transport Aérien est
ddment émise et remplie par cet Agent, y compris le
détail des frais et taxes, I'Agent ait le droit de retenir
ladite taxe

2) la taxe de documentation pourra étre pergue aupres
de I'expéditeur ou du consignataire
3) excepté comme montré dans l'attachement A, la
charge de documentation sera :
a) USD 15.00 dans TC1 (excepte au Canada,
Etats-Unis), TC2 et TC3
4) cette Résolution ne s'applique pas aux Etats

Membres de le CE (voir Résolution 512¢)

* Reésolution applicable uniquement aux Membres ayant décidé de
participer aux activités de la Conférence de Coordination des Tarifs.

ciapres :

Code Montant
Afrique du Sud ZAR 85
Algérie DZD 300
Arabie Saoudite SAR 25
Australie AUD 30
Bangladesh uUsD 0.50
Bénin, Burkina Faso,
Cote d'lvoire, Mali, Niger,
Sénégal, Togo XOF 4,000
Bosnie et Herzégovine EUR 5

Cameroun,

Central African République,

Chad, Congo (Brazzaville),

Gabon, Guinée équatoriale XAF 4,000
Chine (a I'exception de

Hong Kong SAR

et Maucau SAR) CNY 50
Comores KMF 2,600
Corée (Rep. de) KRW 3100
Croatie EUR 5
Cuba uUsD 3.20
Darussalam de Brunei BND 15
Egypte EGP 40.90
Erythrée usbD 4
Ethiopie usD 4
Inde usD 3.70
Iran IRR 37,000
Japon JPY 200
Liban usD 11
Macédoine (FYROM) usbD 5
Malaisie MYR 5
Malawi MWK 350
Maroc MAD 25
Mauritanie MRO 529
Mozambique MZN 375
Namibie NAD 55
Népal usD 0.50
Nigéria usD 5
Pakistan PKR 250
Papouaisie nouvelle guinée PGK 25
Roumanie usb 7.50
Serbie EUR 10
Montenegro EUR 10
Singapour SGD 10
SriLanka usbD 0.50
Tanzanie usb 5
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Code Montant
Thailande THB 40
Yémen YER 2,450

RESERVES GOUVERNEMENTALES

CANADA

Charges for preparation of Air Waybills shall not be applicable in
respect of traffic to or from Canada unless specifically provided
for in airline tariffs in effect and on file with the Canadian
Transportation Agency.

RESOLUTION 600" (CSC)
EXPEDITION
CSC(19)600 Expiration: Indefinite

Type: AA

IL EST DECIDE que, en ce qui concerne une quelconque
expédition :

DEFINITION

1. Qu'elle est utilisée dans les Résolutions des Confe-
rences, I'expression ‘expédition’ siginifie un ou plusieurs
colis remis a un transporteur par un expéditeur au méme
moment et a la méme adresse, dont il est accusé
réception comme d'un ensemble, et qui doivent étre
transportés a destination ou enregistrement d'expédition
d'une seule personne en vertu d'une seule lettre de
transport aérien.

DE LA LETTRE DE TRANSPORT AERIEN
(voir également les Résolutions 600a et
Résolutions 600b)

2. Le cas d'un transport international, une lettre de
transport aérien séparée doit étre émise pour chaque
expédition, @ moins qu'un enregistrement d'expédition
doivent étre crée.

3. Transporteur ne signera pas la lettre de transport
aérien, ni ne fransportera une quelconque partie de
I'expédition, avant que l'expédition compléte ne lui ait été
remise.

4. Les dispositions ci-dessus, une lettre de transport
aérien séparée ne sera pas requise pour le transport
d'expéditions de journaux a l'intérieur de la zone compre-
nant la Norvége, la Suéde, le Danemark et/ou la
Finlande.

L'UTILISATION D'ENREGISTREMENT
D'EXPEDITION (voir Résolution 600f)

5. Avec le consentement de I'expéditeur,
d'enregistrement d'expédition peut étre substituée une
lettre de transport aérien (voir la Résolution 600h).

6. Ou d'enregistrement d'expédition a été substitué pour
l'usage de transport aérien, I'expéditeur peut demander et
recevra un regu pour la cargaison (voir la
Résolution 600g).

7. Aucun porteur ne créera d'enregistrement
d'expédition ou portera n'importe quelle partie d'une
expédition jusqu'a ce que l'expédition compléte ait été
regue.

* Cette résolution est dans la possession de tous les Agents de Fret IATA.
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TRANSFERT DU DROIT DE PROPRIETE

8. Compagnie Membre ne signera pas, pour le compte
d'un expéditeur et/ou d'un destinataire — a titre de service
en relation avec le transport de marchandises — de
document en vue d'effectuer un transfert du droit
de propriété sur ces marchandises.

ACCEPTATION DES EXPEDITIONS

9. Expéditeur sera tenu d'indiquer de maniére lisible et
durable sur chaque partie composant I'expédition, le nom,
la rue et la ville du destinataire. Ce seront les mémes que
sur la lettre de transport aérien ou comme entré dans
d'enregistrement d'expédition. Alternativement cette infor-
mation peut étre montrée sur un ou plusieurs éléments a
condition que toutes autres parties de I'expédition sont
annotés.

10. Compagnie Membre ne pourra ajouter, supprimer
ou modifier des renseignements sur les documents de
transport autres que sur la lettre de transport aérien d'une
compagnie aérienne ou enregistrement d'expédition.

11. Une expédition comprend des articles soumis a la
Réglementation IATA pour le Transport par Air des
Marchandises Dangereuses, ces articles devront étre
livrés séparément et devront figurer clairement comme
Marchandises Dangereuses sur la lettre de transport
aérien en conformité avec la Résolution 600a.

ENQUETES SUR LES EXPEDITIONS

12. Compagnie Membre ne se livrera pas a des enqué-
tes et ne fournira pas de renseignements sur la réexpédi-
tion ou la livraison d'une expédition ou d'une quelconque
partie de celle-ci, ayant rapport a des faits survenus
apres la livraison de I'envoi au destinataire mentionné sur
la lettre de ftransport aérien ou enregistrement
d'expédition. Toutefois, cette clause ne s'appliquera pas
aux demandes d'information émanant d'un service officiel
gouvernemental, ni aux demandes résultant d'une récla-
mation écrite pour perte ou dommage qui ne pouvait étre
constaté de visu.

REMISE DE L'EXPEDITION

13. La Compagnie Membre n'acceptera pas de
demande ou des instructions d'un expéditeur ou d'un
Agent en vue d'obtenir, avant la remise de I'expédition au
destinataire, une preuve du paiement des marchandises
ou en vue d'accepter une (plusieurs) lettre(s) de change
ou un (plusieurs) autre(s) document(s) similaire(s).

RESOLUTION 600a” (CSC)
LA LETTRE DE TRANSPORT AERIEN

CSC(29)600a*
CBPP(17)600a*

Expiration: Indefinite
Type: B

IL EST DECIDE que :

1. le transport international de fret, les Compagnies
Membres utiliseront la lettre de transport aérien comme
déterminé dans la connexion suivante ‘A’ et ‘B’, ou un
enregistrement d'expédition comme défini dans la
résolution 600f.

2. lettre de transport aérien est un document qui peut
étre dnommé ‘lettre de transport aérien d'une compagnie
aérienne’, avec lidentification du transporteur émetteur
préimprimée, ou ‘lettre de transport aérien neutre’, sans
aucune identification imprimée du transporteur émetteur,
sous quelque forme que ce soit, et utilisée par toute
partie autre qu'un transporteur aérien.

3. transporteur émetteur peut étre :

3.1 le cas d'une ‘lettre de transport aérien d'une compa-
gnie aérienne’, le transporteur dont le formulaire est
utilisé, ou

3.2 dans le cas d'une ‘lettre de transport aérien neutre’,
soit :

3.2.1 premier transporteur, ou

3.2.2 transporteur prévu pour
I'acheminement, ou

participer a

3.2.3 transporteur agissant en qualité d'agent de traite-
ment ou d'agent de ventes pour le premier transporteur a
l'origine.

4. ou il n'existe pas de CASS, on n'utilisera pas les
lettres de transport aérien neutres, a moins que ces
documents ne soient établis par un systéme a ordinateur.

5. propositions d'amendement a la lettre de transport
aérien pourront étre soumises au Secrétaire de la Confé-
rence des services de fret a n'importe quel moment. Ces
propositions seront diffusées parmi tous les membres du
Groupe des procédures administratives sur le fret, aux
fins d'examen et d'adoption.

6. Si elles sont adoptées, ces propositions seront alors
communiquées a toutes les compagnies membres dans
un « avis d'amendement », conformément aux disposi-
tions prévues dans la Résolution 601.

7. amendements adoptés en ce qui concerne
'Annexe ‘A’ n'entreront en vigueur que lors de
I'impression suivante de la lettre de transport aérien, mais
dans tous les cas pas plus tard que 18 mois apres qu'ils
aient été déclarés en vigueur.

* Cette résolution est dans la possession de tous les Agents de Fret IATA.
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8. aux procédures prévues a |I'Annexe B et aux régles
tarifaires en vigueur, le Secrétariat mettra au point des
exemples de lettres de transport aérien diiment remplies
dans le Manuel de la lettre de transport aérien (Annexe B,
Appendice C), publié séparément.

RESOLUTION 600a (CSC)
Annexe ‘A’

LETTRE DE TRANSPORT AERIEN
(LTA) — SPECIFICATIONS
TECHNIQUES

1. INTRODUCTION

1.1 lettre de transport aérien est un document qui peut
étre dénommé ‘lettre de transport aérien d'une compa-
gnie aérienne’, avec l'identification du transporteur émet-
teur préimprimée, ou ‘lettre de transport aérien neutre’,
sans aucune identification imprimée du transporteur
émetteur, sous quelque forme que ce soit, et utilisée par
toute autre partie qu'un transporteur aérien.

2. DIMENSIONS DE LA LETTRE DE
TRANSPORT AERIEN

Les dimensions extérieures de la lettre de transport
aérien seront comprises entre 208 mm (8.2 pouces) et
230 mm (9 pouces) pour la largeur et entre 274 mm
(10.8 pouces) et 305 mm (12 pouces) pour la longueur.
Les dimensions des cases ainsi que leurs distances des
bords supérieur et gauche du papier doivent étre identi-
ques a celles figurant a I'Annexe ‘A’.

3. DESCRIPTION DE LA LETTRE DE
TRANSPORT AERIEN

La lettre de transport aérien sera imprimée comme
indiqué ci-apres :

3.1 ['Original No. 3 (pour I'Expéditeur) aura la méme
disposition, le méme texte et les mémes hachures que
spécifiés a I'Annexe ‘B’;

3.2 le Feuillet No. 4 (Regu de Livraison) aura la méme
disposition, le méme texte et les mémes hachures que
spécifiés a I'Annexe ‘C’;

3.3 ['Original No. 1 (pour le Transporteur Emetteur) et
I'Original No. 2 (pour le Destinataire) auront la méme
disposition, le méme texte et les mémes hachures que
spécifiés a I'Annexe ‘D’;

3.4 toutes les autres copies auront la méme disposition,
le méme texte et les mémes hachures que spécifiés a
I'Annexe ‘E’;

3.5 la lettre de transport aérien de la compagnie
aérienne consistera en un jeu de huit feuillets au mini-
mum, annotés dans l'ordre indiqué ci-dessous. La couleur
est facultative et les transporteurs aériens accepteront
toutes les lettres de transport aérien, qu'elles soient de
couleur ou non.
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Titre Couleur
Original No. 3 (pour I'Expéditeur) Bleu
Feuillet No. 8 (pour I'Agent) Blanc
Original No. 1 (pour le Transporteur Emetteur) | Vert
Original 2 (pour le Destinataire) Rose
Feuillet No. 4 (regu de Livraison) Jaune
Feuillet No. 5 (exemplaire supplémentaire) Blanc
Feuillet No. 6 (exemplaire supplémentaire) Blanc
Feuillet No. 7 (exemplaire supplémentaire) Blanc

S'il s'agit de feuillets colorés, le papier du feuillet sera soit
coloré, soit blanc avec le texte imprimé dans la couleur
appropriée, tel qu'il est fait référence ci-dessus;

3.6 un maximum de cinq feuillets supplémentaires ayant
la méme disposition, le méme texte et les mémes
hachures que prévus a I'Annexe ‘E’ pourront étre inclus
dans la lettre de transport aérien. Ces feuillets devront
étre imprimés sur papier blanc, annotés ‘copie XX’ (copie
supplémentaire pour le Transporteur), XX indiquant le
numéro du feuillet de la LTA, et pourront étre insérés
dans la lettre de transport aérien a la suite de I'Original
No. 1 (pour le Transporteur Emetteur).

3.7 nonobstant les dispositions des alinéas 3.5 et 3.6
cidessus, lorsqu'un transporteur utilise un systéme auto-
matisé pour I'émission de la lettre de transport aérien :

3.7.1 la LTA consistera obligatoirement en un jeu com-
prenant au moins les trois exemplaires originaux;

3.7.2 d'autres exemplaires de la LTA pourront étre émis
par des moyens automatisés soit a l'origine, soit en route
ou a destination, selon les nécessités;

3.7.3 En cas de transfert intertransporteur :

3.7.3.1 S'il n'est pas possible d'échanger le dossier
d'une expédition, un minimum de cing exemplaires de la
lettre de transport aérien, dont I'« original No. 2 (pour le
Destinataire) » et le « feuillet No. 4 (Recu de Livraison) »,
doivent étre remis a la compagnie aérienne assurant la
suite du transport.

3.7.3.2 S'il est possible d'échanger le dossier d'une
expédition, il n'est pas nécessaire de fournir des exem-
plaires de la lettre de transport aérien a la compagnie
aérienne assurant la suite du transport. Toutefois, les
compagnies aérienne en cause doivent convenir de se
conformer aux dispositions de la Résolution 600f.

4. DESCRIPTION DE LA LETTRE DE
TRANSPORT AERIEN NEUTRE

La lettre de transport aérien neutre sera imprimée comme
indiqué ci-apres :

4.1 L'Original No. 3 (pour I'Expéditeur) aura la méme
disposition, le méme texte et les mémes hachures que
spécifiés a I'Annexe ‘B’;

4.2 Le Feuillet No. 4 (Recu de Livraison) aura la méme
disposition, le méme texte et les mémes hachures que
spécifies a I'Annexe ‘C’;

4.3 L'Original No. 1 (pour le Transporteur Emetteur)
aura la méme disposition, le méme texte et les mémes
hachures que spécifiés a I'Annexe ‘D’;

4.4 Tous les autres feuillets auront la méme disposition,
le méme texte et les mémes hachures que spécifiés a
I'Annexe ‘E’;

4.5 La lettre de transport aérien consistera soit en un
jeu d'au moins huit feuillets, selon l'ordre, et annotés tels
que décrits a l'alinéa 4.5.1; soit en deux jeux d'au moins
quatre feuillets chacun, selon l'ordre, et annotés tels que
décrits a l'alinéa 4.5.2. Le choix de feuillets colorés est
facultatif. Si s'agit de feuillets colorés, le papier du feuillet
sera soit coloré, soit blanc avec le texte imprimé dans la
couleur appropriée, tel qu'il est fait référence ci-dessus;

4.5.1 un jeu de huit feuillets :

Titre Couleur
Original No. 3 (pour I'Expéditeur) Bleu
Feuillet No. 8 (pour I'Agent) Blanc
Original No. 1 (pour le Transporteur Emetteur) | Vert
Original No. 2 (pour le Destinataire) Rose
Feuillet No. 4 (regu de Livraison) Jaune
Feuillet No. 5 (exemplaire supplémentaire) Blanc
Feuillet No. 6 (exemplaire supplémentaire) Blanc
Feuillet No. 7 (exemplaire supplémentaire) Blanc

4.5.2 deux jeux de quatre feuillets chacun :

Premier jeu :

Titre Couleur
Original 3 (pour I'Expéditeur) Bleu
Feuillet 8 (pour I'Agent) Blanc
Original 1 (pour Transporteur Emetteur) Vert
Feuillet 7 (f. suppl. pour le Transporteur) Blanc

Deuxiéme jeu :

Titre Couleur
Original 2 (pour le Destinataire) Rose
Feuillet 4 (regu de Livraison) Jaune
Feuillet 5 (exemplaire supplémentaire) Blanc
Feuillet 6 (exemplaire supplémentaire) Blanc

4.6 le papier et le papier carbone, le cas échéant,
seront de bonne qualité afin d'avoir des copies bien
lisibles;

4.7 les jeux de lettres de transport aérien neutres seront
assemblés ou liés de facon a ce que :

4.71 ils ne puissent pas se séparer lors des diverses
manipulations; et

4.7.2 les feuillets se détachent facilement, sans que la
page restante se déchire lors du retrait d'une partie des
feuillets.
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5. DESCRIPTION DU RECTO DE LA
LETTRE DE TRANSPORT AERIEN

5.1 Outre les informations contenues dans les
Annexes ‘B’ a ‘E’, les particularités suivantes devront
figurer au recto de la lettre de transport aérien :

5.1.1 le numéro de la lettre de transport aérien dans
I'angle supérieur gauche, dans l'angle supérieur droit et
dans I'angle inférieur droit de tous les feuillets de la lettre
de transport aérien, comme indiqué a I'Annexe ‘A’;

5.1.2 ce numéro comprendra le code IATA de compa-
gnie a 3 chiffres du transporteur émetteur suivi d'un
numéro de série de huit chiffres incluant un numéro de
contrble placé a l'extréme droite;

5.1.3 le numéro de contrble s'obtiendra en utilisant le
systéme de module a 7 chiffres non pondéré;

5.1.4 le numéro de série sera de la méme grandeur, du
méme type et dans les mémes caractéres gras que ceux
du code de la compagnie aérienne;

5.1.5 un tiret de séparation placé entre le code du
transporteur et le numéro de série sera utilisé pour le
numéro figurant dans l'angle supérieur droit et dans
I'angle inférieur droit;

51.6 dans la case ‘Certificat/Déclaration de
I'Expéditeur’, la partie de la déclaration relative a la
Réglementation pour les Marchandises Dangereuses
sera imprimée en caracteres gras a partir des mots ‘dans
la mesure ou ...

5.2 En plus des informations contenues dans les
Annexes ‘B’ a ‘E’, les détails suivants peuvent également
étre indiqués, selon le désir du transporteur :

5.2.1 un espace peut étre inséré dans le numéro de
série de la lettre de transport aérien entre le 4éme et le
5eme chiffre;

5.2.2 I'embléme du transporteur peut étre imprimé dans
la case ‘Nom et adresse’;

5.2.3 la note faisant référence aux Conditions du
Contrat du transporteur pourra figurer sur tous les feuillets
qui ne sont pas des originaux, a I'exception du feuillet
No. 4 (Regu de Livraison);

5.2.4 l'espace situé dans la case au-dessous de la
référence aux Conditions du Contrat du transporteur,
pourra également servir a l'impression d'autres informa-
tions pertinentes, selon les exigences gouvernementales
a respecter;

5.2.5 les cases ‘Vol/Date’ et ‘Réservé au Transporteur’
pourront étre sans titre;

5.2.6 les mots ‘Notifier également’ pourront étre impri-
més a la suite du titre de la case ‘Information comptable’
(applicable uniquement a des transports internes);

5.2.7 la case ‘Montant de l'assurance’ et la case de
clause annexe ‘Assurance’ pourront étre hachurées et
sans titre ou impression de la clause;

5.2.8 une case intitulée ‘TC’ (du mot anglais Transaction
Correction) pourra étre prévue dans l'angle droit, a la
droite de la case relative a la clause ‘Assurance’. Les
dimensions de cette case ne devront pas dépasser
I'espace de deux caracteres;

5.2.9 la case ‘Renseignements pour le traitement de
I'expédition’ pourra comprendre des soustitres (cinq au
maximum); une case intitulée ‘SCI’ (de I'anglais Special
Customs Information), dont les dimensions seront de
8 mm x 30 mm (0,3149 pouce x 1,1811 pouce), sera
insérée dans le coin inférieur droit de cette case
(l'insertion de cette case est obligatoire);

5.2.10 lorsque la lettre de transport aérien est émise
aux Etats-Unis, la déclaration ‘Transport de ces marchan-
dises autorisé par les Etats-Unis a destination de ..... Tout
acheminement contrevenant a la loi des Etats-Unis est
interdit’ (These commodities licensed by U.S. for ultimate
destination ...... Diversion contrary to U.S. Law Prohibited)
pourra étre imprimée dans la case ‘Information de
traitement’;

5.2.11 le libellé des taxes/droits fréquemment imposés
pourra étre imprimé sur les deux premiéres lignes de la
case ‘Autres Débours’;

5.2.12 les cases ‘Taxe’ pourront étre hachurées et sans
titre;

5.2.13 les cases hachurées au-dessous de celles intitu-
lées ‘Total des autres débours dus au transporteur
pourront étre utilisées pour y insérer les débours relatifs a
des services spéciaux qui ont été fournis;

5.2.14 la(les) langue(s) ou une mention pourront étre
imprimées au bas de la LTA, indiquant qu'une traduction
de la lettre de transport aérien peut étre obtenue dans
une autre langue, et ou il est possible de se la procurer;

5.2.15 un code barre sera, le cas échéant, imprimé
selon la pratique recommandée n° 1600t et devra figurer
dans au moins un des endroits illustrés a I'Appendice ‘F’.

Exception : Dans le cas des lettres de transport aérien
produites sur du papier de format commercial américain,
le coin inférieur droit ne peut s'appliquer étant donné le
peu de place disponible;

5.2.16 les trois cases « Données facultatives concer-
nant I'expédition » pourront étre hachurées et ne pas
comporter d'en-téte. Il n'est pas obligatoire de les remplir;

5.2.17 aucune autre mention ne pourra étre imprimée
ou surimprimée sur la lettre de transport aérien.
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6. DESCRIPTION DU RECTO DE LA
LETTRE DE TRANSPORT AERIEN
NEUTRE

6.1 En plus des informations contenues dans les
Annexes ‘A’ a ‘E’ :

6.1.1 dans la case ‘Déclaration de I'Expéditeur’, la partie
de la déclaration relative a la Réglementation pour
le Transport des Marchandises Dangereuses sera
imprimée en caractéres gras a partir des mots ‘dans la
mesure ou ...";

6.1.2 les références de l'imprimeur seront imprimées
dans l'angle inférieur gauche sur tous les feuillets de la
lettre de transport aérien neutre, dans l'ordre suivant :

6.1.2.1 le nom de l'imprimeur,
6.1.2.2 le numéro de référence de l'impression,
6.1.2.3 la date de l'impression;

6.1.3 le contenu des cases suivantes de la lettre de
transport aérien neutre pourra étre imprimé :

6.1.3.1 case ‘Agent du transporteur émetteur, nom et
vile’ : le nom et la ville de l'agent du transporteur
émetteur;

6.1.3.2 case ‘Code Agent IATA’ : le numéro du code
IATA de I'Agent;

6.1.3.3 case ‘Signature de I'Expéditeur ou de son
agent’ : nom de l'agent.

6.2 Aucune information supplémentaire ne pourra étre
imprimée et/ou surimprimée sur la lettre de transport
aérien neutre.

7. DESCRIPTION DU VERSO DE LA
LETTRE DE TRANSPORT AERIEN
NEUTRE ET DE CELLE DU
TRANSPORTEUR

7.1 Les Conditions du contrat IATA actuellement en
vigueur seront imprimées sur un minimum de trois exem-
plaires originaux de la lettre de transport aérien
d'exploitant aérien et neutre.

7.2 Les Conditions du Contrat pour transports internes,
séparément des Conditions du Contrat présentement en
vigueur, pourront étre imprimées au verso de la lettre de
transport aérien si le transporteur le désire.
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TATA Résolution 600a — Annexe ‘A’, Appendice ‘B’

RESOLUTION 600a
Annexe ‘A’
Appendice ‘B’

Shipper's Name and Address ‘ Shipper's Account Number Not Negotiable
Air Waybill
Issued by
Copies 1, 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity.

Consignee's Name and Address Consignee's Account Number It is agreed that the goods described herein are accepted in apparent good order and condition
(except as noted) for carriage SUBJECT TO THE CONDITIONS OF CONTRACT ON THE
REVERSE HEREOF. ALL GOODS MAY BE CARRIED BY ANY OTHER MEANS INCLUDING
ROAD OR ANY OTHER CARRIER UNLESS SPECIFIC CONTRARY INSTRUCTIONS ARE
GIVEN HEREON BY THE SHIPPER, AND SHIPPER AGREES THAT THE SHIPMENT MAY
BE CARRIED VIA INTERMEDIATE STOPPING PLACES WHICH THE CARRIER DEEMS
APPROPRIATE. THE SHIPPER'S ATTENTION IS DRAWN TO THE NOTICE CONCERNING
CARRIER'S LIMITATION OF LIABILITY. Shipper may increase such limitation of liability by
declaring a higher value for carriage and paying a supplemental charge if required.

Issuing Carrier's Agent Name and City Accounting Information

Agent's IATA Code Account No.

Airport of Departure (Addr. of First Carrier) and Requested Routing Reference Number Optional Shipping Information

To By First Carrier\ Routing and Destination to by to by  |Currency|cHGS|WT/VAL| Other | Declared Value for Carriage|Declared Value for Customs

|Code[PPD [COLL| PPD [COLL]

Airport of Destination Requested Flight/Date Amount of Insurance | INSURANCE - If carrier offers insurance, and such insurance is
requested in accordance with the conditions thereof, indicate amount
to be insured in figures in box marked "Amount of Insurance".

Handling Information
SCI
gi"éc‘gs Gross kg | Rate Class Chargeable Raie/ Total Nature and Quantity of Goods
RCP Weight b Cﬁrgrw?\%fy Weight Charge (incl. Dimensions or Volume)
Prepaid Weight Charge Collect Other Charges
Valuation Charge
Tax
Total Other Charges Due Agent Shipper certifies that the particulars on the face hereof are correct and that insofar as any part of the
‘ consignment contains dangerous goods, such part is properly described by name and is in
_ proper ition for carriage by air according to the applicable Dangerous Goods Regulations.
Total Other Charges Due Carrier
Signature of Shipper or his Agent
Total Prepaid Total Collect
Currency Conversion Rates CC Charges in Dest. Currency
Executed on (date) at (place) Signature of Issuing Carrier or its Agent
For Carrier's Use only Charges at Destination, Total Collect Charges /
at Destination

ORIGINAL 3 (FOR SHIPPER)
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RESOLUTION 600a
Annexe ‘A’
Appendice ‘C’

Shipper's Name and Address Shipper's Account Number Not Negotiable
Air Waybill
Issued by
Copies 1, 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity.
Consignee's Name and Address Consignee's Account Number Received in Good Order and Condition
at (place) on (date/time)
Signature of Consignee or his Agent
Issuing Carrier's Agent Name and City Accounting Information
Agent's IATA Code Account No.
Airport of Departure (Addr. of First Carrier) and Requested Routing Reference Number Optional Shipping Information
To By First Carrier\ Routing and Destination to by to by  |Currency|cHas|WT/VAL| Other | Declared Value for Carriage| Declared Value for Customs
Code] PPD [COLL|PPD [COLL|
Airport of Destination Requested Flight/Date Amount of Insurance | INSURANCE - If carrier offers insurance, and such insurance is
in with the conditions thereof, indicate amount
to be insured in figures in box marked "Amount of Insurance".
Handling Information
SClI
gioéc%fs Gross g | Rate Class Chargeable Rate/ Total Nature and Quantity of Goods
RGP Weight b Cﬁg‘ﬁ‘%‘fy Weight Charge (incl. Dimensions or Volume)
Prepaid Weight Charge Collect Other Charges
Valuation Charge
Tax
Total Other Charges Due Agent Shipper certifies that the particulars on the face hereof are correct and that insofar as any part of the
consignment contains dangerous goods, such part is properly described by name and is in
roper ition for carriage by air according to the applicable Dangerous Goods Regulations.
Total Other Charges Due Carrier prop! 9e by 9 PP 9 9
Signature of Shipper or his Agent
Total Prepaid Total Collect
Currency Conversion Rates CC Charges in Dest. Currency
Executed on (date) at (place) Signature of Issuing Carrier or its Agent
For Carrier's Use only Charges at Destination, Total Collect Charges /
at Destination

COPY 4 (DELIVERY RECEIPT)
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RESOLUTION 600a
Annexe ‘A’
Appendice ‘D’

Shipper's Name and Address Shipper's Account Number Not Negotiable

Air Waybill
Issued by

Copies 1, 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity.

Consignee's Name and Address Consignee's Account Number It is agreed that the goods described herein are accepted in apparent good order and condition
(except as noted) for carriage SUBJECT TO THE CONDITIONS OF CONTRACT ON THE
REVERSE HEREOF. ALL GOODS MAY BE CARRIED BY ANY OTHER MEANS INCLUDING
ROAD OR ANY OTHER CARRIER UNLESS SPECIFIC CONTRARY INSTRUCTIONS ARE
GIVEN HEREON BY THE SHIPPER, AND SHIPPER AGREES THAT THE SHIPMENT MAY
BE CARRIED VIA INTERMEDIATE STOPPING PLACES WHICH THE CARRIER DEEMS
APPROPRIATE. THE SHIPPER'S ATTENTION IS DRAWN TO THE NOTICE CONCERNING
CARRIER'S LIMITATION OF LIABILITY. Shipper may increase such limitation of liability by
declaring a higher value for carriage and paying a supplemental charge if required.

Issuing Carrier's Agent Name and City Accounting Information

Agent's IATA Code Account No.

Airport of Departure (Addr. of First Carrier) and Requested Routing Reference Number Optional Shipping Information

To By First Carrier\ Routing and Destination to by to by  |Currency|CHGS|WT/VAL| Other |Declared Value for Carriage | Declared Value for Customs
Code[PPD ‘CDLL PPD ‘COLL

Airport of Destination Requested Flight/Date Amount of Insurance | INSURANCE - If carrier offers insurance, and such insurance is
requested in accordance with the conditions thereof, indicate amount
to be insured in figures in box marked "Amount of Insurance".

Handling Information

SCI
'I;‘ioe'cgs Gross kg | Rate Class Chargeable Rate/ Total Nature and Quantity of Goods
RCP Weight b C%r:r:\n?\%fy Weight Charge (incl. Dimensions or Volume)
Prepaid Weight Charge Collect Other Charges

Valuation Charge

Tax

Total Other Charges Due Agent

Shipper certifies that the particulars on the face hereof are correct and that insofar as any part of the
i i us goods, such part is properly described by name and is in

‘ _ proper condition for carriage by air according to the applicable Dangerous Goods Regulations.
Total Other Charges Due Carrier

Signature of Shipper or his Agent

Total Prepaid Total Collect
Currency Conversion Rates CC Charges in Dest. Currency
Executed on (date) at (place) Signature of Issuing Carrier or its Agent
Charges at Destination, Total Collect Charges

For Carrier's Use only
at Destination
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RESOLUTION 600a
Annexe ‘A’
Appendice ‘F’

Shipper's Name and Address

Shipper's Account Number

Not Negotiable

Air Waybill
Issued by

Copies 1, 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity.

Consignee's Name and Address

Consignee's Account Number

Issuing Carrier's Agent Name and City

Accounting Information

Agent's IATA Code

Account No.

Airport of Departure (Addr. of First Carrier) and Requested Routing

Reference Number

Optional Shipping Information

To By First Carrier

Routing and Destination

to by

to by |Currency

Code|PPD [COLL| PPD [COLI

CHGS|WT/VAL| Other | Declared Value for Carriage
L

Airport of Destination

Requested Flight/Date

Amount of Insurance

INSURANCE - If carrier offers insurance, and such insurance is

requested in accordance with the conditions thereof, indicate amount

to be insured in figures in box marked "Amount of Insurance".

Handling Information

Valuation Charge

Tax

SClI
No. of Gross kg | Rate Class Chargeable Rate Nature and Quantity of Goods
Pieces i i Total i i
RGP Weight Commodity Weight Charge (incl. Dimensions or Volume)
C b Item No.
Prepaid Weight Charge Collect Other Charges

Total Other Charges Due Agent

Shipper certifies that the particulars on the face hereof are correct and that insofar as any part of the

consignment contains dangerous goods, such part is properly described by name and is in

Total Other Charges Due Carrier

proper

for carriage by air according to the applicable Dangerous Goods Regulations.

Signature of Shipper or his Agent

Total Prepaid

Total Collect

Currency Conversion Rates

CC Charges in Dest. Currency

Executed on (date)

at (place)

For Carrier's Use only
at Destination

Charges at Destination,

\Total Collect Charges
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Declared Value for Customs

Signature of Issuing Carrier or its Agent
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RESOLUTION 600a
Annexe ‘A’
Appendice ‘F/1’

Shipper's Name and Address

Shipper's Account Number

Not Negotiable
Air Waybill
Issued by

Copies 1, 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity.

Consignee's Name and Address

Consignee's Account Number

It is agreed that the goods described herein are accepted in apparent good order and condition
(except as noted) for carriage SUBJECT TO THE CONDITIONS OF CONTRACT ON THE
REVERSE HEREOF. ALL GOODS MAY BE CARRIED BY ANY OTHER MEANS INCLUDING
ROAD OR ANY OTHER CARRIER UNLESS SPECIFIC CONTRARY INSTRUCTIONS ARE
GIVEN HEREON BY THE SHIPPER, AND SHIPPER AGREES THAT THE SHIPMENT MAY
BE CARRIED VIA INTERMEDIATE STOPPING PLACES WHICH THE CARRIER DEEMS
APPROPRIATE. THE SHIPPER'S ATTENTION IS DRAWN TO THE NOTICE CONCERNING
CARRIER'S LIMITATION OF LIABILITY. Shipper may increase such limitation of liability by
declaring a higher value for carriage and paying a supplemental charge if required.

Issuing Carrier's Agent Name and City

Accounting Information

Shipper's Name and Address

Shipper's Account Number

Not Negotiable
Air Waybill

Issued by

Copies 1, 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity.

Consignee's Name and Address

Consignee's Account Number

It is agreed that the goods described herein are accepted in apparent good order and condition
(except as noted) for carriage SUBJECT TO THE CONDITIONS OF CONTRACT ON THE
REVERSE HEREOF. ALL GOODS MAY BE CARRIED BY ANY OTHER MEANS INCLUDING
ROAD OR ANY OTHER CARRIER UNLESS SPECIFIC CONTRARY INSTRUCTIONS ARE
GIVEN HEREON BY THE SHIPPER, AND SHIPPER AGREES THAT THE SHIPMENT MAY
BE CARRIED VIA INTERMEDIATE STOPPING PLACES WHICH THE CARRIER DEEMS
APPROPRIATE. THE SHIPPER'S ATTENTION IS DRAWN TO THE NOTICE CONCERNING
CARRIER'S LIMITATION OF LIABILITY. Shipper may increase such limitation of liability by
declaring a higher value for carriage and paying a supplemental charge if required.

Issuing Carrier's Agent Name and City

Accounting Information

Shipper's Name and Address

Shipper's Account Number

Not Negotiable
Air Waybill
Issued by

Copies 1, 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity.

Consignee's Name and Address

Consignee's Account Number

It is agreed that the goods described herein are accepted in apparent good order and condition
(except as noted) for carriage SUBJECT TO THE CONDITIONS OF CONTRACT ON THE
REVERSE HEREOF. ALL GOODS MAY BE CARRIED BY ANY OTHER MEANS INCLUDING
ROAD OR ANY OTHER CARRIER UNLESS SPECIFIC CONTRARY INSTRUCTIONS ARE
GIVEN HEREON BY THE SHIPPER, AND SHIPPER AGREES THAT THE SHIPMENT MAY
BE CARRIED VIA INTERMEDIATE STOPPING PLACES WHICH THE CARRIER DEEMS
APPROPRIATE. THE SHIPPER'S ATTENTION IS DRAWN TO THE NOTICE CONCERNING
CARRIER'S LIMITATION OF LIABILITY. Shipper may increase such limitation of liability by
declaring a higher value for carriage and paying a supplemental charge if required.

Issuing Carrier's Agent Name and City

Accounting Information

15
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RESOLUTION 600a
Annexe ‘A’
Appendice ‘F/2’

Shipper's Name and Address ‘ Shipper's Account Number Not Negotiable

Air Waybill
Issued by

Copies 1, 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity.

(except as noted) for carriage SUBJECT TO THE CONDITIONS OF CONTRACT ON THE
REVERSE HEREOF. ALL GOODS MAY BE CARRIED BY ANY OTHER MEANS INCLUDING
ROAD OR ANY OTHER CARRIER UNLESS SPECIFIC CONTRARY INSTRUCTIONS ARE
GIVEN HEREON BY THE SHIPPER, AND SHIPPER AGREES THAT THE SHIPMENT MAY
BE CARRIED VIA INTERMEDIATE STOPPING PLACES WHICH THE CARRIER DEEMS
APPROPRIATE. THE SHIPPER'S ATTENTION IS DRAWN TO THE NOTICE CONCERNING
CARRIER'S LIMITATION OF LIABILITY. Shipper may increase such limitation of liability by
declaring a higher value for carriage and paying a supplemental charge if required.

Consignee's Name and Address ‘ Consignee's Account Number Itis agreed that the goods described herein are accepted in apparent good order and condition

Issuing Carrier's Agent Name and City Accounting Information

Agent's IATA Code Account No.

Airport of Departure (Addr. of First Carrier) and Requested Routing Reference Number Optional Shipping Information
To By First Carrier\ Routing and Destination to by to by  |Currencyj

CHGS|WT/VAL| Other | Declared Value for Carriage | Declared Value for Customs
[Code[PPD [COLL| PPD [COLL|

Airport of Destination Requested Flight/Date Amount of Insurance | INSURANCE - If carrier offers insurance, and such insurance is
requested in accordance with the conditions thereof, indicate amount
to be insured in figures in box marked "Amount of Insurance".

Handling Information

SCI
No. of Gross kg | Rate Class Chargeable Rate Nature and Quantity of Goods
Pieces Total : < :
Weight Commodity Weight Charge (incl. Dimensions or Volume)
RCP Ib item No.
Prepaid Weight Charge Collect Other Charges

Valuation Charge

Tax

Total Other Charges Due Agent

Shipper certifies that the particulars on the face hereof are correct and that insofar as any part of the
consignment contains dangerous goods, such part is properly described by name and is in
proper ition for carriage by air according to the applicable Dangerous Goods Regulations.

Total Other Charges Due Carrier

Signature of Shipper or his Agent

Total Prepaid Total Collect
Currency Conversion Rates CC Charges in Dest. Currency
Executed on (date) at (place) Signature of Issuing Carrier or its Agent
Charges at Destination Total Collect Charges

For Carrier's Use only
at Destination

ORIGINAL 3 (FOR SHIPPER)
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RESOLUTION 600a
Annexe ‘A’
Appendice ‘F’

T— ‘ T HH H ‘ H H‘HHHHH‘HHHHHHHHHHHHHHHH‘HHHHH‘HHHHHHHHH‘HHHHHHHHHH
Not Negotiable
Air Waybill
Issued by
Copies 1, 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity.
Consignee’s Name and Address Consignee’s Account Number It is agreed that the goods described herein are accepted in apparent good order and condition
(except as noted) for carriage SUBJECT TO THE CONDITIONS OF CONTRACT ON THE
REVERSE HEREOF. ALL GOODS MAY BE CARRIED BY ANY OTHER MEANS INCLUDING
ROAD OR ANY OTHER CARRIER UNLESS SPECIFIC CONTRARY INSTRUCTIONS ARE
GIVEN HEREON BY THE SHIPPER, AND SHIPPER AGREES THAT THE SHIPMENT MAY BE
CARRIED VIA INTERMEDIATE STOPPING PLACES WHICH THE CARRIER DEEMS
APPROPRIATE. THE SHIPPER'S ATTENTION IS DRAWN TO THE NOTICE CONCERNING
CARRIER'S LIMITATION OF LIABILITY. Shipper may increase such limitation of liability by
declaring a higher value for carriage and paying a supplemental charge if required.
Issuing Carrier's Agent Name and City Accounting Information
Agent’s IATA Code Account No.
Airport of Departure (Addr. of First Carrier) and Requested Routing Reference Number Optional Shipping Information
To By First Carrier\ Routing and Destination to by to by Currency|CHGS|WT/VAL| Other | Declared Value for Carriage | Declared Value for Customs
Code| PPD [COLL| PPD [COLL|
Airport of Destination Requested Flight/Date Amount of Insurance | INSURANCE - If carrier offers insurance, and such insurance is
in with the i thereof, indicate amount
to be insured in figures in box marked "Amount of Insurance".
Handling Information
SCI
'I;‘i%cgfs Gross kg | Rate Class Chargeable Rate/ Total Nature and Quantity of Goods
Weight C dit Weight incl. Dimensions or Volume;
RCP g b emmediy gl Charge (i )
Prepaid Weight Charge Collect Other Charges
Valuation Charge
Tax
Total Other Charges Due Agent Shipper certifies that the particulars on the face hereof are correct and that insofar as any part of the
consignment contains dangerous goods, such part is properly described by name and is in
roper condition for carriage by air according to the applicable Dangerous Goods Regulations.
Total Other Charges Due Carrier prop 9e by 9 PP 9 9
Signature of Shipper or his Agent
Total Prepaid Total Collect
Currency Conversion Rates CC Charges in Dest. Currency
Executed on (date) at (place) Signature of Issuing Carrier or its Agent
For Carrier's Use only Charges at Destination, Total Collect Charges
at Destination

ORIGINAL 3 (FOR SHIPPER)
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RESOLUTION 600a
Annexe ‘B’

ETABLISSEMENT, REPARTITION ET
TRANSMISSION DE LA LETTRE DE
TRANSPORT AERIEN

1. GENERALITES

1.1 La lettre de transport aérien est un document qui
peut étre dénommé ‘lettre de transport aérien d'une
compagnie aérienne’, avec l'identification du transporteur
émetteur préimprimée, ou ‘lettre de transport aérien
neutre’, sans aucune identification imprimée du transpor-
teur émetteur, sous quelque forme que ce soit, et utilisée
par toute partie autre qu'un transporteur aérien.

1.2 Le transporteur émetteur ou son agent veillera a ce
que toutes les indications nécessaires soient portées sur
la lettre de transport aérien lors de son établissement.

1.2.1 Tous les changements (y compris les adjonctions)
aux renseignements figurant ou requis dans la lettre de
transport aérien, effectués par un transporteur participant
au transport aprés I'émission initiale, seront portés sur
tous les exemplaires restants de la lettre de transport
aérien avec la mention du transporteur effectuant ces
changements. La mention du transporteur sera portée a
proximité immédiate du(des) changement(s) en ayant
soin toutefois de ne pas oblitérer les autres indications.
Cette mention comprendra le nom ou lindicatif officiel
IATA du transporteur avec le code IATA de I'aéroport ou
de la ville ou est effectué le changement. Les modifica-
tions relatives a des montants seront en conformité avec
la Résolution 612.

1.3 Lorsqu'une expédition est retournée pour cause de
non-livraison, la nouvelle lettre de transport aérien pour le
transport de retour fera mention :

1.3.1 du numéro de la LTA originale a insérer dans la
case ‘Informations comptables’ (Accounting Information);

1.3.2 de tous les frais qui auraient di étre encaissés
aupres du destinataire original mais qui n'ont pu I'étre et
qui devront étre insérés dans la case ‘Frais annexes’
(Other Charges). Le total sera porté dans la case Total
des frais annexes dus au transporteur’ (Total Other
Charges Due Carrier) dans la colonne ‘Port di’ (Collect).

1.4 Le transporteur émetteur ne devra pas insérer, ou
permettre d'insérer, dans la lettre de transport aérien des
instructions selon lesquelles les débours devant étre
encaissés aupres du destinataire devront I'étre aupres de
toute personne autre que le destinataire. Toutefois,
le paiement de ces débours au tranporteur a qui ils sont
dus pourra étre effectué par une tierce personne pour le
compte du destinataire.

1.5 Dans le cas d'une lettre de transport aérien neutre,
la personne qui émettra ce document pour le compte du
tranporteur émetteur devra en premier lieu s'assurer que
l'utilisation de cette lettre de transport aérien neutre a été
autorisée par le transporteur émetteur.
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2. ETABLISSEMENT DE LA LETTRE DE
TRANSPORT AERIEN

Les cases figurant sur le recto de la lettre de transport
aérien seront remplies de fagon correcte. Consulter le
manuel intitulé ‘IATA Air Waybill Handbook’ (Annexe ‘B’,
Appendice ‘C’) publié séparément.

Les cases hachurées et comportant un titre seront
uniquement utilisées par le transporteur.

Les cases hachurées mais sans titre ne devront pas étre
utilisées.

Les numéros encerclés a la droite des titres ainsi que tout
chiffre cité entre parenthéses dans le texte ci-aprés,
correspondent aux numeéros des cases du spécimen de la
lettre de transport aérien figurant a I'Annexe ‘A’.

2.1 Numéro de la lettre de transport aérien

Lorsqu'il n'est pas préimprimé, inscrire dans l'angle supé-
rieur gauche, dans l'angle supérieur droit et dans I'angle
inférieur droit le numéro de la lettre de transport aérien
fournie par le transporteur émetteur. Le numéro de la
lettre de transport aérien devra étre d'une dimension
suffisante pour qu'il soit lisible et il sera composé de :

211 Numéro de code de la
compagnie aérienne

Inscrire le code IATA de compagnie a trois chiffres du
transporteur émetteur.

2.1.2 Tiret de séparation

Insérer un tiret de séparation entre les cases 1A et 1B,
mais ceci uniquement dans l'angle supérieur droit et dans
I'angle inférieur droit.

2.1.3 Numéro de série

2.1.3.1 Inscrire un numéro de série de huit chiffres,
comprenant un numéro de contrdle placé a l'extréme
droite.

2.1.3.2 ce numéro de contrble s'obtiendra en utilisant le
systéeme de module a 7 chiffres non pondéré.

2.1.3.3 Un espace pourra étre réservé dans le numéro
de série entre le quatrieme et le cinquieme chiffre.

2.2 Aéroport de départ @

Inscrire le code IATA a trois lettres de I'aéroport de départ
(ou de la ville si le nom de I'aéroport n'est pas connu); ce
code devra correspondre aux informations figurant a
l'alinéa 2.9.1.1.

2.3 Nom et adresse du transporteur @

S'ils ne sont pas préimprimés, inscrire le nom et I'adresse
du siége social du transporteur émetteur correspondant a
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son numéro de code, tel qu'indiqué a l'alinéa 2.1.1,
conformément aux instructions du transporteur émetteur.

2.4 Référence aux originaux

Cette case sera laissée en blanc.

2.5 Référence aux conditions @ du contrat

Cette case ne sera pas remplie, sauf si le transporteur
émetteur décide de I'utiliser.

2.6 Expéditeur

2.6.1 Nom et adresse de I'expéditeur @

2.6.1.1 Inscrire le nom, l'adresse et le pays (ou le code
a deux lettres du pays) de I'expéditeur.

2.6.1.2 Inscrire ci-aprés un ou plusieurs moyens de
communication (téléphone, télex ou télécopie) avec leurs
numéros respectifs.

2.6.2 Numéro de compte de @
I'Expéditeur

Cette case ne sera pas remplie, sauf si le transporteur
émetteur décide de l'utiliser.

2.7 Destinataire

2.7.1 Nom et adresse du destinataire @

2.7.11 Inscrire le nom, l'adresse, et le pays (ou le code
a deux lettres du pays) du destinataire.

2.71.2 |Inscrire ci-aprés un ou plusieurs moyens de
communication (téléphone, télex ou télécopie) avec leurs
numeéros respectifs.

2.7.2 Numéro de compte du @
destinataire pour le seul usage
du transporteur

Cette case ne sera pas remplie, sauf si le transporteur
émetteur décide de I'utiliser.

2.8 Agent du transporteur émetteur

2.8.1 Nom et ville @

2.8.1.1 S'ils ne sont pas préimprimés, inscrire le nom et
le lieu (aéroport ou ville) de I'Agent de Fret IATA ayant
droit a la commission.

2.8.1.2 Lorsque la commission est payable a un Agent
de Fret IATA dans le pays de destination conformément a
la Réglementation des Agences de Fret, inscrire le nom
et le lieu (aéroport ou ville) de cet Agent, précédés de
l'indication ‘Agent sujet & commission’.

2.8.2 Code IATA @

S'il n'est pas préimprimé, inscrire comme suit le code
IATA de 'agent spécifié a I'alinéa 2.8.1.1 :

2.8.2.1 dans les zones non-CASS, insérer le code IATA
a 7 chiffres;

2.8.2.2 dans les zones CASS, insérer le code IATA a
7 chiffres qui sera suivi du code adresse CASS a trois
chiffres et un numéro de contréle. Ce dernier s'obtiendra
en utilisant le systtme de module a 7 chiffres non
pondéré.

2.8.3 Numéro de compte

Cette case ne sera pas remplie, sauf si le transporteur
émetteur décide de I'utiliser.

2.9 Itinéraire

291 Aéroport de départ (Adresse du @
premier transporteur) et itinéraire demandé

2.9.1.1 |Inscrire en premier le nom de l'aéroport de
départ qui devra correspondre a l'information indiquée a
l'alinéa 2.2.

2.9.1.2 Inscrire tout itinéraire demandé.

2.9.2 Itinéraire et destination

2.9.21 A (par le premier transporteur)

Inscrire le code IATA a 3 lettres de I'aéroport de destina-
tion ou du premier point de transfert (ou de la ville lorsque
I'aéroport n'est pas connu et que la ville est desservie par
plus d'un aéroport).

2.9.2.2 Par le premier transporteur

Inscrire le nom du premier transporteur (soit le nom
complet ou le code IATA a 2 caractéres).

2.9.2.3 A (par le deuxieme transporteur) @

Inscrire le code IATA a 3 lettres de I'aéroport de destina-
tion ou du deuxieme point de transfert (ou de la ville
lorsque l'aéroport n'est pas connu et que la ville est
desservie par plus d'un aéroport).

2.9.2.4 Par (le deuxiéme transporteur)

Inscrire le code IATA a 2 caractéres du deuxieme
transporteur.
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2.9.2,5 A (par le troisiéme transporteur) @

Inscrire le code IATA a 3 lettres de l'aéroport de destina-
tion ou du troisieme point de transfert (ou de la ville
lorsque l'aéroport n'est pas connu et que la ville est
desservie par plus d'un aéroport).

2.9.2.6 Par (le troisiéme transporteur) @

Inscrire le code IATA a 2 caractéres du troisieme trans-
porteur.

2.9.3 Aéroport de destination

Inscrire I'aéroport de destination du dernier transporteur
(ou de la ville lorsque I'aéroport n'est pas connu et que la
ville est desservie par plus d'un aéroport).

2.9.4 Vol/Date Requis et pour le seul

usage du transporteur

Ces cases sont a remplir par le transpor-teur/
agent/expéditeur procédant a la la réservation.

2.10 Renseignements comptables

Inscrire  uniquement les renseignements comptables
requis par les transporteurs participants, tels que :

2.10.1 paiement au comptant ou par chéque;

2.10.2 paiement au moyen d'un MCO (de l'anglais
Miscellaneous Charges Order) qui sera uniquement
accepté pour I'expédition de bagages en fret. Le numéro
du MCO ainsique la valeur du coupon d'échange dans la
méme monnaie que la lettre de transport aérien seront
inscrits. Ces informations seront suivies, si nécessaire, du
montant déduit du coupon du MCO et, en tous les cas, du
numéro du billet du passager ainsi que du numéro de vol,
de la date de ce vol et de l'itinéraire emprunté;

2.10.3 paiement au moyen d'un G.B.L. (de l'anglais :
Government Bill of Lading) — inscrire le numéro du
GB.L;

2.10.4 lorsqu'une expédition est retournée en raison de
non-livraison, le numéro de la LTA établie a l'origine
devra figurer sur la nouvelle LTA établie pour le transport
du retour;

210.5 le numéro de référence de I'expéditeur tel
qu'indiqué par I'expéditeur ou son agent.

2.10.6 Paiement par carte de crédit/le numéro de la
carte de crédit doit étre précisé.

2.10.7 Les mots ‘Notifier également’ pourront étre impri-
més a la suite du titre de la case ‘Information comptable’
(applicable uniquement a des transports internes).
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2.11 Monnaie @

2111 Inscrire le code monétaire ISO (OIN) a trois
lettres correspondant au pays d'origine selon les tarifs
applicables.

2.11.2 Inscrire tous les montants figurant sur la LTA, a
I'exception de ceux portés dans la case ‘Port et frais dus,
dans la monnaie du pays de destination’ cases (33A) a
(33D) dans la monnaie spécifiée a I'alinéa 2.11.1.

212 Codes de taxation — @
Pour le seul usage du transporteur

Lorsqu'une lettre de transport aérien transmise par voie
électronique, remplir cette case en utilisant I'un des codes
suivants :

CA — Crédit partiel port d0 — Port payé partiel
(Partial Collect Credit — Partial Prepaid Cash)

CB — Crédit partiel port di — Crédit partiel port payé
(Partial Collect Credit — Partial Prepaid Credit)

CC — Tous frais port da (Ail charges collect)

CE — Port di payable partiellement par carte de
crédit — port payé partiellement au comptant (Partial
collect credit card — partial prepaid cash)

CG — Tous frais port di par GBL (All Charges
collect by GBL)

CH — Port di payable partiellement par carte de
crédit — crédit partiel port payé (Partial collect credit
card — partial prepaid credit)

CP — Paiement au comptant a encaisser a destina-
tion (Destination collect cash)

CX — Paiement au crédit a encaisser a destination
(Destination collect credit)

CZ — Tous frais port di par carte de crédit (Ail
charges collect by credit card)

NC — Sans frais (No charge)

NG — Sans frais au poids — autres frais port payé
par GBL (other charges prepaid by GBL)

NP — Sans frais au poids — autres frais port payé au
comptant (other charges prepaid cash)

NT — Sans frais au poids — autres frais port di
(other charges collect)

NX — Sans frais au poids — autres frais port payé au
crédit (other charges prepaid credit)

NZ — Sans frais au poids — autres frais port payé
par carte de crédit (other charges prepaid by credit
card)

PC — Port payé partiellement au comptant — Port d@
partiellement au comptant (Part prepaid cash — Part
collect cash)

PD — Port payé partiellement a crédit — Port di
partiellement au comptant (Part prepaid credit — Part
Collect cash)
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PE — Port payé partiellement par carte de crédit —
port d0 partiellement au comptant (Partial prepaid
credit card — partial collect cash)

PF — Port payé partiellement par carte de crédit —
port d0 payé partiellement par carte de crédit (Partial
prepaid credit card — partial collect credit card)

PG — Tous frais port payé par GBL (All charges
prepaid by GBL)

PH — Port payé partiellement par carte de crédit —
crédit partiel port di (Partial prepaid credit card —
partial collect credit)

PP — Tous frais port payé au comptant (All charges
prepaid cash)

PX — Tous frais port payé a crédit (Ail charges
prepaid credit)

PZ — Tous frais port payé par carte de crédit (all
charges prepaid by credit card)

2.13 Frais

2131 Taxation au poidsl et la valeur

2.13.1.1 L'expéditeur ou I'agent devra porter la mention
‘X’ dans les cases (14A) ou (14B).

213.1.2 Les montants des taxations insérés dans les
cases (24A), (25A) ou (24B), (25B), seront réglés soit
intégralement en port payé, soit intégralement en port da.

2.13.2 Frais annexes a l'origine et

2.13.2.1 L'expéditeur ou I'agent devra porter la mention
‘X’ dans les cases (15A) ou (15B).

213.2.2 Les frais annexes insérés dans les cases
(27A), (si applicable), (28A) ou (27B), (28B), seront réglés
soit intégralement en port payé, soit intégralement en
port d0.

213.3 Si les renseignements indiqués tels que requis
aux alinéas 2.13.1 et 2.13.2 sont en contradiction avec
ceux requis aux alinéas 2.20 et 2.21, ce sont ces derniers
qui feront foi.

2.14 Valeur déclarée pour le transport

2.14.1 Inscrire la valeur déclarée pour le transport, telle
que spécifiée par l'expéditeur.

2.14.2 Lorsque la déclaration ‘Pas de valeur déclarée’
est admise, porter le code ‘NVD’ (de l'anglais No Value
Declared).

2.15 Valeur déclarée pour la douane @
L'expéditeur ou l'agent pourra déclarer et inscrire une

valeur pour la douane qui pourra étre NCV (de I'anglais
No Customs Value), ou laisser la case en blanc.

2.16 Montant de I'assurance

2.16.1 Lorsque la case n'est pas hachurée et unique-
ment si le transporteur émetteur offre ce service, inscrire
le montant assuré.

2.16.2 Lorsque la case n'est pas hachurée et que le
service n'est pas offert par le transporteur émetteur ou
qu'aucune assurance n'est requise par I'expéditeur,
inscrire la mention XXX'.

2.16.3 Case Clause ‘Assurance’

217 Renseignements pour @
le traitement de I'expédition

Inscrire uniqguement des informations claires et concises
telles que requises par les transporteurs participants.

2171 Dans le cas des marchandises dangereuses ou
une déclaration de I'expédition est requise, porter la
mention « Marchandises dangereuses selon la déclaration
ci-jointe de I'expéditeur >, ou « Marchandises dangereuses
selon la DGD ci-jointe », et s'il y a lieu, la mention < Avion
cargo seulement , ou « CAO ».

2.17.2 Lorsqu'une expédition de marchandises non dan-
gereuses contient des marchandises dangereuses, le
nombre de colis dangereux doit étre indiqué avant ou
aprés la mention « Marchandises dangereuses selon la
déclaration ci-jointe de I'expéditeur » (« Dangerous Goods
as per attached Shipper's Declaration ») ou « Marchandi-
ses dangereuses selon la DMD ci-jointe » (« Dangerous
Goods as per attached DGD »).

217.3 |Inscrire les renseignements suivants pour le
traitement des expéditions en utilisant, lorsque disponi-
bles, les codes Cargo-IMP :

2.17.3.1 marques et numéros figurant sur le colis et type
d'emballage;

2.17.3.2 nom, adresse, pays ou code a deux lettres du
pays et un ou plusieurs moyen(s) de communication
(téléphone, télex ou télécopie) avec le numéro de toute
personne a aviser de l'arrivée de I'expédition, en plus du
destinataire;

217.3.3 nom des documents devant accompagner la
lettre de transport aérien, tel que le ‘Certificat de
I'expéditeur pour aninaux vivants’;

2.17.3.4 instructions particulieres de traitement éven-
tuellement requises;

2.17.3.5 si elle n'est pas préimprimée et lorsque la lettre
de transport aérien est émise aux Etats-Unis, la déclara-
tion ‘Ces marchandises, cette technologie ou ce logiciel
ont été exportés des Etats-Unis conformément aux regle-
ments sur l'exportation. Tout changement contraire a
la loi américaine est interdit. (These commodities, techno-
logy or software were exported from the United States
in accordance with the Export Administration
Regulations...Diversion contrary to USA law prohibited’);
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2.17.3.6 Désignation de I'agent

Lorsque le détail d'une expédition, y compris l'information
figurant sur le bordereau de groupage, doit étre communi-
qué aux Douanes et que l'agent a décidé d'effectuer la
déclaration, la mention ‘Détail du bordereau de groupage
transmis par ' (House Information transmitted by :) ou
‘AGENT’ (AGT-) est ajoutée dans la case ‘Renseigne-
ments pour le traitement de I'expédition’ (Handling Infor-
mation) de la LTA de groupage, suivie du code d'agent
approprié, p. ex. code de classement ABI ou code FIRMS
pour les Etats-Unis.

2.17.3.7 Lorsqu'une correspondance locale a destina-
tion est requise et connue, la mention ‘Correspondance
locale a destination pour :’ (Local transfert to :) ou
‘FIRMS-" est ajoutée dans la case ‘Renseignements pour
le traitement de I'expédition’ (Handling Information) de la
LTA, suivie du code d'emplacement approprié, p. ex.
code FIRMS pour les Etats-Unis.

2.17.3.8 SCI (Special Customs Information)
Information particuliére pour la douane

Lorsqu'une expédition est chargée ou rechargée a un
aéroport d'un pays de I'Union européenne, le code
d'origine de la douane doit étre indiqué. Si tel n'est pas le
cas, cette case peu servir a consigner d'autres données
douaniéres, a concurrence de deux caractéres alphanu-
mériques.

2.18 Détails sur la a @ tarification

de l'expédition

Des groupes d'inscriptions distincts seront portés pour
chaque catégorie de marchandises taxée séparément,
chaque groupe devant figurer en début d'une nouvelle
ligne; lorsqu'il y a des marchandises dangereuses, elles
devront étre indiquées en premier lieu.

Chaque groupe d'inscriptions sera tel que décrit a
I'Annexe ‘B’ et comprendra les renseignements suivants :

2.18.1 Nombre de colis/RCP

2.18.1.1 Inscrire le nombre de colis se rapportant a
chaque tarif applicable.

2.18.1.2 Lorsque le tarif applicable figurant a la case
(22G) est le résultat d'une combinaison de tarifs, inscrire
sur une ligne supplémentaire le code IATA a trois lettres
du point de construction (RCP).

2.18.2 Poids brut

2.18.2.1 Inscrire le poids brut des colis pour l'inscription
du tarif applicable.

2.18.2.2 Lorsque le poids de la tare est appliqué pour
une unité de chargement, inscrire celui-ci en supplément
sur la ligne de tarification X'.
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2.18.3 Kg/Lb @

Inscrire sur la premiéere ligne de tarification exclusivement
l'unité de poids utilisée (‘K’ pour kilo et ‘L’ pour livre);

2.18.4 Code de service @

Cette case ne sera pas remplie, sauf lorsque requis par le
transporteur émetteur et en conformité avec la Pratique
Recommandée 1600d.

2.18.5 Classification du tarif

Inscrire un ou plusieurs des codes suivants, selon le cas :
M — Minimum de perception (Miminum Charge)
N — Tarif normal (Normal Rate)
Q — Tarif de quantité (Quantity Rate)
B — Frais de base (facultatif) (Basic Charge)

K — Tarif par kilogramme (facultatif) (Rate per
Kilogramme)

P — tarif de service international prioritaire (Interna-
tional Priority Service Rate)

C — Tarif spécial (Specific Commodity Rate)

R — Tarif de classification avec réduction du Tarif
Normal (Class Rate Reduction)

S — Tarif de classification supérieur au Tarif Normal
(Class Rate Surcharge)

U — Frais de base ou tarif unité de chargement
(United Load Device basic charge or rate)

E — Tarif supplémentaire pour unité de chargement
(Unit Load Device additional rate)

X — Information complémentaire pour unité di char-
gement (Unit Load Device additional information)

Y — Réduction pour unité de chargement (Unit Load
Device discount)

W — Surcharge de poids (Weight Surcharge)

2.18.6 No. d'article de la marchandise @
Cette case sera remplie comme suit :

2.18.6.1 lorsqu'un tarif spécial est appliqué, inscrire sur
la ligne de tarification ‘C’ ou ‘U’ le numéro d'article selon
la nomenclature IATA;

2.18.6.2 lorsqu'un tarif de classification avec réduction
est appliqué, inscrire le pourcentage approprié sur la ligne
de tarification ‘R’, précédé du code de classification
tarifaire auquel cette réduction s'applique (Exemple : 33%
de réduction sera exprimé par la mention N67);
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2.18.6.3 lorsqu'un tarif de classification avec majoration
est appliqué, inscrire le pourcentage approprié sur la ligne
de tarification ‘S’, précédé du code de classification
tarifaire auquel cette majoration s'applique (Exem-
ple : 50% de majoration sera exprimé par la mention
M150);

2.18.6.4 lorsqu'un tarif est applicable a I'unité de char-
gement (ULD), inscrire le type de classification du tarif
ULD sur la ligne de tarification X'

2.18.7 Poids de taxation @

2.18.7.1 |Insérer le poids de chargement applicable,
calculé selon les regles de tarification applicables.

2.18.7.2 Lorsqu'un tarif pour unité de chargement est
applicable :

2.18.7.2(a) lorsqu'il est basé sur le ploids clé, inscrire
celui-ci sur la ligne de tarification ‘U’;

2.18.7.2(b) lorsque le tarif est basé sur le poids clé et
sur un poids supérieur au poids clé, inscrire le poids
supérieur au poids clé sur la ligne de tarification ‘E’;

2.18.7.2(c) lorsqu'une tolérance de poids pour la tare
est consentie, inscrire ce poids sur la ligne de
tarification ‘X’;

2.18.7.2(d) lorsqu'une réduction est applicable, inscrire
le poids auquel cette réduction se référe sur la ligne de
tarification ‘Y’;

2.18.8 Tarif @

Le tarif applicable sera inscrit comme suit :

2.18.8.1 lorsqu'un montant de perception minimum est
applicable, inscrire ce montant minimum sur la ligne
tarification M;

2.18.8.2 lorsqu'un tarif normal est applicable, inscrire ce
tarif par unité de poids sur la ligne tarification ‘N’;

2.18.8.3 lorsqu'un tarif est basé sur la quantité, inscrire
ce tarif par unité de poids sur la ligne tarification ‘Q’;

2.18.8.4 lorsqu'un ‘Tarif Spécial Expérimental pour
I'Europe’ est applicable :

2.18.8.4(a) inscrire les frais de base applicables sur la
ligne de tarification ‘B’,

2.18.8.4(b) inscrire le tarif applicable par kilogramme
sur la ligne de tarification ‘K’;

2.18.8.5 lorsqu'un tarif special est appliqué, inscrire ce
tarif par unité de poids sur la ligne de tarification ‘C’;

2.18.8.6 lorsqu'un tarif avec réduction est applicable,
inscrire celui-ci sur la ligne de tarification ‘R’;

2.18.8.7 lorsqu'un tarif avec majoration est applicable,
inscrire celui-ci sur la ligne de tarification ‘S’;

2.18.8.8 lorsque qu'un tarif a l'unité de chargement est
applicable :

2.18.8.8(a) lorsque le tarif est basé sur le poids clé ou
un montant unique, inscrire ce tarif sur la ligne de
tarification ‘U’;

2.18.8.8(b) lorsque le tarif est basé sur l'unité de poids,
inscrire ce tarif sur la ligne de tarification ‘U’;

2.18.8.8(c) lorsque le tarif est basé sur le poids clé et
sur un poids supérieur au poids clé, inscrire ce tarif
supérieur au poids clé par unité de poids sur la ligne de
tarification ‘E’;

2.18.8.8(d) lorsqu'une réduction est accordée, soit sous
forme d'un montant unique ou d'un rabais par unité de
poids, inscrire le montant de cette réduction sur la ligne
de tarification ‘Y’, précédé du signe (-);

2.18.8.9 lorsqu'une surcharge de poids est applicable,
celle-ci sera insérée, a chaque fois que cela est possible,
a la suite immédiate de la derniére inscription sur la ligne
de tarification.

2.18.8.5 lorsqu'un tarif de service international prioritaire
est appliqué inscrire ce tarif par unité de poids sur laligne
de tarification ‘P’;

2.18.8.6 lorsqu'un tarif special est appliqué, inscrire ce
tarif par unité de poids sur la ligne de
tarification ‘C’;

2.18.8.7 lorsqu'un tarif avec reduction est applicable,
inscrire celui-ci sur la ligne de tarification ‘R’;

2.18.8.8 lorsqu'un tarif avec majoration est applicable
inscrire celui-ci sur la ligne de tarification ‘S’;

2.18.8.9 lorsqu'un tarif a l'unit¢ de chargement est
applicable :

2.18.8.9(a) lorsque le tarif est basé sur le poids clé ou
un montant unique, inscrire ce tarif sur la ligne de
tarification ‘U’;

2.18.8.9(b) lorsque le tarif est basé sur l'unité de poids,
inscrire ce tarif sur la ligne de tarification ‘U’;

2.18.8.9(c) lorsque le tarif est base sur le poids clé et
sur un poids supérieur au poids clé, inscrire ce tarif
supérieur au poids clé par unité de poids sur la ligne de
tarification ‘E’;

2.18.8.9(d) lorsqu'une reduction est accordée, soit sous
forme d'un montant unique ou d'un rabais par unité
depoids, inscrire le montant de cette reduction sur la ligne
de tarification ‘Y’, precede du signe (-);

2.18.8.10 lorsqu'une surcharge de poids est applicable,
cellw-ci sera insérée, a chaque fois que cla est possible,
a la suite immediate de la derniére inscription sur la ligne
de tarification.
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2.18.9 Total @

2.18.9.1 Inscrire sur la méme ligne horizontale le mon-
tant total des débours ou des rabais figurant individuelle-
ment sur chaque ligne.

2.18.9.2 Dans le cas d'un rabais global, celui-ci devra
étre précédé du signe (-).

2.18.10 Nature et quantité des @
marchandises (y compris dimensions ou
volume)

Cette case sera remplie comme suit :

2.18.10.1 description des marchandises composant
I'expédition;

218.10.2 pour les marchandises dangereuses,
l'inscription sera telle que décrite dans le manuel ‘IATA
Air Waybill Handbook’ et conforme aux instructions
publiées dans la Réglementation IATA pour le Transport
des Marchandises Dangereuses :

2.18.10.3 en ce qui concerne les ‘animaux vivants’,
effectuer l'inscription telle que décrite dans le manuel
‘IATA Air Waybill Handbook’ et conformément aux
instructions publiées dans la Réglementation IATA pour
les Animaux Vivants;

2.18.10.4 pour les ‘expéditions groupées’, s'il y a un ou
plusieurs bordereaux de groupage associés a une LTA,
inclure dans l'inscription la mention ‘groupage selon liste
ci-jointe’;

2.18.10.5 les dimensions de l'expédition, a savoir les
plus grandes longueur, largeur et hauteur, l'unité de
mesure et le nombre de colis :

2.18.10.5(a) si l'expédition est groupée, seules les
dimensions globales du groupage sont requises,

2.18.10.5(b) les dimensions ne sont pas exigées pour le
fret qui est présenté intact dans des conteneurs ou sur
des palettes d'aéronef authentiques déja préparés,

2.18.10.5(c) si les dimensions ne sont pas disponibles
et/ou ne peuvent étre indiquées sur la lettre de transport
aérien au moment de ['établissement de celle-ci, le
volume total de I'expédition doit alors étre inscrit,

2.18.10.5(d) si les dimensions et le volume total ne sont
pas disponibles et ne peuvent étre inscrits sur la lettre de
transport aérien au moment de I'établissement de celle-ci,
il faut le préciser clairement en indiquant < Dimensions
non disponibles »;

2.18.10.6 quand d'unité de chargement est utilisé, son
code d'identification sera inséré sur la ligne de
tarification <« X »;

2.18.10.7 lorsque le nombre d'articles indiqués dans la
case (22A) est différent du nombre effectif d'articles, le
nombre effectif d'articles dans ou sur chaque élément
embarqué (p.ex. UC ou plate-forme) sera indiqué sous la
forme ‘...SLAC’ (shipper's load and count : chargement et
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compte selon I'expéditeur). Inscrire ce SLAC sur une
ligne vierge au-dessus de la désignation d'identification
UC correspondante doit étre consignée sur la ligne de
dessous si une UC est utilisée.

2.18.10.8 outre la description des marchandises,
I'expéditeur ou son agent pourra insérer la description
appropriée de la marchandise et le numéro de son
systéme de code et, si nécessaire, le pays d'origine des
marchandises.

2.18.11 Nombre total de colis @

Lorsque plusieurs nombres figurent dans la case (22A),
inscrire le nombre total de colis.

2.18.12 Poids total brut @

Lorsque plus d'une inscription figure dans la case (22B),
inscrire le poids total brut.

2.18.13 Total @

Lorsque plus d'une inscription figure dans la case (22H),
inscrire le montant total.

2.19 Autres débours @

2.19.1 Les autres débours survenant a l'origine seront
inscrits sur la lettre de transport aérien au moment de son
émission comme étant soit entierement réglés en port
payé, soit intégralement payables en port d0.

219.2 Les autres débours survenant en route ou a
destination pourront aussi étre inscrits sur la lettre de
transport aérien au moment de son émission comme
étant soit entiérement réglés en port payé, soit intégrale-
ment payables en port d{.

2.19.3 Les autres débours inscrits comme étant paya-
bles a destination seront traités comme débours selon les
dispositions de la Résolution 614.

219.4 Les autres débours survenant en route ou a
destination qui ne figurent pas dans la case (23) seront
payables uniquement en port di et traités conformément
a l'alinéa 2.25.3.

2.19.5 |Inscrire les descriptions et les montants d'autres
débours, a l'exception des taxes indiquées dans les
cases 26A et 26B.

2.19.6 Lorsque les données d'une lettre de transport
aérien sont transmises par des moyens électroniques, les
codes voir dans I'Annexe ‘C’ suivants seront utilisés (voir
aussi Pratique Recommandée 1682).

2.19.7 Lorsque les données d'une LTA ne sont pas
transmises par des moyens électroniques, il est recom-
mandé de suivre la procédure ci-dessus. Sinon, la des-
cription textuelle devra clairement indiquer a qui ces
débours doivent étre imputés, c'est-a-dire au transporteur
ou a l'agent.
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2.19.8 Inscrire dans les cases (27A), (27B), (28A) ou
(28B) la somme des divers autres débours figurant dans
la case (23).

2.19.9 Lorsqu'une expédition est retournée suite a une
non-livraison, la nouvelle lettre de transport aérien émise
pour le transport de retour devra inclure tous les débours
qui auraient dO étre pergus auprés du destinataire mais
qui ne l'ont pas été. Inscrire ces débours dans cette case.

2.19.10 Un méme code d'imputation avec un méme
code d'envoi en port d ne peut figurer qu'une seule fois
sur la LTA.

2.20 Port payé

2.20.1 Taxation au poids — Port payé

2.20.1.1 |Inscrire le montant de la taxation au poids/
volume pour le transport aérien, qui devra correspondre
au total figurant a I'alinéa 2.18.9.1 ou 2.18.13.

2.20.1.2 |Inscrire le montant de la taxation au poids/
volume, de la taxation a la valeur et de la taxe comme
étant réglé soit entierement en port payé, soit intégrale-
ment en port da.

2.20.2 Taxation a la valeur — Port payé

2.20.2.1 Inscrire le montant de la taxation a la valeur si
applicable. Ce montant dépendra de la valeur déclarée
pour le transport selon l'alinéa 2.14 et les régles de
tarification en vigueur.

2.20.2.2 |Inscrire le montant de la taxation au poids/
volume, de la taxation a la valeur et de la taxe comme
étant réglé soit entierement en port payé, soit intégrale-
ment en port d{.

2.20.3 Reéglement des taxes — Port payé

2.20.3.1 inscrire toute taxe applicable.

2.20.3.2 |Inscrire le montant de la taxation au poids/
volume, de la taxation a la valeur et de la taxe comme
étant réglé soit entierement en port payé, soit intégrale-
ment en port d{.

2.20.3.3 Les détails relatifs a la taxe ne doivent pas étre
inscrits dans la case (23).

2.20.4 Total des autres débours en port payé

Le total des ‘autres débours’ en port payé sera lI'ensemble
des débours réglés en port payé figurant dans la case
‘Autres débours’ (23).

2.20.4.1 Dus a I'agent

Cette case ne sera pas utilisée a moins d'un accord local.

2.20.4.2 Dus au transporteur

Inscrire le montant total des autres frais en port payé dus
au transporteur tels que spécifiés a l'alinéa 2.19.

2.20.5 Case sans titre

Cette case ne sera pas remplie, sauf si le transporteur
émetteur décide de I'utiliser.

2.20.6 Total port payé

Inscrire le montant total de tous les frais réglés en port
payé, c'est-a-dire le montant des taxations au poids/
volume et a la valeur ainsi que les frais annexes dus au
transporteur et a I'agent.

2.21 Port di

2.21.1 Taxation au poids — Port di

2.21.1.1 |Inscrire le montant de la taxation au poids/
volume pour le transport aérien qui devra correspondre
au total figurant dans I'alinéa 4.18.9.

2.21.1.2 Le montant de la taxation au poids/volume et
de la taxation a la valeur comme étant réglé soit
entiérement en port payé, soit intégralement en port dd.

2.21.2 Taxation a la valeur — Port da

2.21.2.1 |Inscrire le montant de la taxation a la valeur.
Ce montant dépendra de la valeur déclarée pour le
transport selon l'alinéa 2.14 et les régles de tarification en
vigueur.

2.21.2.2 |Inscrire le montant de la taxation au poids/
volume et de la taxation a la valeur comme étant réglé
soit entierement en port payé, soit intégralement en
port dd.

2.21.3 Reglement des taxes en port dii

2.21.3.1 Lorsque cette case n'est pas hachurée, inscrire
toute taxe applicable.

2.21.3.2 |Inscrire le montant de la taxation au poids/
volume, de la taxation a la valeur et de la taxe comme
étant réglé soit entierement en port payé, soit intégrale-
ment en port d{.

2.21.3.3 Ne pas inscrire les détails relatifs a la taxe
dans la case (23).

2.21.4 Total des autres débours en port di

Le total des ‘Autres débours’ payables en port di sera
I'ensemble des débours payables en port di figurant dans
la case ‘Autres débours’ (23).
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2.21.41 Dus al'agent

Inscrire le montant total des débours dus a l'agent, tels
que précisés a l'alinéa 2.19.

2.21.4.2 Dus au transporteur

Inscrire le montant total des débours dus au transporteur,
tels que précisés a l'alinéa 2.19.

2.21.5 Case sans titre

Cette case ne sera pas remplie, sauf si le transporteur
émetteur décide de I'utiliser.

2.21.6 Montant total des débours
payables en port di

Inscrire le montant total de tous les frais a régler en port
dd, c'est-a-dire la taxation au poids/volume, la taxation a
la valeur ainsi que les autres débours dus au transporteur
et a I'agent et, le cas échéant, la taxe.

2.22 Case Certification de @ I'Expéditeur’

Si elle n'est pas préimprimée, insérer la signature de
'expéditeur ou de son agent (imprimée, signée ou
timbrée).

2.23 Case ‘Signature du transporteur’

2.23.1 Date d'émission

Inscrire la date d'émission de la lettre de transport aérien
dans l'ordre suivant : jour, mois et année. Le mois sera
exprimé en lettres, abrégé ou en entier.

2.23.2 Lieu d'émission

Inscrire le nom du lieu d'émission (aéroport ou ville) de la
lettre de transport aérien.

2.23.3 Signature du transporteur @ ou de
son agent

Insérer la signature du transporteur émetteur ou de son
agent.

2.24 Case réservée au seul usage du
transporteur a destination

Laisser cette case en blanc.
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2.25 Port et frais dus en a monnaie

du pays de destination — Pour le seul usage
du transporteur

Le dernier transporteur complétera I'Original No. 2 (pour
le Destinataire) comme suit :

2.25.1 Taux de conversion

Inscrire le code de la monnaie a destination et a sa suite
le taux de conversion.

2.25.2 Débours payables en port di en
monnaie du pays de destination

Inscrire le montant figurant dans la case ‘Total en Port
D0’ (30B) apres conversion en monnaie du pays de
destination au taux de change figurant dans la
case (33A).

2.25.3 Débours a destination

Inscrire les débours prélevés a destination qui sont dus
au dernier transporteur en monnaie du pays de
destination.

2.25.4 Total des débours en port di

Inscrire le montant des cases (33B) et (33C).

2.26 Données facultatives concernant
I'expédition a

L'expéditeur, ou son agent, peut porter les données
facultatives concernant l'expédition qui auraient été
convenues avec le transporteur émetteur. Ces cases
seront hachurées si elles ne sont pas utilisées.

2.26.1 Numéro de référence

Lorsque cette case n'est pas hachurée, un numéro de
référence pourra y étre porté selon accord intervenu entre
I'expéditeur, ou I'agent, et le transporteur émetteur.
2.26.2 Case sans en-téte

Cette case sera laissée en blanc, sauf si le transporteur
émetteur l'utilise.

2.26.3 Case sans en-téte

Cette case sera laissée en blanc, sauf si le transporteur
émetteur I'utilise.
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2.27 Numéro de la lettre de transport aérien
en code-barre

Cette case ne sera pas remplie, sauf si elle est utilisée
pour inscrire le numéro d'une lettre de transport aérien
en codebarre, conformément a la  Pratique
Recommandée 1600t.

2.28 La lettre de transport aérien neutre

Dans le cas d'une lettre de transport aérien neutre, toute
modification apportée au numéro de code de la compa-
gnie aérienne, au numéro de série de la lettre de
transport aérien, au nom ou a l'adresse du sieége de la
compagnie aérienne, rendra automatiquement cette lettre
de transport aérien neutre nulle et non avenue.

3. REPARTITIQN DE LA LETTRE DE
TRANSPORT AERIEN

Les différents feuillets de la lettre de transport aérien
devront étre utilisés comme suit :

3.1 Original No. 3 (pour I'Expéditeur) sera remis a
I'expéditeur et servira de :

3.1.1 récépissé des marchandises a expédier,

3.1.2 preuve écrite de la signature du contrat par le
transporteur et I'expéditeur;

3.2 Feuillet No. 8 (pour I'Agent) a conserver par l'agent
ou le transporteur qui émet la lettre de transport aérien;

3.3 Original No. 1 (pour le Transporteur Emetteur) sera
conservé par le transporteur qui émet la lettre de trans-
port aérien aux fins de comptabilité et servira de preuve
écrite de la signature du contrat de transport par le
transporteur et I'expéditeur;

3.4 Original No. 2 (pour le Destinataire) accompagnera
I'expédition jusqu'a sa destination finale et sera remis au
destinataire a la livraison;

3.5 Feuillet No. 4 (Regu de Livraison) accompagnera
I'expédition jusqu'a sa destination finale pour signature
par le Destinataire et sera conservé par le dernier
transporteur comme :

3.5.1 regu de livraison de l'expédition,

3.5.2 preuve de l'exécution du contrat de transport par
le transporteur;

3.6 Les feuillets Nos. 5, 6 et 7 (exemplaires supplémen-
taires), pourront étre tuilisés par les transporteurs.

4. TRANSMISSION DE LA LETTRE DE
TRANSPORT AERIEN

En cas de transmission du contenu des cases figurant sur
la lettre de transport aérien par des moyens électroni-
ques, utiliser le message ‘FWB’ tel que décrit dans le
IATA/ATA Cargo Interchange Message Procedures
(Cargo-IMP) Manual’ (Résolution 670, Annexe ‘A’), ou le
message IFTMIN, tel que décrit dans le ‘IATA
Cargo-FACT Message Manual’ (Cargo-FACT) (Pratique
Recommandée 1672, Annexe ‘A’). Lorsque ces données
sont transmises par un Agent, celles-ci doivent étre en
conformité avec le Paragraphe 2.4 de la Résolution 833
de la Conférence des Agences de Fret.

4.1 Responsabilité des informations

L'expéditeur est responsable de I'exactitude des données
relatives au fret qui sont insérées dans la lettre de
transport aérien par ses propres soins ou en son hom, ou
qui sont fournies au transporteur par I'expéditeur ou le
sont en son nom, pour insertion dans le dossier de
I'expédition.

4.2 Lorsque ces informations sont fournies par des
moyens électroniques pour I'échange de données (en
anglais : Electronic Data Interchange), il incombera a
I'expéditeur ou a son agent de vérifier que le contenu,
I'exactitude et I'état complet des messages EDI ainsi que
des messages ultérieurs sont en conformité avec les
normes et spécifications approuvées.

4.2.1 L'expéditeur ou son agent devra indemniser le
transporteur, ou toute autre personne dont ce dernier est
responsable, pour tout dommage qu'il aurait subi en
raison d'une irrégularité, d'une inexactitude ou de rensei-
gnements ou de rapports incomplets fournis par
I'expéditeur lui-méme ou en son nom.
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RESOLUTION 600a
Annexe ‘B’
Appendice ‘A’

®|O|©

Shipper's Name and Address ‘ @Shipper’s Account Number Not Negotiable @
@ Air Waybill
Issued by

Copies 1, 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity. (1D

(except as noted) for carriage SUBJECT TO THE CONDITIONS OF CONTRACT ON THE
REVERSE HEREOF. ALL GOODS MAY BE CARRIED BY ANY OTHER MEANS INCLUDING
@ ROAD OR ANY OTHER CARRIER UNLESS SPECIFIC CONTRARY INSTRUCTIONS ARE
GIVEN HEREON BY THE SHIPPER, AND SHIPPER AGREES THAT THE SHIPMENT MAY BE
CARRIED VIA INTERMEDIATE STOPPING PLACES WHICH THE CARRIER DEEMS
APPROPRIATE. THE SHIPPER'S ATTENTION IS DRAWN TO THE NOTICE CONCERNING
CARRIER'S LIMITATION OF LIABILITY. Shipper may increase such limitation of liability by
declaring a higher value for carriage and paying a supplemental charge if required. T

Consignee’s Name and Address ‘ @onsignee’s Account Number It is agreed that the goods described herein are accepted in apparent good order and condition

Issuing Carrier's Agent Name and City Accounting Information
® CPNCINOICES
Agen@A Code
Airport of Departure (Addr. of Fi sted Rolting lRefe—ence Nufnber| Optiona\lshipping Information l
Te By First€axier \ Routing and Destination by Cu |em,y‘\, :.{ T/V. \L\ Dther | Declared Value for Carriage| Decldred Valug for Customs
Cqde|PPD [COLL| PRD CT{E
Airport of Destination Requested Flight/Date Amount of Insurance

g 1
Handling Information

@ ) ©) © )

to by to

INSURANCE - If carrier offers insurance, and such insurance is
requested ingaccordance with the conditions thereof, indicate amount
to be insure’xn figures in box marked "Amount of Insurance".

SCI

rF\,l_o. of Gross kg| | Rate Class Chargeable Rate Total Nature and Quantity of Goods
Reps Weight | Commodty Weight Charge ota (incl. Dimensions or Volume)
lem No.

®

@ || @ ) @
N\ @

Prepaid Weight Charge Collect Other Charges
24/9 ‘ (245 @
Valuation Charge
T

_—Lotal Other Charges Due Agent— Shipper certifies that the particulars on the face hereof are correct and that insofar as any part of the
@ ‘ @ i i gt goods, such part is properly described by name and is in
proper condition for carriage by air according to the applicable Dangerous Goods Regulations.

Signature of Shipper or his Agent

Total Prepaid Total Collect

Total Other Charges Due Carrier

308,

)

33A 33B Executed on (date) at (place) Signature of Issuing Carrier or its Agent

For Carrier's Use onl Charges at Destinatioj Total Collect Charge:
at Destination 330 33D,

ORIGINAL 3 (FOR SHIPPER)

Currency Conversion Rates CC Charges in Dest. Currency
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RESOLUTION 600a
Annexe ‘B’
Appendice ‘B’
ALTERNATIVE RATE CLASS LINE ENTRIES (see 2.18)

No. of Nature and
Pieces Gross kg Rate Commodity Chargeable Quantity of
RCP Weight Ib Class Item No. Weight Rate/Charge Total Goods
(22A) (22B) (22C) (22D) (22E) (22F) (22G) (22H) (221)
No. of Gross K Chargeable Minimum Nature
pieces weight orL M — weight charge Box 22G of goods
No. of Gross K Chargeable Rate per unit Box 22Fx Nature
pieces weight orL N — weight of weight Box 22G of goods
No. of Gross K Chargeable Rate per unit Box 22Fx Nature
pieces weight orL Q — weight of weight Box 22G of goods
No. of Gross Chargeable Nature
pieces weight K B — weight Basic charge Box 22G of goods
Chargeable Rate per Box 22Fx Nature
— — — K — weight kilogram Box 22G of goods
No. of Gross K Commodity Chargeable Rate per unit Box 22Fx Nature
pieces weight orL C item number weight of weight Box 22G of goods
Applicable rate class
code followed by
No. of Gross K reduced percentage Chargeable Reduced Nature
pieces weight orL R applicable to charge weight charge Box 22G of goods
Applicable rate class
code followed by Reduced
No. of Gross K reduced percentage Chargeable rate per unit Box 22Fx Nature
pieces weight orL R applicable to rate weight of weight Box 22G of goods
Applicable rate class
code followed by
No. of Gross K increased percentage Chargeable Surcharged Nature
pieces weight orL S applicable to charge weight charge Box 22G of goods
Applicable rate class
code followed by Surcharged
No. of Gross K increased percentage Chargeable rate per unit Box 22Fx Nature
pieces weight orL S applicable to rate weight of weight Box 22G of goods
No. of Gross K Chargeable Rate per unit Box 22Fx Nature
pieces weight orL U Commodity item number weight of weight Box 22G of goods
No. of Gross K Nature
pieces weight orL U Commodity item number Pivot weight Pivot charge Box 22G of goods
No. of Gross K Chargeable Nature
pieces weight orL U Commodity item number weight Flat charge Box 22G of goods
Weight in Over pivot
excess of rate per Box 22Fx Nature
— — — E — pivot weight unit of weight Box 22G of goods
ULD ULD tare
tare ULD rate weight ULD ID
— weight — X class type allowance — — code
A minus
symbol
followed by
Chargeable ULD flat Nature
— — — Y — weight discount Box 22G of goods
A minus
symbol
followed by
ULD discount
Chargeable per unit Box 22Fx Nature
— — — Y — weight of weight Box 22G of goods
Weight
K Gross increase per Box 22Fx Nature
— — orL w — weight unit of weight Box 22G of goods
Rate
combination
point Boxes 22B to 22l to be completed when applicable. Cannot be placed as first rating line entry.
22) 22K — — — — — 221 221
Total Total
Number gross Total Nature
of pieces weight — — — — — charge of goods
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RESOLUTION 600a

Annexe ‘B’
Appendice ‘C’

LES CODES (voir 2.19.6)

CODES DE TAXATION | CATEGORIE DESCRIPTION

AC Animaux vivants Conteneur pour animaux (Animal container)

AS Divers Frais de consignation (Assembly service fee)

AT Animaux vivants Convoyeur (Attendant)

AW Documents Frais de lettre de transport aérien (Air waybill fee)

BA Administration Avances et/ou cautions (Advances and/or guarantees)

BB Administration Service d'évaluation (Appraisal Service)

BC Administration Exemplaire de LTA (AWB copy)

BE Administration Perception des fonds (Collection of funds)

BF Administration Copies de documents (Copies of documents)

BH Administration Service de messagerie (Messenger service)

Bl Administration Traitement des documents d'import-export (Import/export documents
processing)

BL Administration Certificat de liste noire (Blacklist certificate)

BM Administration Retrait d'un envoi aprés dédouanement (Withdrawal of shipment
after clearance)

BR Administration Libération bancaire (Bank release)

CA Douane Envoi sous douane (Bonding)

CB Douane établissement/préparation de documents (Completion/preparation
of documents)

CcC Douane Entrée manuelle des données pour la douane (Manual data entry
for Douane purposes)

CD Douane Dédouanement et manutention a destination (Clearance and
Manutention — destination)

CE Douane Mandat d'export-import (Export/Import warrant)

CF Douane Inventaire et/ou inspection (Inventory and/or inspection)

CG Douane Traitement ou transmission électronique de données pour la douane
(Electronic processing or transmission of data for customs purposes)

CH Douane Dédouanement et manutention a I'origine (Clearance and
Handling — origin)

(¢]] Douane Frais de temps supplémentaire et autres imposés par la douane
(Overtime and other customs imposed charges)

CcJ Douane Retrait (de I'entrepdt du transporteur a un entrep6t) (Removal (carrier
warehouse to warehouse))

DB Administration Frais sur débours (Disbursement fee)

DC Documents Certificat a I'origine (Certificate of Origin)

DD Documents Préparation du manifeste de fret (Preparation of Cargo manifest)

DF Divers Frais de services de distribution (Distribution service fee)

DG Documents Annulation de LTA (AWB cancellation)

DH Documents Avis de rectification des frais de LTA (AWB charges correction
advice)

DI Documents établissement d'une nouvelle LTA (AWB re-waybilling)

DJ Documents Preuve de livraison (Proof of delivery)

DK Documents Avis de main-levée (Release order)
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CODES DE TAXATION | CATEGORIE DESCRIPTION

EA Fret express Manutention (Handling)

FA Manutention Arrivée a l'aéroport (Airport arrival)

FB Manutention Envois intérieurs (Domestic shipments)

FC Administration Frais en port di (Charges collect fee)

FD Manutention Prioritaire (Priority)

FE Manutention Général (General)

FF Manutention Chargement-déchargement (Loading/unloading)

Fl Manutention Pesage (Weighing)

GA Manutention Envoi diplomatique (Diplomatic consignment)

GT Taxe Taxe gouvernementale (Government tax)

HB Dépouilles humaines Dépbt mortuaire (Mortuary)

HR Dépouilles humaines Dépouilles mortelles (Dépouilles humaines)

IA Manutention Fret trés important (Very important cargo (VIC))

IN Administration Prime d'assurance (Insurance premium)

JA Dédouanement Dédouanement général (Clearance, General)

KA Fret lourd/encombrant | Manutention (Handling)

KB Fret lourd/encombrant | Matériel de chargement-déchargement (chariot élévateur a fourche,
etc.) (EquipLoading/Unloading equipment (forklift etc))

LA Animaux vivants Animaux vivants (Live animals)

LC Animaux vivants Nettoyage (Cleaning)

LE Animaux vivants Hobtel (Hotel)

LF Animaux vivants Quarantaine (Quarantine)

LG Animaux vivants Inspection vétérinaire (Veterinary inspection)

LH Animaux vivants Entreposage (Storage)

LI Animaux vivants Nettoyage de stalles/d'enclos (Cleaning of stalls/pens)

LJ Animaux vivants Location de stalles/d'enclos (Rental of Stalls/pens)

MA Divers Divers — da a I'agent (voir Note 1) (Miscellaneous — due agent
(see Note 1))

MB Divers Divers — non attribué (voir Note 2) (Divers — unassigned
(see Note 2))

MC Divers Divers — d@ au transporteur (voir Note 3) (Miscellaneous — due
carrier (see Note 3))

MD a MN Divers Divers — d0 au dernier transporteur (Miscellaneous — due last
carrier)

MO a MX Divers Divers — d0 au transporteur émetteur (Miscellaneous — due
issuing carrier)

MY Divers Supplément carburant — d{ au transporteur émetteur (Fuel
surcharge — due issuing carrier)

Mz Divers Divers — da au transporteur émetteur (Miscellaneous — due
issuing carrier)

NS Divers Supplement navigation — do au transporteur émetteur (Navigation
Surcharge — due issuing carrier)

PA Marchandises Manutention (Handling)

périssables
PB Marchandises Chambre froide/frigorifique, congélateur (Cool/cold room, freezer)
périssables
PK Emballage Emballage/réemballage (Packing/Repacking)
PU Enlévement et livraison | Enlévement (Pick-up)
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CODES DE TAXATION | CATEGORIE DESCRIPTION
RA Marchandises Frais pour marchandises dangereuses (Marchandises
dangereuses dangereuses fee)
RB Marchandises Rejet (Rejection)
dangereuses
RC Administration Frais pour référence (Referral of charge)
RD Marchandises Salle radioactive (Radio-active room)
dangereuses
RF Divers Remise des frais d'encaissement suivants (Remit following
collection fee)
SA Enlévement et livraison | Livraison (Delivery)
SB Enlévement et livraison | Avis de livraison (Delivery notification)
SC Sareté Frais de sUreté (Security charge)
SD Enlévement et livraison | Frais de surface — a destination (Surface charge — destination)
SE Enlévement et livraison | Preuve de livraison (Proof of delivery)
SF Enlévement et livraison |Bon de livraison (Delivery Order)
Si Divers Arrét en route (Stop in transit)
SO Entreposage Entreposage a I'origine (Storage — origin)
SP Manutention Remise séparée urgente (Separate early release)
SR Entreposage Entreposage a destination (Storage — destination)
SS Divers Droit de signature (Signature service)
ST Taxes Taxe de vente étatique (State sales fax)
SuU Enlévement et livraison | Frais de surface a l'origine (Surface charge — origin)
TA Taxes Poste (Postal)
B Taxes Vente (Sales)
TC Taxes Timbre (Stamp)
TD Taxes Etat (State)
TE Taxes Statistiques (Statistical)
TI Taxes Taxe sur la valeur ajoutée — Import uniquement (Value Added Tax
for import only)
TR Divers Transit (Transit)
TV Taxes Taxe sur la valeur ajoutée — Perception générale ou a I'export
(Value Added Tax general or for export)
TX Taxes Taxes (Taxes)
UB Unité de chargement Dégroupage (Disassembly)
uc Unité de chargement Correction d'une UC incorrectement chargée (Adjusting of improperly
loaded ULD)
ubD Unité de chargement Surestarie (Demurrage)
UE Unité de chargement Location (Leasing)
UF Unité de chargement Reconstitution (Recontouring)
UG Unité de chargement Déchargement (Unloading)
UH Unité de chargement Manutention (Handling)
VA Fret de valeur Manutention (Handling)
VB Fret de valeur Manutention sécuritaire (gardien/accompagnateur armeé) (Security
(armed guard/escort) handling)
VC Fret de valeur Chambre forte (Strongroom)
WA Fret fragile Manutention (Handling)
XB Supplément/primes Sdreté (Security)
XC Supplément/primes Heure (Time)
XD Supplément/primes Risque de guerre (War risk)
XE Supplément/primes Poids (Weight)
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IATA

CODES DE TAXATION | CATEGORIE DESCRIPTION

ZA Entreposage Nouvel entreposage (Re-warehousing)

/B Entreposage Général (General)

ZC Entreposage Chambre froide/frigorifique, congélateur (Cool/Cold room, freezer)

Note 1: On utilise le code MA lorsque des débours divers sont dus a I'agent mais qu'ils ne peuvent étre identifiés.

Note 2: On utilise le code MB utilisé lorsque des débours divers ne peuvent étre déterminés comme étant dus a l'agent

ou au transporteur.

Note 3: On utilise le code MC lorsque les débours sont dus au transporteur mais qu'il n'est pas possible de déterminer a
qui ils doivent étre imputés.

Pour indiquer si les frais sont dus au transporteur ou a l'agent, il faut noter le code A (d0 a I'agent) ou le code C (d( au
transporteur) a la suite des codes précités et devant les montants.
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RESOLUTION 600a
Annexe ‘B’
Appendice ‘D’

ILLUSTRATION DE L'APPLICATION DU SYSTEME MODULO 7 NON PONDERE

Le chiffre de contréle sera déterminé a I'aide du systéme modulo 7 non pondéré, qui divise les sept premiers chiffres du
numeéro de série par sept et utilise le reste pour la vérification et comme huitiéme chiffre.

L'exemple qui suit montre comment appliquer le systétme modulo 7 non pondéré pour obtenir le chiffre de contréle :
a) Supposons que les sept premiers chiffres du numéro de série sont « 1234567 »;
b) On divise 1234567 par 7

1 7 6 3 6 6
7 /1 2 3 4 5 6 7
7
5 3
4 9
4 4
4 2
2 5
2 1
4 6
4 2
4 7
4 2

5 —— > Reste
c) « 5 » étant le reste, ce sera le huitiéme chiffre, c.-a-d. le chiffre de contrdle dans le numéro de série.
d) Le numéro de série complet est donc « 12345675 ».
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RéSOLUT'ON 606* 1.5.9 numéro du colis de la lettre de transport interne;
Z 1.5.10 igine;
ETIQUETTES POUR LE FRET eraine

1.5.11 nombre total de colis de la lettre de transport
CBPP(08)606 Expiration: Indefinite interne;

Type: B
IL EST DECIDE que :

Section 1 — Généralités

1.1 Pour le transport de marchandises, une étiquette
d'identification sous forme d'étiquette avec code-barre
pourra étre utilisée et jointe a chaque colis, a cété du
nom et de l'adresse du destinataire, lorsque la place
disponible le permet. Une étiquette supplémentaire
pourra étre requise dans certains cas, lorsque des
étiquettes sont apposées sur des expéditions par diver-
ses personnes (par exemple des expéditeurs, des trans-
itaires, des compagnies aériennes), ou lorsque toutes les
informations facultatives ne peuvent étre insérées, faute
de place, sur I'étiquette utilisée.

1.2 Pour les besoins de cette Résolution, une étiquette
avec code-barre est une étiquette comportant un ou
plusieurs codes-barre. L'étiquette pourra étre imprimée
automatiquement sur demande, ou préimprimée.

1.3 Un code-barre peut étre principal ou secondaire. Un
code-barre principal est celui qui contient le numéro de la
lettre de transport aérien principale et celui du colis. Les
codes-barre secondaires contiennent d'autres informa-
tions et peuvent également étre inclus sur la méme
étiquette ou sur une étiquette séparée.

1.4 Les indications suivantes figureront obligatoirement
sur |'étiquette :

1.4.1 nom de la compagnie aérienne;

1.4.2 numero de la lettre de transport aérien;
1.4.3 destination;

1.4.4 Code-barre principal.

1.5 Les indications facultatives suivantes pourront
figurer sur I'étiquette :

1.5.1 embléme de la compagnie;
1.5.2 les points de transfert;
1.5.3 numéro du colis;

1.5.4 poids du dit colis;

1.5.5 nombre total de colis;
1.5.6 poids total de I'expédition;
1.5.7 information de traitement;

1.5.8 numeéro de la lettre de transport interne;

* Cette résolution est dans la possession de tous les Agents de Fret IATA.

1.5.12 poids total des colis de la lettre de transport
interne;

1.5.13 dénomination de l'article/du produit;
1.5.14 autre information;
1.5.15 Code-barre secondaire.

1.6 La qualité de I'étiquette aura des caractéristiques
égales ou supérieures a celles habituellement utilisées
pour les étiquettes de fret préimprimées. Ces caractéristi-
ques spécifiques comprennent :

1.6.1 un pouvoir adhésif de fixation;
1.6.2 un potentiel de variation de température;

1.6.3 la résistance a I'hnumidité.

Section 2 — Spécifications Techniques

2.1 La disposition et les dimensions minima des étiquet-
tes a code-barre sont définies aux Annexes ‘C’ et ‘D’ de
cette Résolution.

2.2 Les informations pour codes-barre seront en confor-
mité avec la Pratique Recommandée 1600t et telles que
décrites aux Annexes ‘A’ et ‘B’ de la présente Résolution.

2.3 Nonobstant les dispositions de cette Résolution, les
transporteurs et leur clients qui utilisent des étiquettes de
dimensions différentes pourront continuer a les utiliser,
ceci pour autant que les exigences des données codées
spécifiées aux Annexes ‘A’ et ‘B’ soient satisfaites.

Section 3 — Etablissement

3.1 Les numéros encerclées a la droite des titres
ci-dessous correspondent aux numéros des cases du
spécimen d'étiquette figurant a I'Annexe ‘C’ de cette
Résolution.

3.2 Remplir les cases obligatoires figurant sur I'étiquette
de la fagon suivante :

3.21 Nomdela @ compagnie aérienne

Le nom de la compagnie aérienne.

3.2.2 Numéro de la lettre de @
transport aérien

Le code de la compagnie aérienne et le numéro de la
lettre de transport aérien de I'expédition. Le numéro de
série de l'expédition peut figurer en deux groupes de
4 chiffres.

35



Adn
ey

Y

=
IATA

Manuel de I'agent de fret — Résolution 801 — Internationale

3.2.3 Destination @

Le code IATA a 3 lettres de I'aéroport de destination; ou
celui de la ville lorsque le code de l'aéroport n'est pas
connu ou que la ville est desservie par plus d'un aéroport.

3.2.4 Code-barre principal @

Le code-barre principal contient tous les éléments de
données décrits a l'annexe ‘A’ de cette Résolution.
Lorsque plus d'un code-barre est imprimé sur une
étiquette contenant le code-barre principal, le code-barre
principal doit figurer en premier lieu.

3.3 Lorsqu'elles sont utilisées, remplir les cases faculta-
tives de I'étiquette de la fagon suivante :

3.3.1 Insigne de la @
compagnie aérienne

L'insigne de la compagnie aérienne.

3.3.2 Lieux de transfert @

Le code IATA a 3 lettres de I'aéroport de destination; ou
celui de la ville lorsque le code de l'aéroport n'est pas
connu ou que la ville est desservie par plus d'un aéroport.

3.3.3 Numéro du colis @

Le numéro du colis de la lettre de transport aérien.

3.3.4 Poids de ce colis @

Le poids du colis spécifique auquel I'étiquette est atta-
chée, en précisant I'unité de poids (K ou L).

3.3.5 Nombre total de colis @

Le nombre total de colis composant cette expédition.

3.3.6 Poids total de @ I'expédition

Le poids total de I'expédition, en précisant l'unité de poids
(KoulL).

3.3.7 Information de @ manutention

Toute information se rapportant a la manutention de
I'expédition.
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3.3.8 Numéro de la lettre de @
transport interne

Le numéro de la lettre de transport interne.

3.3.9 Numéro du colis de la @ lettre de
transport interne

Le numéro du colis de la lettre de transport interne.

3.3.10 Origine @

Le code IATA a 3 lettres de I'aéroport d'origine; ou celui
de la ville lorsque le code de l'aéroport n'est pas connu
ou que la ville est desservie par plus d'un aéroport.

3.3.11 Nombre total de colis @
de la lettre de transport interne

Le nombre total de colis composant I'envoi expédié sous
cette lettre de transport interne.

3.3.12 Poids total des colis @ de la lettre de
transport interne

Le poids total des colis composant I'expédition que
représente la lettre de transport interne, en précisant
I'unité de poids (K ou L).

3.3.13 Dénomination de @
I'article/du produit

La dénomination commerciale de l'article/du produit
associé avec le type d'acheminement du fret.

3.3.14 Autre information@

Information dont I'adjonction est laissée a l'appréciation
de I'utilisateur.

3.3.15 Code-barre @ secondaire

Le ou les code(s)-barre secondaire(s) seront imprimés
dans la case 6 de I'Annexe ‘C’ de cette Reésolution
lorsque I'étiquette comporte un code-barre principal.
Autrement, ce code-barre pourra étre imprimé dans la
case 5. Les codesbarre secondaires contiennent des
éléments de données spécifiés a I'Annexe ‘B’ de cette
Résolution.
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RESOLUTION 606
Annexe ‘A’

Code-barre principal (Lettre de transport
aérien/information sur le numéro du colis)

Un code-barre principal composé de seize caractéres
numériques continus, dans lequel les données codées
comprendront les champs suivants :

= le préfixe a trois chiffres de la compagnie aérienne;

= le numéro de série a huit chiffres de la lettre de
transport aérien;

= un chiffre unique de séparation (doit toujours étre
zéro);

= un numéro unique de quatre chiffres pour les colis,
identifiant chaque colis individuellement dans une
expédition qui en comporte plusieurs. Si ce champ
n'est pas utilisé, il devra comporter quatre zéros;

= un numéro de contréle standard Code 128 -
Module 103. (Ne sera pas imprimé en format visible
a l'oeil nu).

Note: La traduction du code-barre devra étre de lecture
compréhensible pour ce qui est de tous les chiffres
figurant dans le champ, a l'exception toutefois du numéro
de contréle.

Exemples :

a) lettre de transport aérien 777-12345675, colis
numéro 3 7771234567500003

b) lettre de transport aérien 777-76543213, -colis
numéro 122 7777654321300122

c) lettre de transport aérien 777-32176546, champ pour
colis non utilisé 7773217654600000

Le code-barre principal sera imprimé sur I'étiquette de fret
tel qu'indiqué aux Annexes ‘C’ et ‘D’. Il n'y aura pas de
cadre autour du code-barre, ceci pour en faciliter au
maximum la lecture.

Le code-barre sera imprimé en Code 128 moyennant une
largeur minimale de la barre étroite (x dimension) de
0,5 mm (0.02 po.). Le code-barre sera imprimé verticale-
ment (en haie - picket fence) moyennant une hauteur
minimale de la barre de 21,6 mm (0.85 po.).

Le code-barre comprend les zones neutres supérieure et
inférieure suivantes :

Zone neutre:
supérieur

71234567500
21,6 mm (0,85 po.)

mlnlmum 2,54 mm (0,1 po.)

Code—barre

Zone neutre:

L minimum 6,35 mm (0,25 po.)
inférieur

Les zones neutres latérales seront telles que spécifiées
dans la Pratique Recommandée 1600t.

Les caractéristiques optiques du code-barre devront pou-
voir étre lues :
= en utilisant un lecteur de contact (lecteur optique);
= en utilisant, a une distance allant jusqu'a 1,80 m
(6 pieds), un lecteur autre que de contact;
= en utilisant un lecteur fixe sur un dispositif transpor-
teur se déplagant a une vitesse d'environ 1,80 m par
seconde (6 pieds par seconde) et une profondeur de
champ se situant entre 12,7 et 803 mm (%2 a 32 po.).
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RESOLUTION 606
Annexe ‘B’

Code-barre secondaire

Lorsque plus d'un code-barre secondaire est imprimé sur
une étiquette, le code-barre contenant le numéro de la
lettre de transport interne sera le premier de ces
codes-barre secondaires a étre imprimé.

Le code-barre secondaire sera de longueur variable en
fonction des champs utilisés. Un caractere destiné a
identifier le champ sera utilisé tel que précisé ci-aprés.
Les caractéristiques d'impression du code-barre secon-
daire, y compris les dimensions de la barre étroite, les
zones neutres et les caractéristiques optiques, seront les
mémes que celles spécifiées pour le code-barre principal.
Le chiffre de contrdle standard de l'industrie (AIM) sera le
dernier caractére de la série des données codées de la
barre.

Symbolique

La barre secondaire sera imprimée en utilisant le
Code 128 et en appliquant les normes décrites dans la
Pratique Recommandée 1600t.

Spécifications
Identification du champ

Le champ sera identifié par un caractére alpha unique, tel
que défini ci-apres :

Format
(Norme
Champ Identification | Cargo-IMP)

Destination D aaa
Nombre total de colis P n[...4]
Points de transfert C aaa
Numéro du colis Q n[...4]
Poids de ce colis w n[...7p
Poids total de cette expédition T n...7p
Renseignements de manutention B {[...38]
Origine O aaa
No. de la lettre de transport interne H m[1...12]
No. de colis de la lettre de transport Y n[...4]
interne
Nombre total de colis de la LT interne S n[...4]
Poids total des colis de la LT interne A n[...7]p
Informations spécifiques transporteur/ z t[...65]
client
Identification Unique de colis J t[1...35]

* La codification des informations spécifiques transporteur/client devra
figurer comme derniéres données codées.
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Délimitation du champ
Le champ sera délimité par le signe (+).

Remarque : Les champs A, W et T devront inclure les
lettres K et L comme dernier caractére pour distinguer les
kilos des livres.

Format du code-barre

Le format se composera de lidentification du champ
avec, a sa suite immédiate, les données du champ. La
délimitation du champ suit sitét aprés. La séquence doit
étre répétée jusqu'a ce que toutes les données soient
codées. Le chiffre de controle standard de l'industrie
(AIM) sera la dernier caractére de la série de données du
code-barre. Comme pour le code-barre principal, le chiffre
de contréle ne sera pas imprimé en format couramment
lisible. Il n'y a pas de caractére de continuation. Si la
quantité de données a coder est trop grande pour figurer
sur l'étiquette dans un seul code-barre secondaire, il
faudra alors utiliser un deuxiéme code-barre. Chaque
code-barre devra contenir des informations complétes
pour les champs de données spécifiés dans
I'identification du champ en cause.

Exemples :
a) No. dela LT interne : CHZH8-1234567

b) Destination ABY, Nombre de colis de la LT
interne : 99

Ces données ne pourront pas trouver place sur une seule
étiquette de 4 (102 mm); il faudra donc utiliser deux
codes-barre. Les séries de données seront formatées
comme sulit :

Code-barre No. 1
HCHZH81234567
Code-barre No. 2
DABY+S0099

Exemples de codes-barre :

Exemple Numéro 1 :

H 2 H 8 1 2 3 4 5 6 7

Exemple Numéro 2 :

b A B Y + S 0 0 9 9

H C
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RESOLUTION 606
Annexe ‘C’

ETIQUETTE AVEC CODE-BARRE

102 mm (4.0 in)

20 mm
(0.791in)

COMPAGNIE AERIENNE
NOM/EMBLEME

®

35 mm
(1.38in)

INFORMATION CODIFIEE
EN CODE-BARRE

O,

15 mm
(0.591in)

NO LETTRE DE TRANSPORT AERIEN

15 mm
(0.59in)

DESTINATION NOMBRE TOTAL DE COLIS

@ ©

43 mm
(1.651in)

INFORMATION FACULTATIVE

®

Note: Les cases contenant une information lisible a I'oeil nu doivent porter un titre.
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ETIQUETTE AVEC CODE-BARRE

102 mm (4.0 in)

INFORMATION
FACULTATIVE

128 mm disposition et dimensions
(5.0in) des cases individuelles
' a la discrétion de I'utilisateur

Note: Les cases contenant une information lisible a I'oeil nu doivent porter un titre.
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RESOLUTION 606
Annexe ‘D’

ETIQUETTE AVEC CODE-BARRE

102 mm (4.0 in)

20 mm
(0.79in)

COMPAGNIE AERIENNE

Air France

35 mm
(1.38in)

0572222222200001

15 mm
(0.591in)

NO LETTRE DE TRANSPORT AERIEN

057 - 2222 2222

15 mm
(0.59in)

DESTINATION NOMBRE TOTAL DE COLIS

JFK 2

43 mm
(1.65in)

INFORMATION FACULTATIVE

Note: Les cases contenant une information lisible a I'oeil nu doivent porter un titre.
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ETIQUETTE AVEC CODE-BARRE

102 mm (4.0 in)

AGENT

& Panalpina

HCH Z H B8 1 2 3 4 5 6 7 +

| |
| |
I I
I I
35 mm | I
(1.381in) I I
I I
I I
I I
I I
INFORMATION
- NO LETTRE DE TRANSPORT INTERNE (HWB) FACULTATIVE
059 CHZHS - 1234567

DESTINATION NOMBRE TOTAL DE COLIS HWB
15 mm LETTRE DE TRANSPORT INTERNE

osm || ABY 99
|
|
|
43 mm !
(1.65in) :
: D A B Y + S 0 0 9 9 =+
|
I
I
|

Note: Les cases contenant une information lisible a I'oeil nu doivent porter un titre.
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RéSOLUT'ON 6063* 1.5.6 numéro de la lettre de transport interne;

ETlQUETTES SANS CODE-BARRE 1.5.7 numéro du colis de la lettre de transport interne;
1.5.8 information de traitement;

CSC(21)606a Expiration: Indefinite

Type: B
IL EST DECIDE que :

Section 1 — Généralités

1.1 Pour le transport de marchandises, a moins qu'une
étiquette avec code-barre en conformité avec Résolu-
tion 606 soit utilisée, une étiquette d'identification sous
forme d'étiquette sans code-barre sera utilisée et jointe a
chaque colis, a c6t¢é du nom et de l'adresse du
destinataire, lorsque la place disponible le permet. Une
étiquette supplémentaire pourra étre requise dans cer-
tains cas, lorsque des étiquettes sont apposées sur des
expéditions par diverses personnes (par exemple des
expéditeurs, des transitaires, des compagnies aériennes),
ou lorsque toutes les informations facultatives ne peuvent
étre insérées, faute de place, sur I'étiquette utilisée. Par
exemple, un transitaire pourra ajouter une étiquette com-
portant des informations qui figurent sur la lettre de
transport interne, et une deuxiéme étiquette contenant
des informations relatives a la lettre de transport aérien
pourra étre ajoutée par la suite sur une expeédition de
groupage.

1.2 Pour les besoins de cette Résolution, une étiquette
sans code-barre est une étiquette dépourvue de code-
barre. Cette étiquette pourra étre préimprimée et remplie
a la main, mais dans certains cas et sur demande, elle
pourra étre imprimée automatiquement.

1.3 Nonobstant l'alinéa 1.1 ci-dessus, I'utilisation de
I'étiquette n'est pas requise pour un transport de fret sur
une méme ligne.

1.4 Les indications suivantes figureront obligatoirement
sur |'étiquette :

1.4.1 nom de la compagnie aérienne;

1.4.2 numéro de la lettre de transport aérien;
1.4.3 destination;

1.4.4 nombre total de colis.

1.5 Les indications facultatives suivantes pourront
figurer sur I'étiquette :

1.5.1 embléme de la compagnie;
1.5.2 les points de transfert;
1.5.3 numéro du colis;

1.5.4 poids du dit colis;

1.5.5 poids total de I'expédition;

* Cette résolution est dans la possession de tous les Agents de Fret IATA.

1.5.9 origine;

1.5.10 nombre total de colis de la lettre de transport
interne;

1.5.11 poids total des colis de la lettre de transport
interne;

1.5.12 dénomination de l'article/du produit;

1.5.13 autre information dont I'adjonction est laissée a
I'appréciation de I'utilisateur;

1.6 La qualité de I'étiquette aura des caractéristiques
égales ou supérieures a celles habituellement utilisées
pour les étiquettes de fret préimprimées. Ces caractéristi-
ques spécifiques comprennent :

1.6.1 un pouvoir adhésif de fixation;
1.6.2 un potentiel de variation de température;

1.6.3 la résistance a I'hnumidité.

Section 2 — Spécifications Techniques

2.1 Un spécimen d'étiquette indiquant I'emplacement
des diverses cases figure a I'Annexe ‘A’ de cette
Résolution.

2.2 Les dimensions de l'étiquette et les informations
inscrites seront les suivantes :

2.21 Les cases individuelles auront pour dimensions
minimums 76 mm de largeur et 20 mm de hauteur.

2.2.2 Lorsque deux cases figurent horizontalement I'une
a coté de lautre, elles pourront avoir une largeur
inférieure a 76 mm mais mesurant au moins 38 mm.

2.2.3 La hauteur minimum des indications inscrites dans
les cases sera de 5 mm.

Section 3 — Etablissement

3.1 Les numéros encerclées a la droite des titres
ci-dessous correspondent aux numéros des cases du
spécimen d'étiquette figurant a I'Annexe ‘B’ de cette
Résolution.

3.2 Remplir les cases obligatoires figurant sur I'étiquette
de la fagon suivante :

3.21 Nom de la compagnie @ aérienne

Le nom de la compagnie aérienne.
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3.2.2 Numéro de la lettre de @ transport
aérien

Le numéro de la lettre de transport aérien de I'expédition.
Le numéro de série de l'expédition peut figurer en deux
groupes de 4 chiffres.

3.2.3 Destination @

Le code IATA a 3 lettres de I'aéroport de destination; ou
celui de la ville lorsque le code de l'aéroport n'est pas
connu ou que la ville est desservie par plus d'un aéroport.

3.2.4 Nombre total de colis @
Le nombre total de colis composant I'expédition.

3.3 Lorsqgu'elles sont utilisées, remplir les cases faculta-
tives de I'étiquette de la fagon suivante :

3.3.1 Embléme de la @ compagnie aérienne

L'embléme de la compagnie aérienne.

3.3.2 Lieux de transfert @

Le code IATA a 3 lettres des aéroports de transfert; ou
ceux des villes lorsque les codes des aéroports ne sont
pas connus ou que les villes sont desservies par plus
d'un aéroport.

3.3.3 Numéro du colis @

Le numéro du colis de la Lettre de Transport Aérien.

3.3.4 Poids total de ce colis @

Le poids du colis spécifique auquel I'étiquette est atta-
chée, en précisant I'unité de poids (K ou L).

3.3.5 Poids total de cette expédition

Le poids total de I'expédition, en précisant l'unité de poids
(KoulL).

3.3.6 Informations de @ manutention

Toute information se rapportant a la manutention de
I'expédition.

3.3.7 Numéro de la lettre de transport
interne

Le numéro de la lettre de transport interne.
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3.3.8 Numéro du colis de la @ lettre de
transport interne

Le numéro du colis de la lettre de transport interne.

3.3.9 Origine @

Le code IATA a 3 lettres de I'aéroport d'origine; ou celui
de la ville lorsque le code de l'aéroport n'est pas connu
ou que la ville est desservie par plus d'un aéroport.

3.3.10 Nombre total de colis @ de la lettre
de transport interne

Le nombre total de colis composant I'envoi expédié sous
cette lettre de transport interne.

3.3.11 Poids total des colis de la lettre de
transport interne

Le poids total des colis composant I'expédition que
représente la lettre de transport interne, en précisant
l'unité de poids (K ou L).

3.3.12 Dénomination de @ I'article/du
produit

Dénomination commerciale associée avec le type
d'acheminement du fret.

3.3.13 Autre information

Information dont I'adjonction est laissée a I'appréciation
de l'utilisateur.
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RESOLUTION 606a

Annexe ‘A’

ETIQUETTE SANS CODE-BARRE

COMPAGNIE AERIENNE
NOM/EMBLEME

(facultatif)

RESOLUTION 606a
Annexe ‘B’

ETIQUETTE SANS CODE-BARRE

N° DE LA

LETTRE DE TRANSPORT

AERIEN (LTA)

COMPAGNIE AERIENNE

(facultatif) @

DESTINATION NOMBRE TOTAL
DE COLIS

POINTS DE NUMERO

TRANSFERT DE COLIS

(facultatif) (facultatif)

POIDS DE POIDS

CE COLIS TOTAL DE

(facultatif) CETTE EXPEDITION

(facultatif)

RENSEIGNEMENTS
DE MANUTENTION

(facultatif)

NOM/EMBLEME
N° DE LA
LETTRE DE TRANSPORT
AERIEN (LTA) @
DESTINATION NOMBRE TOTAL
DE COLIS
POINTS DE NUMERO
TRANSFERT DE COLIS
(facultatif) @ (facultatif) @
POIDS DE POIDS
CE COLIS TOTAL DE

(facultatif) @

CETTE EXPEDITION
(facultatif)

RENSEIGNEMENTS
DE MANUTENTION

(facultatif) @

N° DE LA (facultatif) | N° DE COLIS DE LA
LETTRE DE LETTRE DE
TRANSPORT 10 TRANSPORT @
INTERNE INTERNE (facultatif)
ORIGINE NOMBRE

(facultatif) @

TOTAL DE COLIS DE LA
LETTRE DE TRANS-
PORT INTERNE

(facultatif)
POIDS TOTAL DENOMI-
DES COLIS DE LA NATION DE
LETTRE DE TRANS- L’ARTICLE/DU

PORT INTERNE
(facultatif)

PRODUIT (facultati) @

l'oeil nu doivent porter un titre.

N° DE LA (facultatif) | N° DE COLIS (facultatif)

LETTRE DE DE LA LETTRE

TRANSPORT DE TRANSPORT

INTERNE INTERNE

ORIGINE NOMBRE

(facultatif) TOTAL DE COLIS DE LA
LETTRE DE TRANS-
PORT INTERNE
(facultatif)

POIDS TOTAL DENOMI-

DES COLIS DE LA NATION DE

LETTRE DE TRANS- L’ARTICLE/DU

PORT INTERNE PRODUIT

(facultatif) (facultatif)

AUTRE

INFORMATION

Note: Les cases contenant une information lisible a;

l'oeil nu doivent porter un titre.

AUTRE
INFORMATION
Note: Les cases contenant une information lisible a;
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RESOLUTION 607" RESOLUTION 607
ETIQUETTES REGLEMENTAIRES Annexe ‘A’
POUR EXPEDITIONS SPECIALES
CSC(17)607 Expiration: Indefinite
Type: B

IL EST DECIDE que,

1. Les Compagnies Membres désirant utiliser des éti-

quettes gommées ou volantes pour des expéditions

spéciales utiliseront des étiquettes telles que reproduites

ci-aprés. Pour les marchandises dangereuses, il est

obligatoire  d'utiliser des étiquettes conformes a —
'Annexe ‘A’ de la Résolution 618 et pour les animaux

vivants, des étiquettes conformes a I'Annexe ‘A’ de la

Résolution 620.

2. Les dimensions extérieures de ces etiquettes ne I,'\lé?irgu%?te : Position du colis (sens debout).
seront pas inférieures a 74 mm (2 15/16 pouces) de
largeur sur 105 mm (41/8 pouces) de hauteur (sauf pour Description : Rouge ou noire sur fond
I'étiquette ‘sens debout’). contrasté. Dimensions en aucun
cas inférieures a8 74 mm (2 15/16
3. Les couleurs, les symboles, le texte, le libellé et la pouces) de largeur et 105 mm
forme des étiquettes ainsi que leur utilisation selon les (41/8 pouces) de hauteur.
différentes catégories d'expéditions spéciales qu'elles ) R
accompagnent, seront telles que décrites & I'Annexe ‘A’ Facultatif : Le nom du transporteur peut étre
imprimé a l'extérieur du bord de
4. Lorsque la place disponible le permet, les étiquettes I'étiquette.

réglementaires pour expéditions spéciales seront appo-
sées a proximité immédiate du nom et de l'adresse du

destinataire. w

5. Nonobstant les dispositions des Paragraphes 2 et 3,
les Compagnies Membres utiliseront les étiquettes repro-
duites a I'Annexe ‘A’ lorsqu'elles remplaceront leurs
stocks actuels d'étiquettes.

6. Le texte des étiquettes reproduites a I'Annexe ‘A’ ’
sera rédigé en deux langues au maximum, l'une d'entre A
elles devant étre l'anglais. \

CONTENTS:

ABC AIR LINES

Nom de I'étiquette : Périssable.

Description : Blanche avec symboles en bleu
et caractéres imprimés en blanc.
Dimensions en aucun cas
inférieures a 74 mm (2 15/16
pouces) de largeur et 105 mm
(41/8 pouces) de hauteur.

Texte : Uniguement le nom du
transporteur (facultatif).

* Cette résolution est dans la possession de tous les Agents de Fret IATA.
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Résolution 612

FRAGILE

FRAGIL

ABC AIRLINES

Nom de I'étiquette :

Description :

Texte :

Fragile.

Rouge avec symboles et
caractéres imprimés en blanc.
Dimensions en aucun cas
inférieures a 74 mm (2 15/16
pouces) de largeur et 105 mm
(41/8 pouces) de hauteur.

Uniquement le nom du
transporteur (facultatif) et le mot
‘Fragile’, en deux langues
maximum

RESOLUTION 612"

DEMANDE DE MODIFICATION DES
MONTANTS FIGURANT SUR LA
LETTRE DE TRANSPORT AERIEN ET
INDIQUER MONTANTS DANS LE
DOSSIER D'EXPEDITION

CSC(10)612
CSC(19)612

Expiration: Indefinite
Type: B

IL EST DECIDE que :

1. PAIEMENT DES FRAIS DE R
TRANSPORT EN PORT PAYE/PORT DU

Toute demande de modification dans le mode de paie-
ment des frais de transport de port d0 en port payé, ou
viceversa, sera faite par I'expéditeur ou son agent, par
écrit et avant la remise de I'expédition au destinataire ou
a son agent.

2. MONTANT DES DEBOURS

Toute demande de modification du montant des débours
sera faite par I'expéditeur ou son agent, par écrit et avant
la remise de I'expédition au destinataire ou a son agent.

3. VALEUR DECLAREE POUR LE
TRANSPORT

Toute demande de modification de la valeur déclarée
pour le transport sera faite par I'expéditeur ou son agent,
par écrit et avant le départ de I'expédition de I'aéroport
d'origine. La valeur déclarée pour le transport ne sera pas
modifiee aprés l'envoi de l'expédition de l'aéroport de
départ ou dans le dossier d'expédition figurant sur la lettre
de transport aérien.

4. MONTANT DE L'ASSURANCE

Toute demande de modification de la valeur d'assurance
sera faite par I'expéditeur ou son agent, par écrit et avant
le départ de I'expédition de I'aéroport d'origine. Le mon-
tant de l'assurance figurant sur la lettre de transport
aérien ou dans le dossier d'expédition ne sera pas
modifié aprés l'envoi de l'expédition de I'aéroport de
départ figurant sur la lettre de transport aérien.

5. MODIFICATION D'UN MONTANT DE
LA LETTRE DE TRANSPORT AERIEN OU
INDIQUER MONTANTS DANS LE DOSSIER
D'EXPEDITION

Nonobstant les dispositions ci-dessus, toute demande
d'un expéditeur de modifier le montant d'une lettre de
transport aérien sera prise en considération par le

* Cette résolution est dans la possession de tous les Agents de Fret IATA.
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transporteur pour autant que toutes les dispositions
relatives a cette modification soient prises en temps voulu
par le/les département(s) approprié(s) du transporteur
livreur et/ou émetteur concerné. Si la lettre de transport
aérienne peut pas étre modifiée avant le départ de
I'aéroport d'origine, celle-ci sera (considérée comme)
corrigée seulement aprés réception par le premier trans-
porteur et/ou transporteur émetteur a I'aéroport de départ
de la confirmation du transporteur livreur que la correction
nécessaire a été faite et notifiée.

RESERVES GOUVERNEMENTALES
ZAMBIA

For shipments from/to Zambia, modification from ‘charges pre-
paid’ to ‘charges collect’ basis or vice versa at any stage after
the issue of the original Air Waybill, may be made only against
delivery of specific written authority for such modification, issued
by the Zambian Government Department which issued the
import/export permit/licence. (24.8.1977)

48

RESOLUTION 614"
PROCEDURES POUR DEBOURS

CSC(18)614 Expiration: Indefinite
CSC(19)614 Type: B

IL EST DECIDE que :

1. Pour les besoins de cette Résolution, un débours est
un montant encaissé a destination qui représente des
débours encourus a l'origine pour des services rendus en
relation avec le transport par air d'une expédition. Ces
services seront limités au transport préalable, au traite-
ment ainsi qu'a la documentation.

2. Le débours est encaissé par le transporteur livreur et
il est d0 au transporteur émetteur pour paiement a un
agent ou a un autre transporteur lorsque cette somme se
rapporte a des services rendus avant le transport par air
a partir du point de départ figurant sur la lettre de
transport aérien ou dans le dossier d'expédition.

3. Le cas échéant, les frais relatifs a I'encaissement de
débours seront débités conformément aux
Résolutions 509 et 509e.

4. Ces débours seront inscrits sur la lettre de transport
aérien conformément a la Résolution 600a, Annexe ‘B’.
Le montant de ces débours et des frais y relatifs sera
inscrit séparément sur la lettre de transport aérien ou
dans le dossier d'expédition de la fagon suivante :

4.1 chaque débours devra étre inscrit séparément en
tant que somme due a I'agent ou au transporteur dans la
case ‘Frais annexes’ (Other Charges) en conformité avec
la Résolution 6003;

4.2 le montant du débours débité conformément aux
Résolutions 509 et 509e sera inscrit sur la lettre de
transport aérien comme un montant d0 au transporteur
dans la case ‘Frais annexes’ (Other Charges) en confor-
mité avec la Résolution 600a;

4.3 le total des sommes dont il est question aux alinéas
4.1 et 4.2 sera inscrit dans la case ‘Total des frais
annexes dus a l'agent’ (Total Other Collect Charges Due
Agent) ou ‘Total des frais annexes dus au transporteur’
(Total Other Collect Charges Due Carrier);

4.4 Aucune modification du montant des débours ne
sera permise, sauf si I'expéditeur ou son agent en fait la
demande par écrit avant la livraison de l'expédition au
destinataire ou a son agent. Aprés encaissement du
montant modifié¢ auprés du destinataire, la différence
résultant de cette modification pourra étre réglée a
I'origine.

5. Lorsque I'on ne peut procéder auprés du destinataire
a l'encaissement des débours et frais applicables et que
ceux-ci sont par conséquent débités au transporteur
émetteur, ces frais et débours seront refacturés a
I'expéditeur ou a l'agent conformément aux dispositions
de la Résolution 801r, le cas échéant.

* Cette résolution est dans la possession de tous les Agents de Fret IATA.
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RESOLUTION 618"

REGLEMENTATION IATA POUR LE
TRANSPORT DES MARCHANDISES
DANGEREUSES

CSC(06)618 Expiration: Indefinite

Type: B

IL EST DECIDE que,

1. Dans les cas de vols réguliers et/ou spéciaux, aucune
marchandise dangereuse ne pourra étre acceptée et
transportée a moins que celle-ci ne soit en tous points
conforme aux normes internationales ainsi qu'aux prati-
ques recommandées dans I'Annexe 18 a la Convention
concernant I'Aviation Civile Internationale — ‘Le transport
sar des marchandises dangereuses par voie aérienne’ et
ses instructions techniques telles que figurant dans la
Réglementation |IATA pour le Transport des Marchandi-
ses Dangereuses et mentionnées a I'Appendice ‘A’
Dans les cas d'extréme urgence, lorsqu'aucun autre
moyen de transport ne peut étre utilisé, ou lorsque
I'adhésion totale aux dispositions prescrites est contraire
a l'intérét public, les Etats concernés? pourront accorder
une dispense portant sur ces dispositions, ceci pour
autant que dans ces cas-la aucun effort ne soit négligé en
vue d'exécuter le transport dans des conditions de
sécurité équivalentes a celles qu'assure la Réglementa-
tion applicable.

RESERVES GOUVERNEMENTALES

UNITED KINGDOM

1. In regard to Resolutions 618, 619, 745, 745a, 745b and 801,
or any other Resolution dealing with the carriage of dangerous
goods or weapons, fire arms and ammunition, as cargo or by
passengers, the legislation in the UK takes precedence over
these Resolutions. The UK legislation is contained in Air Naviga-
tion Order and the Air Navigation (Dangerous Goods) Regula-
tions (April 1985).

* Cette résolution est dans la possession de tous les Agents de Fret IATA.
" L'Appendice ‘A’ a été publié par I'ATA en un document séparé.

2 | es Etats concernés sont les Etats d"origine, de'transit, de survol et de
destination de I'expédition ainsi que I'Etat ou les Etats du transporteur.

RESOLUTION 620"

REGLEMENTATION IATA
CONCERNANT LES ANIMAUX
VIVANTS

CSC(18)620 Expiration: Indefinite

Type: B

IL EST DECIDE que,

1. L'acceptation, I'emballage et Ila manutention
d'animaux vivants pour un transport par air devront étre
conformes aux dispositions et principes décrits dans la
Réglementation IATA concernant les Animaux Vivants,
tels que précisés a I'Annexe ‘A’

2. Nonobstant ce qui précéde, les Compagnies Mem-
bres pourront accepter des expéditions d'animaux vivants
selon des criteres difféerents de ceux définis dans
I'Annexe ‘A’, a condition toutefois que ceux-ci ne soient
pas inférieurs aux normes décrites a I'Annexe ‘A’ pour le
type d'animaux a transporter.

3. Aucune clause de cette Résolution ne pourra obliger
une Compagnie Membre a se conformer a ces principes
et dispoitions pour I'acceptation et le transport d'animaux
vivants dans des avions dont la capacité totale est
réservée a ce transport.

4. Les Compagnies Membres devront aviser le Bureau
chargé de la Réglementation IATA concernant les Ani-
maux Vivants et des Marchandises Périssables des
nouvelles espéces transportées pour que des critéres
relatifs a l'acceptation et au transport de ces espéces
puissent étre établis.

RESERVES GOUVERNEMENTALES
CANADA

1. Such criteria, standards, charges, rates or conditions of
carriage which may be specified in the IATA Live Animals
Manual shall not apply in respect of transportation to or from
Canada unless clearly provided for in the carrier's tariff in effect
and on file with the Air Transport Committee of the Canadian
Transport Commission. (17.1.74)

* Cette résolution est dans la possession de tous les Agents de Fret IATA.
' L'Appendice ‘A’ a été publié par I'ATA en un document séparé.
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RESOLUTION 670"

PROCEDURES RELATIVES A
L'ECHANGE DE MESSAGES POUR LE
FRET

CSC(17)670 Expiration: Indefinite

Type: B

IL EST DECIDE que,

1. Pour I'échange de messages concernant le fret entre
les Compagnies Membres de I'ATA, les Membres ATA et
les tierces parties, y compris les administrations douanie-
res, ces messages seront rédigés en conformité soit avec
le ‘IATA/ATA Cargo Interchange Message Procedures
Manual' (Cargo-IMP), soit avec le ‘IATA Cargo-FACT
Message Manual’ (Cargo-FACT) figurant a I'Annexe ‘A’
de la Pratiqgue Recommandée 1672.

2. Pour I'échange de messages concernant le fret entre
les Compagnies Membres de I'|ATA et les administrations
douaniéres, la réalisation et la composition de ces messa-
ges seont en conformité avec les directives stipulées
dans la Résolution 656.

3.1 Les messages pour le fret échangés uniquement
entre des tiers pourront étre publiés dans le Manuel
Cargo-IMP et/ou dans le Manuel Cargo-FACT, pour
autant que ces messages soient toutefois parfaitement
conformes aux messages standards et que cela constitue
un avantage clairement identifié pour les Membres.

3.2 Les demandes de tierces parties pour I'élaboration
de messages seront uniquement prises en considération
si elles sont soumises par lintermédiaire et avec le
soutien d'unel Compagnie Membre, qui en présentera
la nécessité commerciale et les données qui seront
requises.

* Cette résolution est dans la possession de tous les Agents de Fret IATA.
" L'Appendice ‘A’ a été publiute; par I''ATA en un document séparé.
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RESOLUTION 671

MODIFICATIONS AUX PROCEDURES
D'ECHANGE DE MESSAGES SUR LE
FRET (CARGO-IMP)

CSC(18)671 Expiration: Indefinite

Type: B

IL EST DECIDE que :

1. Les propositions en vue de la création de nouveaux
messages ou de modifications aux messages existants
publiés dans le Manuel IATA/ATA d'échange de messa-
ges sur le fret (Cargo-IMP) (Résolution 670, Annexe A)
peuvent étre soumises en tout temps au Secrétaire des
Conférences des services de fret, au moyen du formulaire
normalisé reproduit a I'Annexe A. Ces propositions seront
diffusées parmi tous les membres du Groupe des procé-
dures administrat