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Chegar ao aeroporto e seguir direto para o embarque esta
mais proximo da realidade com os novos padrdes do setor

6 de dezembro de 2022 (Genebra) — A Associacao Internacional de Transporte Aéreo (IATA -
International Air Transport Association) desenvolveu padrdes que vao ajudar os viajantes, permitindo
que cheguem ao aeroporto e sigam direto para o embarque. A Pratica Recomendada para
Digitalizacdo da Admissibilidade (Recommended Practice on Digitalization of Admissibility) permitira
que os viajantes comprovem digitalmente a elegibilidade para um destino internacional, evitando a
parada no balcao de check-in ou no portdao de embarque para verificacao de documentos.

Sob a iniciativa One ID, as companhias aéreas trabalham com a IATA para digitalizar a experiéncia do
passageiro nos aeroportos, garantindo processos sem contato por meio de biometria.

Programas ja estdo em uso em varios aeroportos, permitindo que os viajantes passem por
processos no aeroporto, como o embarque, sem apresentar documentagédo em papel, pois seu
cartdao de embarque esta vinculado a um identificador biométrico. Mas, em muitos casos, os
viajantes ainda teriam que comprovar sua elegibilidade em um balcao de check-in ou portao de
embarque com verificacdes fisicas de documentacdo em papel (passaportes, vistos e credenciais
de saude, por exemplo).

O padréo Digitalization of Admissibility promovera a realizagdo da iniciativa One ID com um
mecanismo para que 0s passageiros obtenham digitalmente todas as autorizagdes necessérias
diretamente dos governos antes da viagem. Ao compartilhar o status “OK to Fly" com sua companhia
aérea, os viajantes podem evitar todas as verificacdes de documentos no aeroporto.

"Os passageiros querem que a tecnologia simplifique as viagens. Permitir que o passageiro
comprove sua elegibilidade para sua companhia aérea antes de chegar ao aeroporto é um grande
passo a frente. A recente pesquisa IATA Global Passenger mostrou que 83% dos viajantes estdo
dispostos a compartilhar informac¢des de imigracao para acelerar o processo. Por isso, estamos
confiantes de que esta sera uma opc¢éo popular para os viajantes quando for implementada. Além
disso, € um bom incentivo para companhias aéreas e governos, pois oferece alta qualidade de
dados, requisitos simplificados e identificacdo de problemas de elegibilidade antes que o passageiro
chegue ao aeroporto”, disse Nick Careen, vice-presidente sénior de operagdes e seguranca da IATA.

O que os viajantes poderao fazer no futuro:

1. Criar uma identidade digital verificada usando o aplicativo da companhia aérea em seu
smartphone.


https://www.iata.org/en/programs/passenger/one-id/

2. Com sua identidade digital, eles podem enviar o comprovante de toda a documentacéao
exigida as autoridades de destino antes da viagem.

3. Receber uma "aprovacéo de elegibilidade” digital em seu aplicativo de identidade/passaporte
digital.

4. Compartilhar a credencial verificada (ndo todos os dados) com a companhia aérea.

5. Receber a confirmacao da companhia aérea de que tudo estd em ordem e entdo seguir para o
aeroporto.

Seguranca dos dados

Os novos padrdes foram desenvolvidos para proteger os dados dos passageiros e garantir que as
viagens continuem acessiveis a todos. Os passageiros permanecem no controle de seus dados e
apenas as credenciais (aprovacdes verificadas, ndo os dados contidos nelas) sdo compartilhadas
diretamente com a autoridade/companhia aérea (sem intermediarios). Esses padrdes sao
compativeis com os padrdes da Organizacao da Aviacao Civil Internacional (OACI), incluindo o
padrao Digital Travel Credential. As op¢des de processamento manual serdo mantidas caso o
viajante queira cancelar o processamento elegibilidade digital.

“Os viajantes podem ter certeza de que esse processo sera conveniente e seguro. Um aspecto
importante é que as informacdes sdo compartilhadas somente quando exigido. Embora um governo
possa solicitar informacgdes pessoais detalhadas para emitir um visto, a Unica informacao que sera
compartilhada com a companhia aérea é se o viajante possui um visto e em quais condicdes. Ao
manter o passageiro no controle de seus préprios dados, ndo é necessario criar um banco de dados
grande que exija protecao. Estamos desenvolvendo um projeto com simplicidade, seguranca e
praticidade”, disse Louise Cole, chefe de experiéncia do cliente e facilitagcdao da IATA.

Timatic

O sistema Timatic da IATA ajuda a fornecer a visédo One ID para companhias aéreas e viajantes, com
informacdes confiaveis de requisitos de entrada nos paises. A integracdo do Timatic aos aplicativos
que fornecem o modelo de registro de requisitos de entrada permite um processo estabelecido para
a coleta, verificagao, atualizacao e distribuicdo dessas informagdes em nivel global.
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Notas aos editores:

e AIATA (International Air Transport Association) representa cerca de 300 companhias aéreas, que
compdem 83% do trafego aéreo global.

¢ Siga-nos no Twitter: twitter.com/iata para verificar anincios, posicionamentos e outras informacgdes
Uteis sobre o setor.

e Programa Fly Net Zero.
e Acesse 0 kit para midia da GMD da IATA.
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